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مملكة البحرين

رقم الت�صـريح بالن�صـر من قبل

وزارة الإعلام

MEC 284

ثمن العدد

البــحــــــرين دينـــــار

الكــويت دينــار وربع

عــمــــــان 1.5 ريــــالًا

الـيـمـــن 500 ريــالات

الجــزائــر 250 دينـار

لــيــبــيـــا 2 ديــنـــــار

�ســــوريـــا 100 ليــرة

الأردن دينـــار ون�صف

ال�سعــوديـة 15 ريــالًا

الاإمــــارات 15 درهـمــاً

قـطـــــــر 15 درهـمــــــاً

تـــــونـــــ�س دينــاريـن

المغـــــرب 30 درهمــــاً

م�صـــر 10 جـنـيهـــات

لـبـنــــان 6000 ليـــرة

ال�ســـودان 700 جنيـه

التـــوزيـــع :

موؤ�ص�صة الأيام لل�صحافة والن�صـر والتوزيع

هاتف: 17617733، فاك�س : 17617744 (973+) - مملكة البحــرين

alayam@batelco.com.bh : البريد الإلكتروني  



2

20
10

  
بر

م
ت
ب
�ص

  
3  

د 
د

ع
ال

  
11

  
د

ل
ج

لم
ا

10

  
  

  
  

  
  

2010 2000

الهيئة الا�شت�شارية

  رئي�س الهيئة الا�شت�شارية

د. مـنـى �صــالــح الأنــ�صـاري

القائم باأعمال عميد كلية التربية/ جامعة البحرين

اأع�شاء الهيئة الا�شت�شارية

اأ. د. داود عبــدالمــلك الحــــدابي

جامعة �سنعاء

اأ. د. �صــام عبـــدالكـــريـــم عمــــار

جامعة دم�صق

اأ. د. �صــالــــح عبــــدالله جـــــا�صــــم

جامعة الكويت

اأ. د. عـامـر بـن عـبدالله ال�صهـــراني

جامعة الملك خالد

اأ. د. عبـــــــدالله خـــ�صــــــــر مــــدني

جامعة الخرطوم

اأ. د. عبـــــــدال�صـــــــلام الــــــــوزاني

جامعة محمد الخام�س

اأ. د. عبدالعزيز عبدالرحمن كمال

جامعة قطر

اأ. د. عبــداللطيـف حيدر الحكيمي

جامعة �سنعاء

اأ. د. عــــــــــدنــــــــــــان الأمـــيــــــــن

الجامعة اللبنانية

اأ. د. محـمــد �صعـيــد ال�صبـاريني

جامعة اليرموك

اأ. د. ممــدوح عبــدالمنعـم الكناني

جامعة المن�صورة

اأ. د. هــــدى حــــ�صــن الخــــاجـــــــة

جامعة البحرين

Prof. Gary M. Ingersoll
United Arab Emirates University

Prof. Rozhan M. Idrus
Universiti Sains Malaysia

هيئة التحـرير

رئي�س التحرير

د. مـنـى �صــالــح الأنــ�صـاري

القائم باأعمال عميد كلية التربية/ جامعة البحرين

مدير التحرير

د. في�صل حميــد المـلاعبدالله

اأع�شاء هيئة التحرير

اأ. د. خـلــيــــل اإبــراهـيــــم �صـبـــــــــر

اأ. د. مـعـيـــن حـلـمــي الجــمــــــــــلان

د. جـيـهـــــان بـورا�صـــد العمــــــران

د. را�صـــــد حمــــــــاد الـــدو�صــــــري

المدقق اللغوي

د. الـ�صيد عـي�صـى جــواد الــوداعـي

الاإخراج والتنفيذ الفني

فــاطــمـــة الــ�صـيد بـاقـــر مـــحــمــد

085374-2010
�ص. ب: 32038، ال�صخير - مملكة البحرين

تلفون:  17438806 (973+)

فاك�س:  17449632 (973+)

الطبـــاعـــــة

مطبعة جامعة البحرين
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á«°ùØædGh ájƒHÎdG Ωƒ∏©dG á∏›

3 á∏ÛÉH ô°ûædG óYGƒb
)1(åëÑdG á«é¡æÃ Ωõà∏J »àdG ¢ùØædG º∏Yh á«HÎdG ‹É› ‘ á∏«°UC’G á«ª∏©dG çƒëÑdG á∏ÛG ô°ûæJ

⁄h ájõ«∏‚E’G hCG á«Hô©dG Úà¨∏dG ióMEÉH áHƒàµe ¿ƒµJh ,kÉ«ŸÉY É¡«∏Y ±QÉ©àŸG ¬JGƒ£Nh »ª∏©dG

‘ IOÉŸG ô°ûæJ ’CG Öéj ∫ƒÑ≤dG ádÉM ‘h .åëÑdG ÜÉë°UCG/ÖMÉ°U øe »£N QGôbEÉH Égô°ûf ≥Ñ°ùj

.ôjôëàdG ¢ù«FQ øe »HÉàc ¿PEG ¿hO iôNCG ájQhO ájCG

)2(äGô“DƒŸG ∫ƒM á«ª∏©dG äÉ©HÉàŸGh ,ôjQÉ≤àdGh ÖàµdG äÉ©LGôeh ,äGAGô≤dGh ,äÉªLÎdG á∏ÛG ô°ûæJ

.É¡°UÉ°üàNG ∫ƒ≤ëH á∏°üàŸG á«ÁOÉcC’G á£°ûfC’Gh äGhóædGh

)3(¿CG á£jô°T á∏ÛÉH Égô°ûf ≥Ñ°S çÉëHCG ≈∏Y á«Yƒ°VƒŸG äÉ≤«∏©àdGh äÉÑ«≤©àdG ô°ûæH á∏ÛG ÖMôJ

»∏°UC’G åëÑdG ∞dDƒe ÉªgóMCG ÚªµÙG øe ÚæKG πÑb øe ô°ûæ∏d áeó≤ŸG äÉ≤«∏©àdG º«µ– ºàj

≈∏Y Oô∏d »∏°UC’G åëÑdG ∞dDƒe IƒYO ºàj á∏ÛÉH ô°ûæ∏d ≥«∏©àdG IRÉLEG ádÉM ‘h .≥«∏©àdG ´ƒ°Vƒe

.∂dP ‘ ÖZQ GPEG ≥«∏©àdG

)4(: Úà«JB’G Úà≤jô£dG ióMEÉH kÉZƒ°üe åëÑdG ¿ƒµj ¿CG

á«fGó«ŸG çƒëÑdG : k’hCG:,¬«dEG áLÉ◊G ióeh ¬JGQÈeh åëÑdG á©«ÑW É¡«a ÚÑj áeó≤e åMÉÑdG OQƒj

èFÉàf ¢Vô©j ºK ,¬JÉfÉ«H π«∏– á«Ø«ch ,¬JGhOCGh åëÑdG á≤jôW ¢Vô©j ºK ,åëÑdG á∏µ°ûe Oóëj ºK

.™LGôŸG áªFÉb âÑãj kGÒNCGh ,É¡æY á≤ãÑæŸG äÉ«°UƒàdGh É¡à°ûbÉæeh åëÑdG

á«∏«∏ëàdG ájô¶ædG çƒëÑdG : kÉ«fÉK:É¡«a kÉæ«Ñe ,åëÑdG á∏µ°ûŸ É¡«a ó¡Á áeó≤e åMÉÑdG OQƒj

¤EG ∂dP ó©H ¢Vô©dG º°ù≤j ºK .ójó÷ÉH É¡FÉæZEGh ±QÉ©ŸGh Ωƒ∏©dG ¤EG áaÉ°VE’G ‘ ¬àª«bh ¬à«ªgCG

QÉWEG øª°V á∏≤à°ùe Iôµa É¡æe πc ‘ ¢Vô©j å«ëH ,É¡æ«H Éª«a ∫Ó≤à°S’G øe áLQO ≈∏Y ΩÉ°ùbCG

kGÒNCGh ,¬d á∏eÉ°T á°UÓîH ´ƒ°VƒŸG ºàîj ºK .É¡«∏j ÉŸ ó¡“h É¡≤Ñ°S ÉÃ §ÑJôJ »∏µdG ´ƒ°VƒŸG

.™LGôŸG áªFÉb âÑãj

)5( á``````````````````«µjôeC’G ¢ù`ØædG º`∏Y á`«©ªL ΩÉ¶æd kÉ≤ah QOÉ`°üŸGh ™`LGôŸG ≥``«KƒJ ºàj ¿CG

American Psychological Association (APA).á«HôY ΩCG ájõ«∏‚EG âfÉcCG kAGƒ°S

: ájQhO ‘ Qƒ°ûæe åëH ≥«Kƒàd ∫Éãe

G .¿OQC’G ‘ …ƒHÎdG åëÑdG äÉjƒdhCG .(1990) Üƒ≤©j Qƒàµa ,¬∏Hh ∞°Sƒj π«∏N ,»∏«∏ÿG:∑ƒeÒdG çÉëHC

6 ,á«YÉªàL’Gh á«fÉ°ùfE’G Ωƒ∏©dG á∏°ù∏°S.34-19 (3)

:ÜÉàc ≥«Kƒàd ∫Éãe

 .(2004) OÉªM ó°TGQ ,…ô°ShódGIô°UÉ©e ÉjÉ°†bh äÉ≤«Ñ£Jh AiOÉÑe :…ƒHÎdG Ëƒ≤àdGh ¢SÉ«≤dGQGO : ¿ÉªY .

.ôµØdG

)6(,º«µëà∏d É¡à«∏gCG ôjô≤àd ôjôëàdG áÄ«g πÑb øe ‹hCG ¢üëØd á∏ÛG ¤EG á∏°SôŸG çƒëÑdG áaÉc ™°†îJ

.ÜÉÑ°SC’G AGóHEG ¿hO åëÑdG ∫ƒÑb øY Qòà©J ¿CG É¡d ≥ëjh

)7(.á∏ÛG ‘ Égô°ûf πÑb »ª∏©dG º«µëà∏d IQƒ°ûæŸG çƒëÑdG áaÉc ™°†îJ

)8(.åMÉÑdG ¤EG √ô°ûf ≈∏Y á≤aGƒŸG ºàJ ⁄ …òdG åëÑdG OÉ©j ’

)9(.¬ãëH øe äÓà°ùe ô°ûYh á∏ÛG øe IóMGh áî°ùf Qƒ°ûæŸG åëÑdG ÖMÉ°U íæÁ

قواعد الن�شر بالمجلة
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4åëÑdG º«∏°ùJ óYGƒb
)1( ¥Qh ≈∏Y áYƒÑ£e åëÑdG øe ï°ùf çÓK åMÉÑdG Ωó≤j(A4)∂dP ‘ ÉÃ{ ÚàaÉ°ùÃh ,óMGh ¬Lh ≈∏Y

2.5) á©°SGh m¢TGƒëHh ,z≥MÓŸGh ,∫hGó÷Gh ,äÉØ£à≤ŸGh ,™LGôŸGh ,(¢ûeGƒ¡dG) »°TGƒ◊G≈∏YCG (ÌcCG hCG º°S

.áëØ°üdG »ÑfÉL ≈∏Yh πØ°SCGh

)2(ô°ûæ∏d Ωó≤j ⁄h .√ô°ûf ≥Ñ°ùj ⁄ (¬¡HÉ°ûj Ée hCG) åëÑdG ¿CG ó«Øj ,åëÑdÉH kÉ≤aôe kÉHÉ£N åMÉÑdG Ωó≤j

.º«µëàdG äGAGôLEG AÉ¡àfG ÚM ¤EG ¬°ùØf âbƒdG ‘ iôNCG á¡÷  ô°ûæ∏d Ωó≤j ød ∂dòch ,iôNCG äÉ¡L ‹EG

)3(.¬fCÉ°ûH ” …òdG AGôLE’Gh åëÑdG º∏°ùJ ïjQÉàH kÉ«£N åëÑdG ÖMÉ°U º∏©j

)4(,πª©dG á¡Lh ,ÚãMÉÑdG hCG ,åMÉÑdG º°SGh ,åëÑdG ¿GƒæY ≈∏Y åëÑdG øe ¤hC’G áëØ°üdG …ƒà– ¿CG Öéj

á«∏ª©d á∏eÉµdG ájô°ùdG ¿Éª°†dh .(óLh ¿EG) ÊhÎµdE’G ójÈdG hCG ,¢ùcÉØdG ºbQh ,∞JÉ¡dG ºbQh ¿Gƒæ©dGh

.º¡àjƒg øY ∞°ûµJ äGQÉ°TEG ájCG hCG ,åëÑdG Ö∏°U ‘ ÚãMÉÑdG hCG ,åMÉÑdG º°SG ôcP ΩóY Öéj .º«µëàdG

ôjƒ£J ‘ GƒªgÉ°S ø‡ ºgÒZ hCG ,ÚªµÙG ¤EG É¡¡«LƒJ ‘ åMÉÑdG ÖZôj ôµ°T äGQÉÑY ájCG ôcP øµÁh

.á∏≤à°ùe ábQh ‘ åëÑdG

)5((100) OhóM ‘ ájõ«∏‚E’G á¨∏dÉH ôNBGh ,áª∏c (75) ≈°übCG óëH á«Hô©dG á¨∏dÉH åëÑ∏d m¢üî∏e Ëó≤J Öéj

.ÚãMÉÑdG hCG åMÉÑdG º°SG ôcP ¿hóHh åëÑdG ¿GƒæY ∂dP …ƒàëj ¿CG ≈∏Y ,á∏≤à°ùe áëØ°U ‘ πc ,áª∏c

)6(.≥MÓŸGh ∫Éµ°TC’Gh ∫hGó÷Gh »°TGƒ◊Gh ™LGôŸG ∂dP ‘ ÉÃ áëØ°U ÚKÓK ≈∏Y åëÑdG ºéM ójõj ’CG ≈YGôj

)7(øe á∏eÉc áî°ùf Ωó≤j ¿CG åMÉÑdG ≈∏©a ,äÉfÉ«ÑdG ™ªL äGhOCG øe ÉgÒZ hCG ,áfÉÑà°SG åMÉÑdG Ωóîà°SG GPEG

.¬≤MÓe hCG åëÑdG Ö∏°U ‘ ÉgOhQh ” ób øµj ⁄ GPEG IGOC’G ∂∏J

)8( Üƒ°SÉM ¢Uôb ≈∏Y åëÑdG øe áî°ùf ∫É°SQEÉH åMÉÑdG ó¡©àjIBMáHƒ∏£ŸG äÓjó©àdG ™«ªL AGôLEG ó©H

.á∏ÛG ‘ ô°ûæ∏d åëÑdG ∫ƒÑbh

: ¤EG çƒëÑdÉH á≤∏©àŸG äÓ°SGôŸG áaÉc ¬LƒJ
   ôjôëàdG ôjóe¬∏dGóÑYÓŸG ó«ªM π°ü«a .O

: »JB’G ¿Gƒæ©dG ≈∏Y

á«°ùØædGh ájƒHÎdG Ωƒ∏©dG á∏›

øjôëÑdG á©eÉL `` á«HÎdG á«∏c

32038 : Ü .¢U Òî°üdG

øjôëÑdG áµ∏‡

973) 17437147 :  ∞JÉg+(
973) 17449089 : ¢ùcÉa+(

. : »fhôàµdE’G ójôÑdG jeps@edu.uob.bh
:ÊhÎµdE’G Éæ©bƒe GhQhR á∏ÛG ≈∏Y ´ÓWEÓd

http://www.jeps.uob.edu.bh

 á∏ÛG ¤EG ô°ûædG ¥ƒ≤M áaÉc ∫hDƒJ
á∏ÛG ô¶f á¡Lh øY IQhô°†dÉH È©J ’h É¡«ÑJÉc AGQBG øY á∏ÛG ‘ IOQGƒdG QÉµaC’G ™«ªL È©J

4åëÑdG º«∏°ùJ óYGƒb
)1( ¥Qh ≈∏Y áYƒÑ£e åëÑdG øe ï°ùf çÓK åMÉÑdG Ωó≤j(A4)∂dP ‘ ÉÃ{ ÚàaÉ°ùÃh ,óMGh ¬Lh ≈∏Y

2.5) á©°SGh m¢TGƒëHh ,z≥MÓŸGh ,∫hGó÷Gh ,äÉØ£à≤ŸGh ,™LGôŸGh ,(¢ûeGƒ¡dG) »°TGƒ◊G≈∏YCG (ÌcCG hCG º°S

.áëØ°üdG »ÑfÉL ≈∏Yh πØ°SCGh

)2(ô°ûæ∏d Ωó≤j ⁄h .√ô°ûf ≥Ñ°ùj ⁄ (¬¡HÉ°ûj Ée hCG) åëÑdG ¿CG ó«Øj ,åëÑdÉH kÉ≤aôe kÉHÉ£N åMÉÑdG Ωó≤j

.º«µëàdG äGAGôLEG AÉ¡àfG ÚM ¤EG ¬°ùØf âbƒdG ‘ iôNCG á¡÷  ô°ûæ∏d Ωó≤j ød ∂dòch ,iôNCG äÉ¡L ‹EG

)3(.¬fCÉ°ûH ” …òdG AGôLE’Gh åëÑdG º∏°ùJ ïjQÉàH kÉ«£N åëÑdG ÖMÉ°U º∏©j

)4(,πª©dG á¡Lh ,ÚãMÉÑdG hCG ,åMÉÑdG º°SGh ,åëÑdG ¿GƒæY ≈∏Y åëÑdG øe ¤hC’G áëØ°üdG …ƒà– ¿CG Öéj

á«∏ª©d á∏eÉµdG ájô°ùdG ¿Éª°†dh .(óLh ¿EG) ÊhÎµdE’G ójÈdG hCG ,¢ùcÉØdG ºbQh ,∞JÉ¡dG ºbQh ¿Gƒæ©dGh

.º¡àjƒg øY ∞°ûµJ äGQÉ°TEG ájCG hCG ,åëÑdG Ö∏°U ‘ ÚãMÉÑdG hCG ,åMÉÑdG º°SG ôcP ΩóY Öéj .º«µëàdG

ôjƒ£J ‘ GƒªgÉ°S ø‡ ºgÒZ hCG ,ÚªµÙG ¤EG É¡¡«LƒJ ‘ åMÉÑdG ÖZôj ôµ°T äGQÉÑY ájCG ôcP øµÁh

.á∏≤à°ùe ábQh ‘ åëÑdG

)5((100) OhóM ‘ ájõ«∏‚E’G á¨∏dÉH ôNBGh ,áª∏c (75) ≈°übCG óëH á«Hô©dG á¨∏dÉH åëÑ∏d m¢üî∏e Ëó≤J Öéj

.ÚãMÉÑdG hCG åMÉÑdG º°SG ôcP ¿hóHh åëÑdG ¿GƒæY ∂dP …ƒàëj ¿CG ≈∏Y ,á∏≤à°ùe áëØ°U ‘ πc ,áª∏c

)6(.≥MÓŸGh ∫Éµ°TC’Gh ∫hGó÷Gh »°TGƒ◊Gh ™LGôŸG ∂dP ‘ ÉÃ áëØ°U ÚKÓK ≈∏Y åëÑdG ºéM ójõj ’CG ≈YGôj

)7(øe á∏eÉc áî°ùf Ωó≤j ¿CG åMÉÑdG ≈∏©a ,äÉfÉ«ÑdG ™ªL äGhOCG øe ÉgÒZ hCG ,áfÉÑà°SG åMÉÑdG Ωóîà°SG GPEG

.¬≤MÓe hCG åëÑdG Ö∏°U ‘ ÉgOhQh ” ób øµj ⁄ GPEG IGOC’G ∂∏J

)8( Üƒ°SÉM ¢Uôb ≈∏Y åëÑdG øe áî°ùf ∫É°SQEÉH åMÉÑdG ó¡©àjIBMáHƒ∏£ŸG äÓjó©àdG ™«ªL AGôLEG ó©H

.á∏ÛG ‘ ô°ûæ∏d åëÑdG ∫ƒÑbh

: ¤EG çƒëÑdÉH á≤∏©àŸG äÓ°SGôŸG áaÉc ¬LƒJ
   ôjôëàdG ôjóe¬∏dGóÑYÓŸG ó«ªM π°ü«a .O

: »JB’G ¿Gƒæ©dG ≈∏Y

á«°ùØædGh ájƒHÎdG Ωƒ∏©dG á∏›

øjôëÑdG á©eÉL `` á«HÎdG á«∏c

32038 : Ü .¢U Òî°üdG

øjôëÑdG áµ∏‡

973) 17437147 :  ∞JÉg+(
973) 17449089 : ¢ùcÉa+(
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افتتاحية العدد

الجديد  الدرا�شي  العام  اإطلالة  مع  والنف�شية”  التربوية  العلوم  “مجلة  العدد من  ي�شدر هذا 

2011/2010م الذي نتمنى فيه للباحثين والاأكاديميين العاملين في الميدان التربوي اأن يكون 

لهم عاماً مليئاً بالاأبحاث العلمية والفكرية المتميزة. واإذا كان العام المن�صرم قد تميز بالاأبحاث 

العلمية الر�شينة في مجالات التربية وعلم النف�س، فاإن درا�شات وبحوث مجلة العلوم التربوية 

والنف�شية منذ ن�شاأتها لم تكن بعيدة عن الا�شتجابة لهذه الاأنواع من البحوث العلمية من اأجل 

تطوير حركة البحث العلمي وتح�شين اأداء العملية التعليمية مما ي�شاعد على تر�شيخ هوية المجلة 

على ال�شعيدين المحلي والعربي.

الما�شية بكل جد واجتهاد لكي تكون  ال�شنوات  التحرير على مدى  لقد عملنا في هيئة 

المجلة واجهة فكرية بحثية في الم�شهد التربوي، واأن تكون منبراً بحثياً منفتحاً لجميع الباحثين 

والاأكاديميين العرب، وقد نجحنا بحمد الله في تحقيق ذلك بعد م�شوار لم يخل من منعطفات 

التحدي وحواجز الاختبار، لكننا تجاوزنا كل ذلك، وك�شبنا ال�شاحة الاأكاديمية ومن ي�شغلها 

اليوم  المجلة  اأ�شبحت  فقد  التربية.  مجالات  بكل  ومهتمين  وقارئين  ومحكمين  باحثين  من 

اإ�شعاعاً عربياً بعد اأن كانت اإ�شعاعاً محلياً وخليجياً.

ومن الموؤكد اأن تبنِّي م�صروع مكلف و�شاق كاإ�شدار مجلة العلوم التربوية والنف�شية يتطلب، 

الم�شتقبل  في  ربحية  لعوائد  توقع  اأي  من  ومجرداً  كبيراَ  موؤ�ش�شاتياً  مالياً  دعماً  خا�س  ب�شكل 

المنظور. ولكن بف�شل الدعم الكامل الذي تتلقاه المجلة من جامعة البحرين اأمكن لها تجاوز 

مختلف ال�شعوبات والتحديات. فوجود التمويل الكافي لاإ�شدار هذه المجلة العلمية ب�شورة 

لائقة ووفق المعايير العالمية، اإ�شافة اإلى وجود مدير تحرير متميز، وهيئة تحرير فاعلة، وجهاز 

فني واإداري متخ�ش�س، �شاهم في هذا النجاح المنقطع النظير وحقق الفائدة المرجوة من دور 

هذه المجلة في حركة البحث العلمي، على الم�شتويين المحلي والعربي.

ويحوي هذا العدد مجموعة من الاأبحاث العلمية الجادة والاأ�شيلة في مجال العلوم التربوية؛ 

ق�شايا وم�شكلات  المت�شمنة في محتوى مقرر  البيئية  التربية  ببحث حول مفاهيم  يبداأ  حيث 

معا�صرة للمرحلة الثانوية بمملكة البحرين، ويتناول البحث الثاني واقع ا�شتخدام تكنولوجيا 

المنطقة  مدار�س  ومعلمات  معلمي  من  عينة  لدى  الا�شتخدام  وعوائق  والات�شال  المعلومات 

النف�شي لدى  التمرد  تقنين مقيا�س  الثالث  البحث  يتناول  ب�شلطنة عمان، في حين  الداخلية 

الاأ�صر  الاأطفال في  الرابع حول درجة تمتع  البحث  الفل�شطينية، ويدور  البيئة  المراهقين على 

الاأردنية بحقوقهم التربوية والثقافية والنف�شية والاجتماعية والمدنية، ويتعلق البحث الخام�س 
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د. منى الأن�صاري افتتاحية العدد

هذا وبالله التوفيق،،،

د. منى �سالح الأن�ساري

رئي�س هيئة التحرير

القائم باأعمال عميد كلية التربية

بمهارات التمثيل الريا�شي واإجراء العمليات الح�شابية لدى طلاب ال�شف ال�شاد�س الاأ�شا�شي. 

الاأ�شا�شي  التعليم  مرحلتي  طلبة  لدى  ال�شلوكية  المخالفات  ال�شاد�س  البحث  يتناول  بينما 

البحث  يتناول  حين  في  بفل�شطين،  طولكرم  محافظة  في  المعلمين  نظر  وجهة  من  والثانوي 

خلال  من  التعليمية  الاأطفال  خبرات  تنمية  نحو  الطفولة  تربية  معلمي  اتجاهات  ال�شابع 

الاألعاب التعليمية المحو�شبة، ويدور البحث الثامن حول الر�شا المهني لدى معلمي الدرا�شات 

الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية في م�صر في �شوء تطبيق اإ�شتراتيجيتي التقويم ال�شامل والتعليم 

�شوؤون  عمادة  تقدمها  التي  الطلابية  الخدمات  م�شتوى  فيتناول  التا�شع  البحث  اأما  الن�شط. 

النف�شية  الطلاب كما تراها طالبات جامعة الملك في�شل، بينما يتناول البحث العا�صر الاآثار 

وال�شحية والاجتماعية لا�شتخدام الاإنترنت من وجهة نظر المعلمين، في حين يتناول البحث 

الحادي ع�صر والاأخير اأثر برنامج تدريبي مقترح با�شتخدام تدريب القوة المميزة بال�صرعة في 

الاإدراك الح�س-حركي وتعليم ال�صربة ال�شاحقة الاأمامية في الري�شة الطائرة.

ختاماً، لا يفوتنا اأن ن�شجل خال�س ال�شكر والتقدير لل�شادة الاأفا�شل مدير واأع�شاء هيئة 

التحرير، والمحكمين، والباحثين، والقراء، واإلى كل من ي�شهم من قريب، اأو بعيد في الرقي 

والنهو�س بالم�شتوى العلمي للمجلة، لتبقى منبراً علمياً، عربياً، اأ�شيلًا. 
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الباب الأول

البحوث العلمية باللغة العربية





13

20
10

  
بر

م
ت
ب
�ص

  
3  

د 
د

ع
ال

  
11

  
د

ل
ج

لم
ا

مجلة العلوم التربوية والنف�شية

10

  
  

  
  

  
  

2010 2000 مفاهيم التربية البيئية المت�صمنة في محتوى مقرر
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د. خالد اأحمد ال�صخي

ق�سم اللغة العربية والدرا�سات الإ�سلامية 

كلية البحرين للمعلمين- جامعة البحرين

د. فوؤاد جعفر ح�صن

ق�سم الأ�سول والإدارة التربوية

كلية البحرين للمعلمين- جامعة البحرين
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* تاريخ ت�سلم البحث: 2009/6/14م                       * تاريخ قبوله للن�شر: 2009/12/13م

مفاهيم التربية البيئية المت�صمنة في محتوى مقرر

 ق�صايا وم�صكلات معا�صرة للمرحلة الثانوية 

بمملكة البحرين

الملخ�ص

هدفت هذه الدرا�سة اإلى الك�سف عن مفاهيم التربية البيئية المت�سمنة في محتوى مقرر 

الهدف قام  البحرين، ولتحقيق هذا  الثانوية بمملكة  للمرحلة  ق�سايا وم�سكلات معا�شرة 

�سدقها  من  التاأكد  وتم  بيئيا،  مفهوما   )94( من  تكونت  تحليل  قائمة  ببناء  الباحثان 

وثباتها.

وتاألف مجتمع الدرا�سة الذي يمثل في نف�س الوقت عينة الدرا�سة من جميع محتوى مقرر 

ق�سايا وم�سكلات معا�شرة للمرحلة الثانوية. وقد تم تطبيق منهج تحليل المحتوى على هذا 

المقرر، وخل�ست الدرا�سة اإلى نتائج منها قائمة بمفاهيم التربية البيئية المقترح ت�سمينها 

التي  الفقرات  مجموع  بلغ  وقد  الثانوية.  للمرحلة  معا�شرة  وم�سكلات  ق�سايا  كتاب  في 

المفاهيم  )87.7%(. ومعظم هذه  بن�سبة  )943( فقرة  البيئية  التربية  وردت فيها مفاهيم 

تت�سل بمجال الاقت�ساد والتكنولوجيا، اإذ وردت في )416( فقرة، وبن�سبة )44.11%(. وقد 

وردت معظم مفاهيم التربية البيئية المت�سمنة في هذا المقرر في محتوى الفقرات، وعددها 

)691( مفهوما، وبن�سبة )%73.28(. 

الدرا�سة بالتاأكيد على وا�سعي مناهج المواد الاجتماعية ب�شرورة عر�س  اأو�ست  وقد 

بين  ومتوازن  منظم  وب�سكل  الاجتماعية  المواد  كتب  محتوى  في  البيئية  التربية  مفاهيم 

مجالاتها )مفاهيمها( الرئي�سية.

الكلمات المفتاحية:  مفاهيم التربية البيئية، مقرر ق�سايا وم�سكلات معا�شرة، المرحلة الثانوية.

د. خالد ال�صخي، د. فوؤاد ح�صن

د.خالد اأحمد ال�صخي

ق�سم اللغة العربية والدرا�سات الإ�سلامية 

كلية البحرين للمعلمين- جامعة البحرين

د. فوؤاد جعفر ح�صن

ق�سم الأ�سول والإدارة التربوية

كلية البحرين للمعلمين- جامعة البحرين

مفاهيم التربية البيئية المت�صمنة في محتوى 
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The Environmental Educational Concepts that Included in the 
Contemporary Issues and Problems’  Textbook for 

the Secondary Educational Level 
in the Kingdom of Bahrain

Abstract

This study aimed at exploring the environmental educational concepts that 
included in the Contemporary Issues and Problems’  Textbook for the second-
ary educational level in the Kingdom of Bahrain. To achieve this aim, the 
researcher prepared a content analysis list that consists of 94 environmental 
educational concepts. The validity and reliability of this list were approved by 
research experts. 

The study community, which represented at the same time the study sample 
consisted of the whole content of the Contemporary Issues and Problems’  
Textbook The content analysis method has been applied to analyze this text-
book. At the end of the study, a list of environmental educational concepts 
had been suggested to be included in the Contemporary Issues and Problems’  
Textbook. It was found that the total number of the paragraphs that the envi-
ronmental educational concepts have been mentioned in was (943) paragraphs 
with a percentage of (87.7%). However, most of the mentioned concepts were 
related to the technology and economy field as it was mentioned in (416) para-
graphs with a percentage of (44.11%). Most of the mentioned environmental 
educational concepts were found in the paragraph’s content and their total 
number was (691) concepts with a percentage of (73.28%).

Finally, the study recommended emphasizing on the need to introduce the 
environmental educational concepts in the contents of all social studies text-
books in an organized and balanced way.

Key words: the environmental educational concepts, Contemporary Issues and Prob-
lems’ Textbook, secondary educational level.

Dr. Khalid A. Sakhi 
Bahrain Teachers College

University of Bahrain

Dr. Fuad J. Hasan
Bahrain Teachers College

University of Bahrain
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مفاهيم التربية البيئية المت�صمنة في محتوى مقرر

 ق�صايا وم�صكلات معا�صرة للمرحلة الثانوية 

بمملكة البحرين

د. خالد ال�صخي، د. فوؤاد ح�صن مفاهيم التربية البيئية المت�صمنة في محتوى 

د.خالد اأحمد ال�صخي

ق�سم اللغة العربية والدرا�سات الإ�سلامية 

كلية البحرين للمعلمين- جامعة البحرين

د. فوؤاد جعفر ح�صن

ق�سم الأ�سول والإدارة التربوية

كلية البحرين للمعلمين- جامعة البحرين

مقدمة

من  اأ�شا�شي  مكون  والاإن�شان  موزون،  نحو  على  كله  الكون  وتعالى  �شبحانه  الله  خلق 

مكونات هذا الكون، وهو في تفاعل م�شتمر مع البيئة، ويجيء هذا التفاعل اأحيانا ب�شكل 

�شحي و�شليم، وفي اأحيان اأخرى ياأتي بنتائج �شارة بالن�شبة للبيئة ومواردها. ونتيجة لهذا 

التفاعل ال�شلبي واجهت الب�صرية اأزمات �شحية وبيئية خطيرة، مثل �شح م�شادر المياه، واأزمة 

النووي، وم�شكلة  والغبار  الكيماوية والمبيدات الح�صرية،  بالاأ�شمدة  والتلوث  الغذاء،  نق�س 

الت�شحر، وانجراف التربة، وانقرا�س بع�س الاأحياء البيولوجية، وانح�شار الغابات، وظهور 

الفجوات في اأزمة الاأوزون، وظاهرة الاحتبا�س الحراري )نقي، 1995(.

واأمام هذه الاأزمات والاأخطار البيئية عقدت الموؤتمرات والندوات على مختلف الم�شتويات، 

واأكدت جميعها على اأن م�شاألة حماية البيئة والمحافظة عليها م�شاألة معقدة لا يمكن اأن تنظمها 

النواحي الت�صريعية والاإجراءات التكنولوجية وحدها، واإنما هي م�شاألة تربوية بالدرجة الاأولى؛ 

واإدراك  وعي  اإلى  ت�شتند  لم  اإن  منها  المرجو  الغر�س  تحقق  اأن  ت�شتطيع  لا  وحدها  فالقوانين 

ي�شلان اإلى �شمير الاإن�شان ويتحولان اإلى قيم و�شوابط لل�شلوك من اأجل المحافظة على البيئة، 

ولا يتم تكوين مثل هذه الاتجاهات والقيم والمبادئ اإلا بح�شن اإعداد الاأفراد في هذا المجال 

وتربيتهم تربية �شليمة داخل المدر�شة وخارجها )اأبو زيد، 1996(.

وت�شتهدف عملية التربية عامة تطوير حياة الفرد والمجتمع من كافة النواحي، وهي بذلك 

تتاأثر بما يجري من اأحداث محلية اأو قومية اأو عالمية؛ مما يجعل الفرد يعي�س تلك الاأحداث، بل 

ربما توجه م�شارات تفكيره و�شلوكياته في اتجاهات معينة، ونقطة البداية دائما هي اأن يحدث 

التعليمية هي مح�شلة  ال�شيا�شة  التعليمية وم�شمونها، وهذه  ال�شيا�شة  اأو تطور في �شكل  تغير 

لفكر تربوي مكتوب اأو غير مكتوب، وهذا يعني اأن هناك عدة مجالات يحتاج فيها الفرد 

اإلى اأن يعرف كيف ي�شلك اتجاهها، وال�شبيل اإلى ذلك هي عملية التربية ذاتها، ومن ثمَّ فهناك 
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على �شبيل المثال تربية �شيا�شية، واأخرى �شحية، وثالثة اجتماعية، ورابعة �شكانية، وخام�شة 

تربية بيئية )اللقاني ومحمد، 1999(. 

والتربية البيئية اتجاه وفكر وفل�شفة تهدف اإلى تنمية الخلق البيئي لدى الاإن�شان بحيث توجه 

�شلوكه في تعامله مع البيئة بموؤثراتها الب�صرية ممثلة في تباين اأنماط ا�شتغلال الاأر�س، وموؤثراتها 

الطبيعية ممثلة في الاختلافات الفعلية في كمية المطر والعوا�شف الترابية والرملية وما ي�شاحب 

هذه الموؤثرات من ردود اأفعال من واإلى البيئة. والخلق اأو ال�شمير البيئي الذي تهدف التربية 

البيئية اإلى تنميته عند كل اإن�شان في المجتمع يعني اأن يتكيف الاإن�شان من اأجل البيئة وي�شتمر 

)النجدي  البيئي  النظام  حماية  في  البيئية  التربية  ت�شهم  وبذلك  اأجله،  من  البيئة  تكييف  في 

وعبدالمنعم وعبدالرازق، 2002(.

وتهدف التربية البيئية اإلى تعليم الفرد كيف يتخذ قرارا �شديدا ور�شيدا عندما يتعامل مع 

البيئة، وهذا القرار ال�شليم هو مح�شلة لمعارف ومعلومات ومفاهيم وقيم وم�شتوى من الوعي 

ومهارات معينة لا بد اأن يمتلكها الفرد؛ ولتحقيق ذلك لا بد اأن تكون التربية البيئية مو�شع 

اهتمام خبراء المناهج وكُتاب الكتب المدر�شية.

وا�شتجابة لتو�شيات الموؤتمرات الدولية التي توؤكد على اأهمية التربية البيئية فقد توجهت 

وذلك  المدر�شية؛  والكتب  المناهج  في  البيئية  التربية  مفاهيم  ت�شمين  �صرورة  نحو  الجهود 

انطلاقا من طبيعة التربية البيئية بو�شفها طريقة لحماية البيئة، وهي لا تعد فرعا منف�شلا من 

فروع العلم، اأو مادة درا�شية م�شتقلة واإنما ينبغي تنفيذها وفق مبداأ التعليم المتكامل المتوا�شل 

مدى الحياة )اليون�شكو، 1989(.

وقد �شغلت المفاهيم الجديدة التي تتعلق بالبيئة وعنا�صرها المختلفة وق�شاياها اهتمام العالم 

باأ�صره في الاآونة الاأخيرة؛ وذلك نظرا اإلى اأن علاقة الاإن�شان بالبيئة علاقة وثيقة وقديمة قدم 

اإمكانياته  بكل  منها  نف�شه  يحمي  اأن  ويحاول  بها،  متاأثرا  يعي�س  كان  ذاته، حيث  الاإن�شان 

اأن يوؤثر اإلى درجة خطيرة و�شلبية في  المتوا�شعة قديما، ولكن و�شل به الحال في هذا الع�صر 

توازن البيئة اإلى درجة ت�شتدعي حماية البيئة من �شلوكياته غير الم�شوؤولة وتاأثيراته ال�شارة ذات 

الاآثار الخطيرة )�شحاته، 1998(.

الطبيعية-  البيئة  بمو�شوع  المبا�صر  وارتباطها  طبيعتها  بحكم  هي  معينة-  مناهج  وهناك 

ت�شتاأثر بن�شيب متميز في مدى ت�صربها لجوانب التعلم المرجوة، وفي مقدمتها منهج الجغرافيا، 

فدرا�شة البيئة وما بها من م�شكلات يتطلب اأن يقف التلاميذ عليها لاأن تلك وظيفة المدر�شة 

اأهم فروع المواد الاجتماعية التي  بعامة والمواد الاجتماعية بخا�شة. والجغرافيا هي اإحدى 

المختلفة  الطبيعية وظواهرها  البيئة  بدرا�شة  تهتم  فهي  البيئية،  التربية  اأهداف  ت�شتطيع تحقيق 
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والعلاقات المتبادلة مع الاإن�شان، واأ�شكال التفاعل القائم بينهما، وما ينتج عن هذا التفاعل من 

ظواهر وم�شكلات، وتتعدد المداخل التي يمكن لمادة الجغرافيا تعليم التربية البيئية من خلالها، 

ومن اأمثلتها العمل في الخارج، وا�شتخدام البيئة الخارجية، ومدخل الوثائق، والم�صروعات، 

ومقابلات الاأفراد في البيئة )عبدالمنعم، 2005(.

اإن الفكر الجغرافي اأكثر قدرة من غيره على ا�شتيعاب مفهوم التربية البيئية حيث اإنه مبني 

على التجربة والعمل الحقلي وي�شجع الجوانب التطبيقية، وتت�شح علاقة الجغرافيا بالبيئة في 

اتخاذ البيئة ميدانا ومجالا للتدري�س، اإذ يخرج الطلاب اإلى البيئة لدرا�شة م�شكلة من م�شكلاتها، 

فيتفاعل الطلاب مع هذه الم�شاكل تفاعلا اإيجابيا قائما على تحديد الم�شكلات البيئية وتجميع 

)اإبراهيم واأحمد،  المتعلقة بها وترتيبها وتحليلها وتقديم الحلول لهذه الم�شكلات  المعلومات 

 .)1979

وتولي مملكة البحرين البيئة اهتماما كبيرا، حيث اأ�شدرت ت�صريعات كثيرة للمحافظة على 

اهتمت  والعربية  العالمية  للتوجهات  وا�شتجابة  والقوانين،  الت�صريعات  لهذه  وتطبيقا  البيئة، 

وزارة التربية والتعليم بمملكة البحرين بو�شع حماية البيئة �شمن �شيا�شتها ومناهجها ومحتواها 

كتبها  والبيئية في  والاأ�صرية  ال�شحية  التربية  اأنواع  من  مزيد  اإدخال  اإلى  وتوجهت  التربوي، 

المدر�شية )اإدارة المناهج، 2003(. 

ولما كان المجتمع البحريني كغيره من المجتمعات العربية يعاني من م�شكلات بيئية عديدة، 

فاإنه يعلق الاآمال في حل هذه الم�شكلات على التربية ومناهجها، فاأ�شبحت مفاهيم التربية 

البحرين، والتي يحر�شون على  التربويين في مملكة  بال  ت�شغل  التي  المو�شوعات  البيئية من 

المواد  بينها على وجه الخ�شو�س مناهج  المدر�شية ومن  المناهج والكتب  اإدخالها في محتوى 

الاجتماعية.

وعلى الرغم مما اأ�شارت اإليه وزارة التربية والتعليم في هذا ال�شدد من توجهات واأهداف، 

اإلا اأن ما يعلن بالوثائق التربوية لم تتم مراعاته بال�صرورة والاأخذ به عند اإعداد الكتب المدر�شية 

التي هي اأداة من اأدوات تحقيق المنهج، وبناء على ذلك فاإن م�شاألة ت�شمين ما يت�شل بتوعية 

الطلاب ببيئتهم وم�شكلاتها وواجبهم نحوها في منهج المواد الاجتماعية؛ لا يمكن اأن يبت 

فيها ولا اأن تح�شم اإلا عن طريق اإجراء درا�شات علمية تحلل كتب المواد الاجتماعية وتك�شف 

ما فيها من مفاهيم التربية البيئية، وعلى الرغم من ذلك فاإن الدرا�شات التي تناولت ما يمكن 

اأن ت�شهم به مناهج المواد الاجتماعية وكتبها المدر�شية في هذا المجال بمملكة البحرين قليلة 

جدا.

د. خالد ال�صخي، د. فوؤاد ح�صن مفاهيم التربية البيئية المت�صمنة في محتوى 
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المدر�شية  والكتب  المناهج  في  البيئية  التربية  مفاهيم  بمو�شوع  اهتمت  درا�شات  وهناك 

مدى  على  للتعرف  �شعت  التي   )1985( م�شلم  درا�شة  الدرا�شات  هذه  ومن  المختلفة، 

درا�شة  في  العربية  م�صر  بجمهورية  الاإعدادي  الثالث  ال�شف  في  الجغرافيا  منهج  م�شاهمة 

بع�س الم�شكلات البيئية المحلية، الاأمر الذي ي�شاعد على تطوير مناهج الجغرافيا في المرحلة 

الاإعدادية بما يتفق ومتطلبات التعليم البيئي، وقد تو�شلت الدرا�شة اإلى �شعف اهتمام منهج 

الجغرافيا في ال�شف الثالث الاإعدادي بم�شكلات البيئة المحلية.

في  المت�شمنة  البيئية  الم�شكلات  تعرف   )1993( وبوقحو�س  المدني  درا�شة  وا�شتهدفت 

محتوى جميع الكتب الدرا�شية للمرحلة الاإعدادية بمملكة البحرين، وتحديد ترتيب ظهورها 

في هذه الكتب وفي �شفوف هذه المرحلة. وتو�شلت الدرا�شة اإلى اأن الم�شكلات البيئية في 

كتب المرحلة الاإعدادية لم تظهر بما فيه الكفاية، واأنها لم تظهر ب�شكل وا�شح، حيث اإنّ اأغلبها 

ظهر في محتوى الجمل، ولي�س بعناوين رئي�شة اأو حتى فرعية. 

و�شعت درا�شة ال�شناق )1995( للتعرف اإلى ما تت�شمنه محتويات كتب التربية الاجتماعية 

والتربية الوطنية والعلوم لمرحلة التعليم الاأ�شا�شي في الاأردن من م�شامين بيئية ب�شكل مبا�صر 

اأوغير مبا�صر. واأ�شارت نتائج الدرا�شة اإلى اأن كتب التربية الاجتماعية والتربية الوطنية والعلوم 

معا م�شبعة بالمفاهيم البيئية حيث بلغت ن�شبتها المئوية )%97(.

وا�شتهدفت درا�شة ال�شيد )1996( تقويم محتوى مناهج الجغرافيا بمراحل التعليم العام من 

حيث احتواوؤها على الق�شايا والم�شكلات البيئية الناتجة عن التفاعل بين العلم والتكنولوجيا 

الاإعدادية  المرحلتين  في  الجغرافيا  مناهج  محتوى  على  الدرا�شة  عينة  واقت�صرت  والمجتمع، 

والثانوية، واقت�صرت الاأداة على تحليل محتوى تلك المناهج في �شوء الق�شايا والم�شكلات البيئية 

م�شتوى  اأن  اإلى  الدرا�شة  وتو�شلت  والمجتمع.  والتكنولوجيا  العلم  بين  التفاعل  عن  الناتجة 

اهتمام محتوى مناهج الجغرافيا في المرحلتين الاإعدادية والثانوية بالق�شايا والم�شكلات البيئية 

كتاب  با�شتثناء  عامة  ب�شفة  �شعيف  والمجتمع  والتكنولوجيا  العلم  بين  التفاعل  عن  الناتجة 

الجغرافيا لل�شف الاأول الثانوي فقد كان متو�شطا.

البيئية التي تحققها مناهج العلوم  اإلى المفاهيم  وتناولت درا�شة العمرو )1996( التعرف 

في المملكة العربية ال�شعودية، وم�شتوى ت�شمين مناهج العلوم للمرحلة الثانوية الحالية لهذه 

المفاهيم. وقد اأ�شارت نتائج الدرا�شة اإلى اأن مناهج العلوم المطبقة تت�شمن مجموعة جيدة من 

المفاهيم البيئية التي ت�شاوت في الاأهمية.

واأما درا�شة هندي )1998( فقد ا�شتهدفت معرفة المفاهيم البيئية في كتب التربية الاإ�شلامية 
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الثانوي كعينة  الاأول  ال�شف  الاقت�شار على كتاب  ب�شلطنة عمان، وجرى  الثانوية  بالمرحلة 

اأبرز  الهدف. ومن  لهذا  الباحث  اأعدها  قائمة تحليل  م�شتخدمة   )%33.5( بن�شبة  لها  ممثلة 

اأ�شل  من   )158( بلغ  البيئية  المفاهيم  فيها  وردت  التي  الفقرات  اأن مجموع  الدرا�شة  نتائج 

)980( فقرة ا�شتمل عليها الكتاب بجميع وحداته، اأي بن�شبة مئوية مقدارها )%16.12(، 

واأن معظم هذه المفاهيم وردت �شمن محتوى الفقرات وتت�شل بعلاقة الاإن�شان بالبيئة.

البيئية  والق�شايا  المفاهيم  اإلى  التعرف  ا�شتهدفت  درا�شة  باإجراء   )1999( ب�شيوني  وقام 

وعلاقتها بالمناهج الدرا�شية، وتكونت عينة الدرا�شة من مقررات العلوم والريا�شيات واللغة 

المقررات  اأن  اإلى  الدرا�شة  وتو�شلت  العربية.  م�صر  بجمهورية  والتاريخ  والجغرافيا  العربية 

الدرا�شية المختلفة تفتقر للق�شايا والمفاهيم البيئية.

واأجرى ال�شوافي )2002( درا�شة هدفت اإلى التعرف اإلى القيم البيئية المت�شمنة في مقررات 

الجغرافيا للمرحلة الاإعدادية في التعليم العام ب�شلطنة عمان، وللاإجابة عن اأ�شئلة الدرا�شة قام 

الباحث باإعداد قائمة بالقيم البيئية في �شوئها تم تحليل مقررات الجغرافيا با�شتخدام اأ�شلوب 

تحليل المحتوى معتمدا الفكرة ووحدة ال�شياق في التحليل. وكانت اأهم النتائج التي تو�شلت 

المرحلة  في  الجغرافيا  مقررات  تت�شمنها  اأن  ينبغي  التي  البيئية  بالمفاهيم  قائمة  الدرا�شة  اإليها 

من  الكثير  اإلى  يفتقران  الاإعداديين  والثاني  الاأول  لل�شفين  الجغرافيا  مقرري  واأن  الاإعدادية، 

القيم البيئية التي احتوتها القائمة. 

وفي درا�شة قام بها ال�شخي )2002( هدفت اإلى التعرف اإلى مفاهيم التربية البيئية الواردة 

في كتب التربية الاإ�شلامية للم�شاقات الم�شتركة في المرحلة الثانوية في مملكة البحرين. وقد اأعد 

الباحث لغر�س الدرا�شة قائمة بمفاهيم التربية البيئية، وتو�شلت الدرا�شة اإلى اأن الن�شبة المئوية 

للفقرات التي وردت فيها مفاهيم التربية البيئية في هذه الكتب بلغت )19.3% (، واأن معظم 

البيئية ومعظمها وردت �شمن  الاأخلاقيات  تت�شل بمجال  الكتب  الواردة في  المفاهيم  تلك 

محتوى الفقرات. 

وهدفت درا�شة �شلمان )2004( اإلى ر�شد القيم البيئية المت�شمنة في كتب المواد الاجتماعية 

المواد  كتب  تحليل  وبعد  البحرين.  بمملكة  الابتدائي  التعليم  مرحلة  في  الاأولى  الحلقة  في 

اأهمها وجود نوع من عدم الاتزان في  نتائج  اإلى عدة  الدرا�شة  الثلاثة تو�شلت  الاجتماعية 

توزيع القيم البيئية في محتوى كتب المواد الاجتماعية بالحلقة الاأولى لمرحلة التعليم الابتدائي، 

واإلى غياب بع�س القيم البيئية عن محتوى الكتب المحللة والتي ت�شكل قيما بيئية مهمة في هذه 

المرحلة العمرية.

د. خالد ال�صخي، د. فوؤاد ح�صنمفاهيم التربية البيئية المت�صمنة في محتوى 
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واأجرى الفقير )2005( درا�شة هدفت اإلى الك�شف عن المفاهيم البيئية المت�شمنة في كتب 

قائمة  اإعداد  تم  الدرا�شة  اأهداف  ولتحقيق  الاأردن.  في  العليا  الاأ�شا�شية  للمرحلة  الجغرافيا 

اأن مجموع  اإلى  الدرا�شة  تو�شلت  الجغرافيا. وقد  ت�شمينها في كتب  المقترح  البيئية  بالمفاهيم 

تكرارات المفاهيم البيئية المت�شمنة في محتوى هذه الكتب بلغ )2281( مفهوما بيئيا، وجاءت 

مفاهيم مكونات النظام البيئي في المرتبة الاأولى وبتكرار بلغ )711( وبن�شبة )%31.17(، 

اأما مفاهيم احترام وتقدير البيئية فلم يرد لها اأي تكرار.

كتب  في  الواردة  البيئة  حماية  مفاهيم  اإلى  التعرف   )2006( البوفلاح  درا�شة  وهدفت 

الدرا�شة  عينة  وتكونت  البحرين،  بمملكة  الثانوي  التعليم  من  الاأدبي  للم�شار  الجغرافيا 

الدرا�شي  العام  في  البحرين  بمملكة  الثانوي  التعليم  من  الاأدبي  للم�شار  الجغرافيا  كتب  من 

2006/2005، وهي كتب الجغرافيا الطبيعية، والجغرافيا الاقت�شادية،والجغرافيا ال�شكانية، 

وق�شايا وم�شكلات معا�صرة. وقد تو�شلت الدرا�شة اإلى اأن مفاهيم حماية البيئة الواردة في 

وفي   ،%12.7 الاقت�شادية  الجغرافيا  كتاب  وفي   ،%4.1 ت�شكل  الطبيعية  الجغرافيا  كتاب 

كتاب الجغرافيا ال�شكانية 22%، وفي مقرر ق�شايا وم�شكلات معا�صرة 67%، وعللت ذلك 

بطبيعة هذا المقرر الذي يناق�س ق�شايا وم�شكلات مختلفة منها المو�شوعات البيئية. 

ويلاحظ اأن الدرا�شات ال�شابقة قد تناولت مفاهيم التربية البيئية في المناهج والكتب المدر�شية 

للمواد الدرا�شية المختلفة، وتنوعت عينتها لت�شمل �شفوف المرحلة الاأ�شا�شية والمرحلة الثانوية، 

وكذلك يلاحظ تنوع المحاور )المجالات( التي دارت حولها قائمة مفاهيم التربية البيئية التي 

اأداة الدرا�شة في تلك الدرا�شات. وتختلف الدرا�شة الحالية عن الدرا�شات ال�شابقة في  تمثل 

اأنها جاءت للك�شف عن مفاهيم التربية البيئية المت�شمنة في محتوى مقرر ق�شايا وم�شكلات 

معا�صرة للمرحلة الثانوية بمملكة البحرين، الاأمر الذي لم تتناوله اأية درا�شة �شابقة.

وت�شعى هذه الدرا�شة لتحليل محتوى مقرر ق�شايا وم�شكلات معا�صرة المقرر على طلاب 

المرحلة الثانوية بمملكة البحرين في �شوء مفاهيم التربية البيئية، وجاء اختيار المرحلة الثانوية 

لتحليل اأحد كتبها نظرا لكون طالب هذه المرحلة لديه القدرة على ا�شتيعاب وتحليل الق�شايا 

اأن ي�شارك  اأن يتخذ مواقف محددة ت�شاعده على  المعا�صرة الملحة التي تهم الب�صرية في�شتطيع 

مجتمعه الاإن�شاني همومه الكبرى، وجاء اختيار هذا الكتاب لما يتناوله من مو�شوعات مت�شلة 

التغذية والزراعة في  المتعددة والت�شحر وم�شاكل �شوء  باأنواعه  التلوث  بالبيئة كمو�شوعات 

العالم. 

وتزداد اأهمية اإجراء هذا البحث اإذا علمنا اأن �شبب تاأليف هذا الكتاب - ح�شب ما جاء في 
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دليل المعلم لتدري�س الطبعة التجريبية الاأولى لهذا المقرر- هو تفاقم ق�شايا التلوث والت�شحر 

دولية،  موؤتمرات  فعقدت عدة  المتحدة،  الاأمم  منظمات  �شغلت  التي  والزراعة  التغذية  و�شوء 

و�شدرت عنها عدة تو�شيات منها اإدخال علوم البيئة في المناهج المدر�شية، وتحميل المدر�شة 

م�شوؤولية تاأهيل طلابها لتفهم هذه الق�شايا المهمة ومناق�شتها بعمق واهتمام بغية الاإ�شهام في 

اإيجاد الحلول المنا�شبة لها )فريق خبراء موؤ�ش�شة جيوبروجكت�س، 1993(. 

م�صكلة الدرا�صة 

تكت�شب كتب الجغرافيا اأهمية خا�شة من حيث تركيزها على المفاهيم البيئية، واإك�شابها 

للمتعلمين بحكم ات�شالها بن�شق معرفي يتجه مبا�صرة اإلى مجال العمل الاإن�شاني في تفاعله اليومي 

والم�شتمر مع مفردات البيئة من خلال بعدي الزمان والمكان )المرزوقي، 1994(؛ لذا ينبغي 

اأن تكون كتب الجغرافيا مرتبطة بما يح�س به المتعلم من مقومات البيئة والحياة بها، ليتمكن 

والتعليم  التربية  بوزارة  ما حدا  وهذا  فيه،  يعي�س  الذي  البيئي  الو�شط  مع  البناء  التفاعل  من 

في مملكة البحرين باإدخال مفاهيم التربية البيئية في المناهج المدر�شية بهدف تب�شير المتعلمين 

بدورهم وم�شوؤوليتهم حا�صرا وم�شتقبلا بق�شايا البيئة والمحافظة عليها، وقد جاء ذلك تطبيقا 

للت�صريعات والقوانين التي �شدرت في المملكة التي تن�س على المحافظة على البيئة )اليماني 

وبو نوفل ور�شي، 1995 اأ (.

من  منا�شبا  قدرا  المواد  جميع  في  الدرا�شية  المناهج  ت�شمين  اإلى  المناهج  اإدارة  �شعت  وقد 

مفاهيم التربية البيئية، تبعا لطبيعة كل مادة  )اليماني وبو نوفل ور�شي، 1995 ب (، غير اأن 

م�شاألة ت�شمين مفاهيم التربية البيئية ووجودها في المناهج الدرا�شية لا يمكن التحقق منها اإلا 

عن طريق الدرا�شات العلمية التي تحلل المناهج والكتب المدر�شية وتبرز ما فيها من مفاهيم. 

ومن هذا المنطلق جاءت هذه الدرا�شة لتقديم قائمة بمفاهيم التربية البيئية المقترح ت�شمينها في 

من  والك�شف  البحرين،  بمملكة  الثانوية  للمرحلة  معا�صرة  وم�شكلات  ق�شايا  مقرر  محتوى 

خلالها عن مفاهيم التربية البيئية المت�شمنة في محتوى هذا المقرر؛ وذلك لاأهمية هذه المفاهيم 

في تر�شيخ ال�شلوك الرا�شد تجاه البيئة، ومواردها المختلفة من قبل طلاب المرحلة الثانوية الذين 

هم على و�شك التخرج من التعليم العام.

اأهداف الدرا�صة

مقرر  ت�شمينها في محتوى  المقترح  البيئية  التربية  مفاهيم  تعرف  اإلى  الدرا�شة  هذه  هدفت 

د. خالد ال�صخي، د. فوؤاد ح�صنمفاهيم التربية البيئية المت�صمنة في محتوى 
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المت�شمنة  المفاهيم  وا�شتق�شاء  البحرين،  الثانوية بمملكة  للمرحلة  معا�صرة  ق�شايا وم�شكلات 

في هذا المقرر في �شوء قائمة التحليل المعدة لذلك، ومعرفة �شكل المحتوى الذي وردت فيه 

مفاهيم التربية البيئية المت�شمنة في محتوى مقرر ق�شايا وم�شكلات معا�صرة للمرحلة الثانوية 

بمملكة البحرين.

اأ�صئلة الدرا�صة

ت�شعى هذه الدرا�شة للاإجابة عن الاأ�شئلة التالية:

معا�صرة  وم�شكلات  ق�شايا  مقرر  محتوى  في  ت�شمينها  المقترح  البيئية  التربية  مفاهيم  ما   .1

للمرحلة الثانوية بمملكة البحرين؟

للمرحلة  ق�شايا وم�شكلات معا�صرة  المت�شمنة في محتوى مقرر  البيئية  التربية  مفاهيم  ما   .2

الثانوية بمملكة البحرين؟

3. ما �شكل المحتوى الذي وردت فيه مفاهيم التربية البيئية المت�شمنة في محتوى مقرر ق�شايا 

وم�شكلات معا�صرة للمرحلة الثانوية بمملكة البحرين؟

اأهمية الدرا�صة

تتمثل اأهمية الدرا�شة الحالية في مجموعة من الاأمور منها:

1. اأنها جاءت تلبية للحاجة اإلى تكاتف الجهود على م�شتوى مملكة البحرين في توعية الاأفراد 

مقرر  دور  عن  الك�شف  خلال  من  وذلك  معها،  الاإيجابي  وتفاعلهم  البيئة  نحو  بواجبهم 

ق�شايا وم�شكلات معا�صرة للمرحلة الثانوية بمملكة البحرين في هذا المجال.

التربية  مفاهيم  ت�شمين  اأهمية  اإلى  المدر�شية  كتبها  وموؤلفي  المناهج  اأنظار مخططي  توجيه   .2

البيئية في المناهج والكتب المدر�شية بعامة ومناهج وكتب المواد الاجتماعية ب�شكل خا�س.

3. يمكن اأن ت�شهم هذه الدرا�شة في درا�شة اإحدى الق�شايا المهمة في الميدان التربوي، وهي 

مفاهيم التربية البيئية التي تقدم للطلبة، والتي تحدد اتجاهاتهم و�شلوكياتهم وت�صرفاتهم نحو 

البيئة الطبيعية وعنا�صرها، ومن ثمَّ الاهتمام بالكيفية التي تقدم بها مفاهيم التربية البيئية للطلبة 

وبنوعية هذه المفاهيم التي تقدم لهم.

خا�شة  والجغرافيا  عامة  الاجتماعية  المواد  مناهج  مخططي  الدرا�شة  هذه  نتائج  تفيد  قد   .4

معا�صرة  وم�شكلات  ق�شايا  مقرر  محتوى  ت�شمن  مدى  معرفة  في  المدر�شية  كتبها  وموؤلفي 

للمرحلة الثانوية لمفاهيم التربية البيئية، واأخذها في الح�شبان عند تعديل المقرر وتطويره.
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م�صطلحات الدرا�صة 

الواردة في محتوى  المعرفية  ال�شيغ  الدرا�شة  هذه  بها في  المق�شود  البيئية:  التربية  مفاهيم 

حقائق  من  ي�شمله  بما  البحرين،  بمملكة  الثانوية  للمرحلة  معا�صرة  وم�شكلات  ق�شايا  مقرر 

واأفكار وم�شطلحات ومبادئ وتعميمات مت�شلة بالبيئة وعلاقة الاإن�شان بها.

مقرر ق�صايا وم�صكلات معا�صرة للمرحلة الثانوية: يق�شد به مقرر ق�شايا وم�شكلات معا�صرة 

رمز  ويحمل  2010/2009م.  الدرا�شي  العام  في  الاجتماعية  المواد  �شمن  يدر�س  الذي 

)اأجا 214( والمطبق على طلاب نظام ال�شاعات المعتمدة، ورمز )ق�شا 101( والمطبق على 

طلاب نظام توحيد الم�شارات. وهو من تاأليف فريق خبراء موؤ�ش�شة جيوبروجكت�س وفريق 

من اخت�شا�شيي اإدارة المناهج بوزارة التربية والتعليم بمملكة البحرين في العام 1997م.

محددات الدرا�صة

تحدد اإطار الدرا�شة الحالية بعدد من المحددات، تمثلت في الجوانب الاآتية:

1. توجه هذه الدرا�شة اهتمامها نحو تحليل محتوى كتاب ق�شايا وم�شكلات معا�صرة المقرر 

بالعام الدرا�شي 2010/2009م للمرحلة الثانوية بمملكة البحرين، دون غيرها من مكونات 

المنهج الاأخرى.

2. تعتمد الدرا�شة الحالية العنوان الرئي�شي والعنوان الفرعي ومحتوى الفقرة كفئات ل�شكل 

المحتوى الذي وردت فيه مفاهيم التربية البيئية، وبذلك فاإن هذه الدرا�شة غير معنية بالفئات 

الاأخرى ل�شكل المحتوى مثل الاأ�شئلة والاأن�شطة وال�شور والخرائط والر�شومات.

منهجية الدرا�صة واإجراءاتها:

منهج الدرا�صة

اتبعت هذه الدرا�شة منهج البحث التحليلي الوثائقي اأ�شلوباً للبحث النوعي؛ وذلك لتحليل 

محتوى كتاب ق�شايا وم�شكلات معا�صرة للمرحلة الثانوية بمملكة البحرين، لمعرفة م�شتوى 

ت�شمنه لمفاهيم التربية البيئية، ويعد تحليل المحتوى طريقة بحثية تطبق على مواد مكتوبة اأو 

من  المدر�شية  الكتب  وتعد  فيها،  محددة  خ�شائ�س  اإلى  التعرف  بهدف  م�شموعة؛  اأو  مرئية 

الوثائق المهمة في هذا النمط من البحث، وم�شدرا اأ�شا�شيا للبيانات التي يتم جمعها وتحليلها. 

وتحليل المحتوى »تحليل الم�شمون« في هذا النوع من الدرا�شات يركز على المعلومات المت�شمنة 

في الوثيقة اأو الوثائق التي يتم تحليلها، وفي كثير من الاأحيان يهدف تحليل المحتوى اإلى تقييم 

د. خالد ال�صخي، د. فوؤاد ح�صنمفاهيم التربية البيئية المت�صمنة في محتوى 
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الوثيقة كالكتاب المدر�شي وفق اعتبارات اأو محكات/معايير متفق عليها )اأبو زينة والاإبراهيم 

وقنديلجي وعد�س وعليان، 2005(.

مجتمع الدرا�صة وعينتها

تاألف مجتمع الدرا�شة من محتوى مقرر ق�شايا وم�شكلات معا�صرة للمرحلة الثانوية بمملكة 

البحرين في العام الدرا�شي 2010/2009م. اأما عينة الدرا�شة فهي مجتمع الدرا�شة نف�شه اأي 

الدرا�شة بما ت�شمنه من درو�س )مو�شوعات( بلغت )21(  المقرر مو�شوع  جميع محتويات 

در�شا، وعدد �شفحاته )168( �شفحة.

اأداة الدرا�صة

قام الباحث الاأول ببناء اأداة الدرا�شة، وهي عبارة عن قائمة بمفاهيم التربية البيئية المقترح 

البحرين،  بمملكة  الثانوية  للمرحلة  معا�صرة  وم�شكلات  ق�شايا  مقرر  محتوى  في  ت�شمينها 

وكذلك لت�شتخدم معياراً في تحليل محتوى هذا المقرر، وقد تم ذلك وفقا للاأ�ش�س والخطوات 

التالية:

1. تحديد الغر�س من قائمة المفاهيم، الذي تمثل في بناء قائمة بمفاهيم التربية البيئية المقترح 

البيئية  التربية  مفاهيم  عن  للك�شف  وكذلك  الدرا�شة،  مو�شوع  المقرر  محتوى  في  ت�شمينها 

المت�شمنة في ذلك المقرر.

2. الاطلاع على الدرا�شات والاأبحاث والم�شادر الاأخرى للاأدب التربوي المكتوب في مجال 

التربية البيئية والمناهج المدر�شية.

3. الاطلاع على بع�س الدرا�شات ال�شابقة للاإفادة من منهجيتها في بناء قائمة مفاهيم التربية 

البيئية مثل درا�شة �شتاب )1985(، ودرا�شة �شباريني وال�شانع )1991(، ودرا�شة اأبو زيد 

)1996(، ودرا�شة ال�شخي )2002(، ودرا�شة الفقير )2005(. 

ت�شمنها  ق�شايا وم�شكلات معا�صرة لمعرفة مدى  لدرو�س مقرر  الم�شحية  الدرا�شة  اإجراء   .4

لمفاهيم التربية البيئية.

5. وفي �شوء هذه الخطوات والاأ�ش�س تم �شياغة بنود قائمة المفاهيم، التي تتكون من ثمانية 

وال�شكان،  الطبيعية،  والموارد  البيئي،  النظام  وهي:  البيئية  للتربية  رئي�شة  )مفاهيم(  مجالات 

والقرارات  والتكنولوجيا،  والاقت�شاد  الكوكبية،  البيئية  والم�شكلات  البيئية،  والم�شكلات 

التي  )العنا�صر(  البنود  منها  رئي�س  مفهوم  كل  يقابل  بحيث  البيئية.  والاأخلاقيات  البيئية، 
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تكونه، اإذ اإنّ كل مفهوم رئي�س يت�شمن مجموعة من المفاهيم الفرعية التي تتكامل فيما بينها 

لتعطي و�شفا تو�شيحيا له، وبذلك تكونت قائمة المفاهيم من )94( بندا، وي�شكل كل بند 

مفهوما فرعيا، موزعا على المفاهيم الرئي�شة الثمانية للتربية البيئية.

�صدق اأداة الدرا�صة

للتاأكد من �شدق اأداة الدرا�شة تم اتباع طريقتين هما:

1. �صدق المحتوى )ال�صدق المنطقي( 

في  تم  ما  غرار  وعلى  منها،  المن�شود  الغر�س  �شوء  في  المفاهيم  قائمة  بنود  �شياغة  تمت 

)13( محكما من  بلغ عددهم  البنود على محكمين  المماثلة، وجرى عر�س هذه  الدرا�شات 

المخت�شين في مجال مناهج المواد الاجتماعية للمرحلة الثانوية؛ وذلك للتاأكد من مدى منا�شبة 

منا�شبة  اتفاقا على  اأبدى المحكمون  الرئي�س في كل مجال. وقد  بالمفهوم  البنود  ات�شال هذه 

هذه البنود لكل مجال من المجالات الثمانية للمفاهيم الرئي�شة بعد اإجراء التعديلات المقترحة 

من قبلهم.

2. �صدق المحكمين )ال�صدق الظاهري(

للاطمئنان على �شلامة القائمة �شياغة ولفظا، تم عر�شها على لجنة المحكمين �شالفة الذكر، 

وطلب من كل محكم اإبداء راأيه فيما اإذا كانت قائمة المفاهيم ملائمة لهذه الدرا�شة، واقتراح 

التعديلات التي يرى اإجراءها عليها بالاإ�شافة اأو الحذف اأو غير ذلك من تعديل. وقد اقترح 

بع�س المحكمين اخت�شار القائمة، وحذف بع�س البنود تجنبا لتكرارها، وتعديل �شياغة بع�س 

العبارات، واإ�شافة بع�س البنود )المفاهيم( المقترحة. واأ�شبحت الاأداة تتكون من )94( بندا؛ 

اأخرى  فرعية  مفاهيم  اإ�شافة  تم  كما  لتكرارها،  تجنبا  البنود  بع�س  حذف  تم  اأن  بعد  وذلك 

يعني  الذي  البيئيون«  »اللاجئون  مفهوم  مثل  المحكمين  مقترحات  على  بناء  القائمة  اإلى 

مجموعة ال�شكان الذين ا�شطروا اإلى مغادرة اأوطانهم وبيئتهم تحت وطاأة ال�شغط ال�شيا�شي اأو 

الع�شكري اأو الظروف البيئية ال�شيئة، وقد يتم هذا اللجوء طواعية من جانب ال�شكان لتفادي 

الجوع والعط�س.

واإ�شافة اإلى ذلك تم تعديل �شياغة بع�س البنود، مثل تعديل مفهوم التنمية الم�شتدامة، الذي 

لها  المتاحة  الموارد  ت�شتعمل  التي  التنمية  الم�شتدامة هي  التنمية  يلي:  التعديل كما  بعد  اأ�شبح 

كما توفر حاجات الاإن�شان دون اأن تن�شب تلك الموارد اأو تتلوث، فتبقى م�شونة للاأجيال 

اللاحقة.

د. خالد ال�صخي، د. فوؤاد ح�صنمفاهيم التربية البيئية المت�صمنة في محتوى 
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وبعد اإجراء التعديلات اللازمة قام الباحثان بعر�س قائمة المفاهيم ب�شورتها النهائية مرة 

اأخرى على المحكمين، الذين اطلعوا عليها و�شدقوا على �شلاحيتها وجاهزيتها للتطبيق.

ثبات اأداة الدرا�صة

تم اإيجاد ثبات اأداة الدرا�شة بوا�شطة ثبات التحليل من خلال اإجراء ثلاث محاولات لتحليل 

عينات من درو�س كتب المواد الاجتماعية للمرحلة الثانوية بمملكة البحرين، اإذ قام الباحث 

الاأول بالمحاولتين الاأولى والثانية بفا�شل زمني مقداره ثلاثون يوما، في حين قام بالمحاولة 

الثالثة الباحث الثاني. وقد تم ح�شاب الن�شبة المئوية لاتفاق المحللين )الباحثين الاأول والثاني( 

با�شتخدام معادلة كوبر Cooper وهي )ما�شي وعثمان، 1999(:

              عدد مرات الاتفاق      

عدد مرات الاتفاق+ عدد مرات عدم الاتفاق
x 100ن�شبة الاتفاق = 

 ،)%87.5( الثاني  والباحث  الاأول  الباحث  المحلين:  بين  للاتفاق  المئوية  الن�شبة  وبلغت 

وهي ن�شبة عالية، تدل على توافر درجة عالية من الثبات في التحليل، مما يعني اأن اأداة الدرا�شة 

تت�شف بثبات عال يجعلها �شالحة لغايات التحليل.

وقد تم ا�شتخدام معادلة هول�شتي Holsti لح�شاب معامل الثبات بين الباحث الاأول ونف�شه، 

R= (C1,C2)
وهي على النحو التالي )طعيمة، 2004(: 2

C1+C2

حيث R= معامل الثباتC1 ، رمز للفئة Category، و C1، C2 = عدد الفئات التي يتفق 

عليها الباحث الاأول نف�شه في مرتي التحليل، و C1+C2 = مجموع عدد الفئات التي حللت 

في المرتين.

وقد بلغت الن�شبة المئوية للاتفاق بين الباحث الاأول ونف�شه )94%(، ويعد معامل الثبات 

هذا عاليا ومقبولا جدا لاأغرا�س الدرا�شة الحالية.

وبتحقق الباحثين من �شدق اأداة الدرا�شة وثباتها، تكون الاأداة قائمة المفاهيم قد ا�شتقرت 

في �شورتها النهائية. 

اإجراءات التنفيذ

للاإجابة عن اأ�شئلة الدرا�شة الحالية، قام الباحثان بالاإجراءات والخطوات التالية:

ي�شهم  بمجموعة  لاأنه  واحدة؛  وحدة  محتوياته  بكل  الدرا�شة  مو�شوع  الكتاب  اعتبار  1. تم 
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في ت�شكيل البناء المعرفي والمفاهيمي للطالب من خلال المو�شوعات )الدرو�س( التي ا�شتمل 

عليها الكتاب.

بالقيمة  المت�شلة  الاأفكار  على  للتعرف  ودقيقة  متاأنية  قراءة  المعني  المقرر  محتوى  قراءة  تم   .2

)المفهوم البيئي( التي تت�شمنها كل فقرة من فقرات المو�شوعات التي ا�شتمل عليها هذا المقرر، 

وهذا يعني تطبيق وحدة الترميز ووحدة الم�شمون.

�شوء  في  الترميز  وحدة  لتطبيق  معنى  ذات  فقرات  اإلى  المقرر  هذا  مو�شوعات  ق�شمت   .3

وحدة الم�شمون عن طريق تحديد كل فقرة تحمل قيمة مرغوبا فيها. وتم قراءة كل فقرة على 

حدة لبيان القيمة التي تت�شمنها اأو ت�شير اإليها من خلال المو�شوع.

4. تم اعتماد الفقرة Paragraph وحدة لتحليل المقرر، اإذ بح�شاب عدد الفقرات التي �شمها 

المحتوى كله، ثم ح�شاب عدد الفقرات من بينها التي تناولت الظاهرة، يمكن ح�شاب الن�شبة 

المئوية للت�شمين، اإ�شافة اإلى اأنه يكاد يتفق كثير من الباحثين على اأن الفقرة تعد اأ�شهل واأن�شب 

الم�شمون«،  المحتوى« تحليل  تحليل  بحوث  في  للتحليل  اأ�شا�شاً  اتخاذها  يمكن  التي  المقايي�س 

جدا  الحجم  �شغيرة  لي�شت  فهي  الحالية؛  الدرا�شة  لاإجراء  ولمنا�شبتها  بدقة  ح�صرها  ل�شهولة 

كالكلمة اأو الفكرة، ولا كبيرة الحجم جدا كالمقال )اأحمد والحمادي، 1987(. وكذلك تم 

اعتماد العنوان الرئي�س والعنوان الفرعي ومحتوى الفقرة كفئات ل�شكل المحتوى )مدكور، 

1987(، وكذلك لمعرفة �شكل المحتوى الذي وردت فيه مفاهيم التربية البيئية، كما اعتمد 

العناوين  في  �شواء  الواردة  المفاهيم  تكرارات  المقرر، لح�شاب  تحليل  في  للعد  وحدة  التكرار 

الرئي�شية اأو العناوين الفرعية اأو محتوى الفقرات.

5. تم ح�شاب عدد الفقرات التي ا�شتمل عليها المقرر المعني، التي بلغت )1075( فقرة.

)المجالات(  المفاهيم  على  ا�شتملت  المقرر  هذا  محتوى  لتحليل  ا�شتمارة  الباحثان  �شمم   .6

تكرار  لح�شاب  خا�س  فراغ  وخ�ش�س  المحتوى،  �شكل  فئات  وعلى  البيئية  للتربية  الرئي�شة 

المفاهيم وعددها، وفد جرى الت�شديق على هذه الا�شتمارة بعر�شها على عينة من اأع�شاء لجنة 

المحكمين.

7. التدرب على عملية تحليل المحتوى حتى يمكن تطبيقها في الدرا�شة الحالية تحقيقا لاأهدافها، 

حيث تم تحليل عينات من محتوى المقرر اأكثر من مرة، حتى تزداد القدرة على القيام باإجراء 

التحليل ح�شب قواعده واإجراءاته.

معا�صرة-  وم�شكلات  ق�شايا  مقرر  في  الواردة  الدرو�س  المو�شوعات  جميع  تحليل  تم   .8

مو�شوع الدرا�شة الحالية- بهدف معرفة اإن كانت هذه المو�شوعات تقدم للطالب مفاهيم 

د. خالد ال�صخي، د. فوؤاد ح�صنمفاهيم التربية البيئية المت�صمنة في محتوى 
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التربية البيئية، ومعرفة �شكل المحتوى الذي وردت فيه هذه المفاهيم.

9. جرى ر�شد نتائج تحليل المحتوى.

وحدات التحليل الم�صتخدمة في الدرا�صة

ا�شتخدمت الدرا�شة الحالية عدة وحدات تحليل وهي: وحدة الترميز، ووحدة الم�شمون، 

ووحدة التكرار، وفيما يلي بيان لكل منها:

1. وحدة الترميز )وحدة الت�صجيل(: هي اأ�شغر جزء في المحتوى، ويتم بوا�شطتها اإح�شاء 

اأو  فقرة  اأو  جملة  اأو  كلمة  الترميز  وحدة  تكون  وقد  المحتوى،  عنا�صر  من  المفرد  الحدث 

فهي  الحالية  الدرا�شة  في  الم�شتخدمة  الترميز  لوحدة  وبالن�شبة   .)1982 )يا�شين،  مو�شوعا 

الفقرة؛ على اعتبار اأن اختيار وحدة الترميز يتوقف عليه الو�شول اإلى النتائج المطلوبة، كما 

اأ�شار اإلى ذلك طعيمة )2004(.

2.  وحدة الم�صمون )وحدة ال�صياق(: ت�شير اأدبيات تحليل المحتوى اأن وحدة الم�شمون هي 

عندما  للترميز، فمثلا  وحدة  لت�شخي�س  تفح�س  اأن  يمكن  التي  المحتوى،  من  الاأكبر  الهيكل 

تكون الجملة وحدة الترميز، ومن اأجل تعرف اأن هذه الجملة تعبر عن قيمة مرغوب فيها، فاإن 

المحلل يهتم بالفقرة التي وردت فيها الجملة باعتبارها الهيكل الاأكبر الذي ي�شتدل من خلاله 

على القيمة )يا�شين، 1983(. وبالن�شبة للدرا�شة الحالية فاإن وحدة الم�شمون )وحدة ال�شياق( 

المرغوب  القيمة  وجود  على  خلاله  من  ي�شتدل  الذي  الاأكبر  الهيكل  باعتباره  المو�شوع  هي 

فيها )مفاهيم التربية البيئية( في الفقرة التي هي وحدة الترميز.

3.  وحدة التكرار: وهذه الوحدة تفيد العد والقيا�س، وت�شير اأدبيات تحليل المحتوى اإلى اأن 

ال�شفة الكمية هي المهمة التي يمتاز بها اأي بحث ي�شتخدم تحليل المحتوى )ال�شيد، 1983(، 

كما اأن عملية العد والقيا�س تتطلب �شوابط معينة لتطابق نتائج عدة محللين يعملون ب�شكل 

م�شتقل، اأو تطابق نتائج محاولات عدة للباحث نف�شه.

قواعد التحليل

من اأجل الح�شول على ا�شتنتاجات كمية بطريقة مو�شوعية وفقا لاأ�شلوب تحليل المحتوى 

الم�شتخدم في هذه الدرا�شة الحالية، تم مراعاة القواعد التالية:

1. تعد الفقرة وحدة التحليل، والمو�شوع وحدة ال�شياق، والتكرار وحدة العد والقيا�س.

2. اإذا كانت الفقرة الواحدة تت�شمن اأو ت�شير اإلى اأكثر من قيمة تح�شب القيمة الاأقوى بالترجيح 
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من خلال احت�شاب الجمل والمترادفات التي تدعمها وتعززها، وت�شجل في ا�شتمارة التحليل 

قيمة واجدة لكل فقرة.

3. اإذا كانت عنا�صر الفقرة كالنتائج اأو العوامل اأو الاأ�شباب مخت�صرة دون �صرح عدت �شمن 

الفقرة الواردة فيها، اأما اإذا كانت مف�شلة وم�صروحة تعامل معاملة الفقرة، وهذا ينطبق اأي�شا 

على المبادئ، والخ�شائ�س، وال�شمات، والمميزات، والدوافع وغير ذلك من عنا�صر اأخرى.

4. تم تفريغ النتائج في الك�شوف التفريغية في الا�شتمارة الخا�شة التي اأعدت لهذا الغر�س 

وت�شمل مجالات قائمة التحليل.

المعالجة الإح�صائية

تم ا�شتخدام الاأ�شاليب الاإح�شائية التالية في معالجة بيانات الدرا�شة:

1. التكرارات: حيث تم ا�شتخلا�س مجموعات تكرار كل قيمة )مفاهيم التربية البيئية(.

2. الن�شب المئوية: حيث تم ح�شاب الن�شبة المئوية لتكرار كل قيمة )مفاهيم التربية البيئية(.

المحللين:  بين  الاتفاق  ن�شبة  لح�شاب  المعادلة  هذه  ا�شتخدام  تم   :Cooper كوبر  معادلة   .3

الباحث الاأول والباحث الثاني، اأي لح�شاب معامل ثبات اأداة الدرا�شة التي تمثلت في قائمة 

مفاهيم التربية البيئية.

4. معادلة هول�شتي Holsti: تم ا�شتخدامها لح�شاب معامل الثبات لتحليل عينة المحتوى من 

قبل الباحث الاأول ونف�شه في مرتي التحليل.

نتائج الدرا�صة

مقرر  محتوى  في  المت�شمنة  البيئية  التربية  مفاهيم  عن  الك�شف  اإلى  الدرا�شة  هذه  هدفت 

ق�شايا وم�شكلات معا�صرة للمرحلة الثانوية بمملكة البحرين، وحاولت الدرا�شة تحقيق هذا 

الهدف من خلال الاإجابة عن الاأ�شئلة الثلاثة التي طرحتها م�شتخدمة في ذلك اأ�شلوب تحليل 

المحتوى. وفيما يلي النتائج المتعلقة بكل �شوؤال من اأ�شئلة الدرا�شة.

النتائج المتعلقة بال�صوؤال الأول

ق�شايا  مقرر  محتوى  في  ت�شمينها  المقترح  البيئية  التربية  مفاهيم  على: ما  ال�شوؤال  هذا  ن�س 

وم�شكلات معا�صرة للمرحلة الثانوية بمملكة البحرين؟

للاإجابة عن هذا ال�شوؤال تو�شلت الدرا�شة اإلى قائمة بمفاهيم التربية البيئية المقترح ت�شمينها 

د. خالد ال�صخي، د. فوؤاد ح�صنمفاهيم التربية البيئية المت�صمنة في محتوى 
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في مقرر ق�شايا وم�شكلات معا�صرة للمرحلة الثانوية بمملكة البحرين، وقد تم التو�شل اإليها 

التربوي  والاأدب  ال�شابقة،  والدرا�شات  البحوث  من  ممكن  عدد  اأكبر  على  الاطلاع  بعد 

المكتوب ذي ال�شلة بالدرا�شة، ودرا�شة قوائم اأعدت في بلدان مختلفة في مجال التربية البيئية، 

وتم عر�س القائمة على لجنة محكمين وهم عدد من المربين والمخت�شين في مجال مناهج المواد 

الاجتماعية بمرحلة التعليم الثانوي لاإبداء الراأي في ت�شميمها ومحتواها. وبعد الا�شتفادة من 

اآرائهم والاأخذ بما اأبدوه من ملاحظات تم التو�شل لل�شورة النهائية لقائمة مفاهيم التربية البيئية 

المقترح ت�شمينها في مقرر ق�شايا وم�شكلات معا�صرة للمرحلة الثانوية بمملكة البحرين”.

النتائج المتعلقة بال�صوؤال الثاني

ن�س هذا ال�شوؤال على: ما مفاهيم التربية البيئية المت�شمنة في محتوى مقرر ق�شايا وم�شكلات 

معا�صرة للمرحلة الثانوية بمملكة البحرين؟

للاإجابة عن هذا ال�شوؤال تم تحليل محتوى مو�شوعات” درو�س” المقرر المعني، وتم ر�شد 

تكرارات مفاهيم التربية البيئية المت�شمنة في المحتوى، �شواء في العناوين الرئي�شة اأو العناوين 

الفرعية اأو في محتوى الفقرات با�شتخدام قائمة التحليل” قائمة مفاهيم التربية البيئية” التي 

اأعدها الباحثان معياراً في تحليلهما، وتم ر�شد التكرارات في ا�شتمارة التحليل، وبانتهاء تحليل 

المقرر المعني تم ح�شاب تكرارات مفاهيم التربية البيئية المت�شمنة في هذا المقرر ون�شبها المئوية 

ورتبها )الجدول رقم 1(. 

الجدول رقم )1(

مفاهيم التربية البيئية المت�صمنة في محتوى مقرر ق�صايا وم�صكلات معا�صرة للمرحلة 

الثانوية و�صكل المحتوى الذي وردت فيه وتكرارات كل منها ون�صبها المئوية ورتبها

المفهوم الرئي�سي

�سكل المحتوى
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2.443%23--4711-1-عناوين رئي�سية

24.282%613113745103104229عناوين فرعية

73.281%484044981003024811691محتوى الفقرات

100%5454551391524165815943المجموع

100%1.59%6.15%44.11%16.12%14.74%5.83%5.73%5.73%الن�سبة المئوية

66532148الرتبة
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اأظهرت النتائج من خلال الجدول ال�شابق تكرارات مفاهيم التربية البيئية المت�شمنة في محتوى 

مقرر ق�شايا وم�شكلات معا�صرة للمرحلة الثانوية بمملكة البحرين، ومجموع التكرارات في 

محتوى المقرر، ون�شبها المئوية، ورتبها، وبلغ مجموع تكرارات مفاهيم التربية البيئية المت�شمنة 

في محتوى المقرر )943(. وبما اأن عدد فقرات المقرر مو�شوع الدرا�شة هو )1075( فقرة 

فاإن الن�شبة المئوية لمفاهيم التربية البيئية المت�شمنة في هذا المقرر هي )%87.7(.

ويلاحظ من خلال عر�س النتائج في الجدول رقم )1( اأن مجال الاقت�شاد والتكنولوجيا قد 

ا�شتاأثر بالتكرارات والن�شب المئوية المرتفعة من بين جميع مفاهيم التربية البيئة التي وردت في 

محتوى المقرر، اإذ تكررت المفاهيم الفرعية المكونة لمجال الاقت�شاد والتكنولوجيا في )416( 

فقرة، وبن�شبة مئوية مقدارها )44.11%(، وجاءت بعدها في المرتبة الثانية الم�شكلات البيئية 

الكوكبية بتكرار بلغ )152( فقرة، وبن�شبة مئوية مقدارها )16.12%(، وجاءت في المرتبة 

الاأخيرة الاأخلاقيات البيئية بتكرار بلغ )15( فقرة، وبن�شبة مئوية مقدارها )1.59%(. ومن 

اأمثلة مفاهيم التربية البيئية المت�شمنة في هذا المقرر ما يلي:

1. التلوث تدهور في الو�شط الطبيعي ناتج عن بع�س ما ي�شتعمله الاإن�شان من مواد واآلات 

)�س 10(.

والبلا�شتيكية  والكيماوية  الع�شوية  النفايات  فمنها  متنوعة،  ال�شلبة  المنزلية  النفايات   .2

والمعدنية والاأخيرة ت�شبب بتفككها وتاأك�شدها وتفاعلها في المياه العديد من الاأ�صرار البيئية 

)�س28(.

3. تعتبر مياه ال�شواحل الملوثة و�شطا موبوءا ي�شبب الاأمرا�س الجلدية والمعوية )�س37(.

4. الت�شحر الحا�شل حديثا ناتج من دون �شك من ال�شلوك الاقت�شادي للاإن�شان )�س52(.

5. يهدم الت�شحر بنية النظام البيئي ويعطل عمله الطبيعي )�س62(.

عليه  خطورة  اأقل  ت�شكل  التي  المناطق  اإلى  يهاجر  بيئته  في  المهدد  المواطن  اأ�شبح   .6

)�س76(.

7. تتميز الدول النامية بارتفاع ن�شب الولادات وبتراجع ن�شب الوفيات )�س87(. 

التلوث والت�شحر وتلا�شي  اإن العديد من الموارد غير متجددة ومعر�شة للن�شوب، واإنّ   .8

الاأنواع الحية يهدد م�شتقبل الب�صرية وينذر بكوارث خطيرة )�س95(.

9. اإن التلوث والمجاعة والت�شحر والفقر والعنف م�شاكل مترابطة تولد العديد من الم�شاعفات، 

وتنت�صر في اأكثر من منطقة في العالم )�س110(.

10. تقود التنمية الاقت�شادية ال�شيئة اإلى الفقر واإلى النق�س الغذائي ومن ثم اإلى الجوع )�س114(.

د. خالد ال�صخي، د. فوؤاد ح�صنمفاهيم التربية البيئية المت�صمنة في محتوى 
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11. مقومات الحياة: العنا�صر الاأ�شا�شية التي تقوم عليها حياة النبات والحيوان وهي الهواء 

والماء والحرارة والرطوبة والرياح والغذاء وغيرها )�س146(.

النتائج المتعلقة بال�صوؤال الثالث

ن�س هذا ال�شوؤال على: ما �شكل المحتوى الذي وردت فيه مفاهيم التربية البيئية المت�شمنة 

في محتوى مقرر ق�شايا وم�شكلات معا�صرة للمرحلة الثانوية بمملكة البحرين؟

للاإجابة عن هذا ال�شوؤال تم تجميع العناوين الرئي�شة، والعناوين الفرعية، ومحتوى الفقرات 

التي وردت فيها مفاهيم التربية البيئية في المقرر المعني، وا�شتخرجت ن�شبها المئوية، كما يظهر 

في الجدول رقم )1(، الذي يت�شح من خلاله اأن معظم مفاهيم التربية البيئية وردت في محتوى 

الفقرات وعددها )691( مفهوما، اأي ما ن�شبته )73.28%(، تليها العناوين الفرعية بعدد 

مفاهيم بلغ )229( مفهوما، اأي بن�شبة )24.28%(، واأقلها العناوين الرئي�شة التي بلغ عدد 

المفاهيم الواردة فيها )23( مفهوما، اأي ما ن�شبته )%2.44(.

مناق�صة النتائج

التربية  مفاهيم  اإلى  التعرف  اإلى  �شعى  الذي  الاأول  ال�شوؤال  عن  الاإجابة  نتائج  من  تبين 

البيئية المقترح ت�شمينها في محتوى مقرر ق�شايا وم�شكلات معا�صرة للمرحلة الثانوية بمملكة 

البحرين اأن عدد المفاهيم الرئي�شية التي تم التو�شل اإليها بلغ ثمانية مفاهيم، في حين بلغ عدد 

المفاهيم الفرعية )94( مفهوما، وقد تم اإعدادها بالا�شتناد اإلى الاأدب التربوي المكتوب في 

البلاد  اأعدت في  التي  البيئية  التربية  لمفاهيم  قوائم  الاطلاع على  الم�شمار. ومن خلال  هذا 

قبل  من  اإقرارها  تم  والتي  الحالية-  القائمة  اإعداد  منها في  والا�شتفادة  العربية،  العربية وغير 

لجنة المحكمين- والتي تطرقت اإلى مفاهيم رئي�شة ومفاهيم فرعية جديدة لم تركز عليها تلك 

القوائم كمفهوم الم�شكلات البيئية الكوكبية وما اندرج تحتها من مفاهيم فرعية مثل الحروب، 

اندرج  وما  البيئية،  الاأخلاقيات  مفهوم  وكذلك  والاإيدز،  والمخدرات،  والجوع،  والفقر، 

تحتها من مفاهيم فرعية مثل العدالة الاجتماعية، واحترام الاأعمال اليدوية، والتعاون، والعمل 

التطوعي، والتي جاءت م�شتجيبة اإلى عدد من التو�شيات للدرا�شات والموؤتمرات والندوات 

البيئية التي عقدت في ال�شنوات الاأخيرة، فاإذا ما تم الاأخذ بمثل هذه المجالات ومفاهيم التربية 

المواد الاجتماعية وتاأليف  التخطيط لمنهج  القائمة، ومراعاتها عند  التي �شملتها هذه  البيئية 

كتبها المدر�شية؛ فاإنها بلا �شك �شوف ت�شاهم في تحقيق اأهداف التربية البيئية التي اأو�شت بها 
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الدرا�شات والموؤتمرات الدولية، والتي تتلخ�س في ن�صر الوعي البيئي والمعرفة البيئية، وتنمية 

الاتجاهات الاإيجابية لدى الطلاب التي ت�شهم في المحافظة على البيئة و�شيانتها.

وهذه النتيجة توؤكد اأن هناك مجموعة كبيرة من مفاهيم التربية البيئية التي يقترح اأن تت�شمن 

ب�شورة اأف�شل في منهج ومقرر ق�شايا وم�شكلات معا�صرة للمرحلة الثانوية بمملكة البحرين؛ 

كي ي�شهم في تقديم مجموعة من المعارف والمعلومات البيئية التي ت�شاعد المتعلمين على رعاية 

البيئة وحمايتها والتعامل معها ب�شورة عقلانية وحكيمة، واإعداد المتعلم المحب لبيئته والمدرك 

لظروفها والواعي بما يواجهها من م�شكلات وما يهددها من اأخطار والقادر على الم�شاهمة 

الاإيجابية في التغلب على هذه الم�شكلات والحد من تلك الاأخطار بل وفي تح�شين ظروف 

البيئة على نحو اأف�شل.

وتبين من نتائج الاإجابة عن ال�شوؤال الثاني الذي �شعى اإلى الك�شف عن مفاهيم التربية البيئية 

اأن  المت�شمنة في محتوى مقرر ق�شايا وم�شكلات معا�صرة للمرحلة الثانوية بمملكة البحرين؛ 

مجموع الفقرات التي وردت فيها مفاهيم التربية البيئية بلغ )943( فقرة من اأ�شل )1075( 

فقرة ا�شتمل عليها المقرر المعني، اأي بن�شبة مئوية مقدارها )87.7%(. وهذه الن�شبة ت�شير اإلى 

مدى اهتمام معدي المقرر مو�شوع الدرا�شة بمفاهيم التربية البيئية عملا بتوجيهات وزارة التربية 

والتعليم بمملكة البحرين والتي وردت في وثيقة منهج المواد الاجتماعية للمرحلة الثانوية، 

بالاهتمام  تنادي  التي  المعا�صرة  التربوية  بالتوجهات  الوزارة  هذه  اأخذ  مدى  يعك�س  وهذا 

بمفاهيم التربية البيئية وت�شمين المقررات الدرا�شية قدرا منا�شبا منها. وتتفق هذه النتيجة مع 

ما تو�شلت اإليه درا�شة ال�شناق )1995(، التي اأ�شارت اإلى اأن كتب المواد الاجتماعية التي 

 )2005( الفقير  درا�شة  مع  تتفق  وكذلك  البيئية،  التربية  بمفاهيم  م�شبعة  بالتحليل  تناولتها 

التي اأ�شارت اإلى اأن كتب الجغرافيا التي تناولتها بالدرا�شة تت�شمن مجموعة جيدة من المفاهيم 

البيئية. وتختلف هذه النتيجة مع ما تو�شلت اإليه درا�شة ال�شيد )1996(، ودرا�شة ب�شيوني 

اهتمام محتوى مناهج  اأن  اإلى  اأ�شارت جميعها  التي  ال�شوافي )2002(  )1999(، ودرا�شة 

الجغرافيا في المرحلتين الاإعدادية والثانوية بالمفاهيم والق�شايا البيئية �شعيف ب�شفة عامة، واأن 

المقررات الدرا�شية التي تناولتها بالتحليل تفتقر اإلى الكثير من القيم والمفاهيم البيئية.

مقرر  المت�شمنة في محتوى  البيئية  التربية  مفاهيم  معظم  اأن   )1( رقم  الجدول  من  ويت�شح 

المفاهيم  هذه  وردت  اإذ  والتكنولوجيا،  الاقت�شاد  بمجال  تت�شل  معا�صرة  وم�شكلات  ق�شايا 

الكلي  المجموع  من   )%44.11( بلغت  وبن�شبة  المعني  المقرر  فقرة في محتوى   )416( في 

للفقرات التي وردت فيها مفاهيم التربية البيئية في هذا المقرر. وتختلف هذه النتيجة مع ما 

د. خالد ال�صخي، د. فوؤاد ح�صنمفاهيم التربية البيئية المت�صمنة في محتوى 
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تو�شلت اإليه درا�شة البوفلاح )2006( حيث اأ�شارت اإلى اأن مفاهيم حماية البيئية الواردة في 

مقرر ق�شايا وم�شكلات معا�صرة ت�شكل ما ن�شبته )67%(، وعللت ذلك بطبيعة هذا المقرر 

الذي يناق�س ق�شايا وم�شكلات مختلفة منها المو�شوعات البيئية.

وخل�شت الدرا�شة الحالية اإلى اأن المفاهيم الفرعية التي تنتمي اإلى مجال الاقت�شاد والتكنولوجيا 

الرئي�شة  )المجالات(  المفاهيم  ح�شاب  على  كانت  مرتفعة  وبن�شبة  بتكرارات  ا�شتاأثرت  قد 

الاأخرى التي لم تحظ بن�شيب وافر من التكرارات في هذا المقرر، كما ح�شل لمفهوم )مجال( 

الاأخلاقيات البيئية، حيث بلغ تكراره )15(، وبن�شبة مئوية )1.59%( فقط، على الرغم من 

اأهمية هذا المفهوم الذي ي�شتهدف توجيه �شلوك الطالب نحو التعامل الاإيجابي والر�شيد مع 

التي  البيئية  بيئته من خلال ما يتعلمه فيها من معارف ومفاهيم بيئية، وتزويد المتعلم بالقيم 

يحتاجها لاتخاذ ال�شلوك البيئي المنا�شب اإزاء الم�شكلات البيئية التي تواجهها بيئته.

ويمكن اإرجاع ال�شبب في ذلك اإلى عدم الا�شتناد اإلى قائمة متكاملة لمفاهيم التربية البيئية 

عند التخطيط لمنهج ق�شايا وم�شكلات معا�صرة وعند تاأليف مقرره المدر�شي، وعدم مراعاة 

التوازن في توزيع مفاهيم التربية البيئية في محتوى المقرر مو�شوع الدرا�شة، لذلك لا بد من 

تبني معيار اأو نظام يتبع في تحديد نوعية مفاهيم التربية البيئية، وتوزيع تلك المفاهيم ب�شكل 

متوازن ومتكامل، الاأمر الذي يجعل اإعادة النظر في طريقة عر�س مفاهيم التربية البيئية في 

مقرر ق�شايا وم�شكلات معا�صرة �صرورة حتمية من اأجل تحقيق اأهداف التربية البيئية في المقرر 

المدر�شي؛ وذلك لاأن مناهج المواد الاجتماعية معنية بالتركيز ب�شورة مبا�صرة على هذه المفاهيم 

الاتجاهات  وتعميق  المتعلمين،  لدى  البيئي  الوعي  وتنمية  البيئية  المعرفة  ت�صر  في  ت�شهم  التي 

الاإيجابية لديهم نجو البيئة والمحافظة عليها ورعايتها، على اعتبار اأن علم الجغرافيا هو علم 

درا�شة البيئة وما يجري فيها من تفاعلات بين الاإن�شان وبيئته والق�شايا والم�شكلات التي تبدو 

كرد فعل لتلك التفاعلات.

في  وردت  البيئية  التربية  مفاهيم  معظم  اأن  الثالث  ال�شوؤال  عن  الاإجابة  نتائج  واأظهرت 

محتوى الفقرات، وعددها )691( مفهوما، وبن�شبة مئوية مقدارها )73.28%(، في حين 

مئوية مقدارها  بلغ )229( مفهوما، وبن�شبة  الفرعية  العناوين  الواردة في  المفاهيم  اأن عدد 

)24.28%(، بينما كان اأقلها ورودا في العناوين الرئي�شة، اإذ بلغ عدد المفاهيم الواردة فيها 

)23( مفهوما، اأي بن�شبة مئوية مقدارها )2.44%( فقط. ويفهم من هذه النتيجة اأن معظم 

مفاهيم التربية البيئية المت�شمنة في محتوى كتاب ق�شايا وم�شكلات معا�صرة للمرحلة الثانوية 

وردت ب�شكل �شمني ولم يتم التركيز على اإبرازها ب�شكل وا�شح اأو �صريح، ويرجع الباحثان 
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�شبب ذلك اإلى اأن عملية ت�شمين مفاهيم التربية البيئية في محتوى المقرر مو�شوع الدرا�شة كان 

هام�شيا وع�شوائيا وغير منظم، مما يتطلب اعتماد م�شفوفة للمفاهيم التي يفتر�س ت�شمينها في 

مثل هذه المقررات عند تاأليفها، وهذا من بين ما حققته هذه الدرا�شة، اإذ تم بناء قائمة بمفاهيم 

اإليه درا�شة  التربية البيئية اللازم ت�شمينها في هذا المقرر. وتتفق هذه النتيجة مع ما تو�شلت 

هندي )1998(، ودرا�شة ال�شخي )2002(؛ حيث اأ�شارت هاتان الدرا�شتان اإلى اأن معظم 

مفاهيم التربية البيئية التي وردت في محتوى الكتب المدر�شية التي تم تناولها بالدرا�شة والتحليل 

وردت ب�شكل �شمني ولي�شت ب�شكل بارز، حيث اإن اأغلبها ظهر في محتوى الفقرات ولي�س 

ب�شكل عناوين رئي�شة اأو حتى فرعية.

التو�صيات 

في �شوء ما اأ�شفرت عنه هذه الدرا�شة من نتائج، وفي اإطار حدودها يمكن اقتراح عدد من 

الثانوية  اأن تفيد في مجال تطوير منهج وكتب المواد الاجتماعية للمرحلة  التو�شيات، يمكن 

بمملكة البحرين، وذلك على النحو التالي:

1. الاإفادة من قائمة مفاهيم التربية البيئية التي تو�شلت اإليها الدرا�شة الحالية عند التخطيط 

لدمج اأو ت�شمين مفاهيم التربية البيئية في منهج المواد الاجتماعية للمرحلة الثانوية.

2. �صرورة مراعاة التوازن بين مفاهيم التربية البيئية الرئي�شية عند دمجها اأو ت�شمينها في محتوى 

مقرر وكتاب ق�شايا وم�شكلات معا�صرة للمرحلة الثانوية.

3. العمل على و�شع منظومة مفاهيمية للتربية البيئية بالمرحلة الثانوية ا�شتنادا اإلى قائمة مفاهيم 

التربية البيئية التي تو�شلت اإليها الدرا�شة، بحيث تدعم المفاهيم بع�شها البع�س الاآخر لتكون 

في النهاية كلا متكاملا من خلال تقديمها للطلاب �شمن محتوى مقررات المواد الاجتماعية 

لهذه المرحلة. 
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الخليج، 4-3.

باري�س:  المدر�سية.  بالمناهج  البيئية  التربية  دمج  حول  مقارنة  م�سحية  درا�سة   .)1989( اليون�شكو 

اليون�شكو، ق�شم تعليم العلوم والتعليم التقني والبيئي.
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الملخ�ص

العام والاأ�سا�سي  التعليم  اإلى تعرف مدى امتلاك معلمي ومعلمات  الدرا�سة  هدفت هذه 

في المنطقة الداخلية ب�سلطنة عمان الو�سائل والمهارات الاأ�سا�سية لتكنولوجيا المعلومات 

التي تحد  التدري�س، والعوائق  ال�سخ�سية وفي  ا�ستخدامهم لها للاأغرا�س  والات�سال ومدى 

 179 العينة  بلغت  اإذ  البيانات  لجمع  ا�ستبانة  الباحث  ا�ستخدم  وقد  لها.  ا�ستخدامهم  من 

معلما ومعلمة. واأظهرت النتائج اأن اأفراد العينة لا يمتلكون الو�سائل والمهارات الاأ�سا�سية 

لتكنولوجيا المعلومات والات�سال ب�سورة كافية، ومن ثمّ كان ا�ستخدامهم لها متدنيا �سواء 

على م�ستوى الا�ستخدام ال�سخ�سي اأو لاأغرا�س التدري�س. كما اأظهرت النتائج وجود عوائق 

المتعلقة  المدر�سية  بالبيئة  مرتبطة  والات�سال  المعلومات  لتكنولوجيا  ا�ستخدامهم  تعوق 

اأنف�سهم لعدم  اللازمة، وبع�سها مرتبط بالمعلمين  التحتية  التجهيزات والبنى  بعدم توافر 

امتلاكهم المهارات ال�شرورية. ولم تظهر النتائج وجود اأثر لمتغيرات الجن�س والتخ�س�س 

والخبرة والموؤهل العلمي في ا�ستخدام المعلمين والمعلمات لتكنولوجيا المعلومات والات�سال، 

ولكن اأثر التخ�س�س والخبرة كان وا�سحاً في امتلاكهم المهارات الاأ�سا�سية ل�سالح معلمي 

ومعلمات العلوم والريا�سيات وحديثي الخبرة في التدري�س. وكانت هذه النتائج من�سجمة 

مع الاأدب التربوي والدرا�سات ال�سابقة ب�سكل عام.

الكلمات المفتاحية: تكنولوجيا المعلومات والات�سال، مهارات وعوائق الا�ستخدام، �سلطنة عمان.

د. �صالم الناعبي

واقع ا�صتخدام تكنولوجيا المعلومات والت�صال وعوائق

ال�صتخدام لدى عينة من معلمي ومعلمات مدار�ص

المنطقة الداخلية ب�صلطنة عمان

* تاريخ ت�سلم البحث: 2008/12/31م                         * تاريخ قبوله للن�شر: 2009/6/28م

د. �صالم بن عبد الله الناعبي

ق�سم اللغة النجليزية - كلية العلوم التطبيقية بنزوى

وزارة التعليم العالي- �سلطنة عمان 

واقع ا�صتخدام تكنولوجيا المعلومات والت�صال 
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The Use of Information and Communication Technology by
Teachers in the Interior Region of the Sultanate of 

Oman and Obstacles to Use

Abstract

This study investigated the extent to which teachers of basic and general 
education in the Interior Region in Oman possess the tools and basic skills of 
Information and Communications Technology (ICT), the extent to which they 
use ICT for both personal and educational purposes, and the obstacles that 
limit their use of ICT. The researcher used a questionnaire for data collection 
and the sample was 179 male and female teachers.

The results showed that teachers did not possess ICT tools and basic skills 
well enough and that their use of ICT was low for both personal and educa-
tional purposes due to their limited ICT skills and competence and due to 
certain obstacles such as the availability of resources and insufficient infra-
structure at schools.

The results did not show any effect of gender, specialization, experience 
and qualification on teachers’ use of ICT. However, the effect of specialization 
and experience was apparent in their possession of basic ICT skills in favor of 
science and math teachers and teachers with short teaching experience. The 
results of the study were in accordance with the results of previous studies.

 
Key words: Information and Communications Technology (ICT), ICT skills, ICT 

tools, obstacles to ICT use, Oman.

Dr. Salim A. Al-Naibi
College of Applied Sciences, Nizwa

Ministry of Higher Education- Sultanate of Oman
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واقع ا�صتخدام تكنولوجيا المعلومات والت�صال وعوائق

ال�صتخدام لدى عينة من معلمي ومعلمات مدار�ص

المنطقة الداخلية ب�صلطنة عمان

د. �صالم بن عبد الله الناعبي

ق�سم اللغة النجليزية - كلية العلوم التطبيقية بنزوى

وزارة التعليم العالي- �سلطنة عمان 

واقع ا�صتخدام تكنولوجيا المعلومات والت�صال 

مقدمة

 Communications  and  Information) والات�شال  المعلومات  تكنولوجيا  ت�شكل 

Technology) مجموعة متنوعة من الم�شادر والاأدوات التي ت�شتخدم في اإن�شاء و نقل ون�صر 
وتخزين واإدارة المعلومات، وتعد هذه العمليات كلها جزءًا لا يتجزاأ من العملية التعليمية، 

ومن هذا المنطلق برز دور تكنولوجيا المعلومات والات�شال في العملية التعليمية، فهي ت�شاعد 

واأكثر  ت�شويقاً  اأكثر  ب�شورة  للطلبة  وتقديمها  درو�شه  واإثراء  والتح�شير  التخطيط  على  المعلم 

. (Sutton, 2006)وت�شاعد الطلاب على التعلم الفعال (Leach, 2005) فاعلية

المعلومات  تكنولوجيا  ا�شتخدام  تاأثير  توؤكد  التي  والتقارير  الدرا�شات  من  عدد  وهناك 

والات�شال في تح�شيل الطلاب وزيادة دافعيتهم للتعلم، وتنمية قدرات التفكير الابتكاري، 

والقدرة على حل الم�شكلات، وتقليل زمن التعلم، وتنفيذ عديد من التجارب ال�شعبة، وتثبيت 

المفاهيم وتقريبها، وحفظ الحقائق التاريخية، وتعزيز مبداأ التعلم الجماعي...اإلخ، ف�شلًا عن 

الخدمات والت�شهيلات التي تقدمها للمعلم مثل اإدارة وحفظ �شجلات الطلاب وعلاماتهم، 

والتوا�شل مع الطلبة واأولياء اأمورهم، وتقليل العبء عنه، كما اأنها تعد اأدوات مهمة للتنمية 

المهنية للمعلم وذلك لما توفره من م�شادر وو�شائل ات�شال مع زملائه المعلمين وذوي الخبرة في 

مجال تخ�ش�شه (Wheeler, 2001; Forcheri & Molfino, 2000; Dede, 1998)، ولهذا 

�شارعت الدول في كافة اأنحاء العالم اإلى اإدخال تكنولوجيا المعلومات والات�شال في اأنظمتها 

.(Al-Naibi, 2002) التعليمية للا�شتفادة من الخدمات التي تقدمها ولتح�شين جودة التعليم

وللمعلم دور كبير في الا�شتفادة من تكنولوجيا المعلومات والات�شال في العملية التعليمية 

اإذ لابد له اأن يمتلك القدرات والمهارات الفنية التي تمكنه من التعامل مع اأجهزتها وو�شائلها 

المختلفة، واأن يكت�شب المهارات التي توؤهله لا�شتخدامها على الم�شتوى ال�شخ�شي، وكذلك 

د. �صالم الناعبي
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المهارات التي ت�شاعده على ا�شتخدامها في تدري�شه واإدارة ا�شتخدامها في العملية التعليمية، 

كما ينبغي اأن تكون لديه اتجاهات اإيجابية تجاهها، مثل اقتناعه باأهميتها واإيمانه بالت�شهيلات 

 NCET, 1995; Somekh & Davis, 1997; Yuen,) اأن تقدمها له ولطلابه  التي يمكن 

 Low & Chen, 1999; Al-Naibi, 2002; Autzen, 2007; Phillip, 2008; ISTE,
 .(2008;

تكنولوجيا  لمهارات  المعلمين  امتلاك  مدى  تناولت  التي  الدرا�شات  من  العديد  وهناك 

المعلومات والات�شال وواقع وطبيعة ا�شتخدامهم لها في التدري�س وعوائق ا�شتخدامهم لها، 

فمن حيث واقع ا�شتخدام المعلمين لتكنولوجيا المعلومات والات�شال، هناك درا�شات تناولت 

المعلمين الجدد اأو حديثي الخبرة في التدري�س، وقد اأجمعت نتائجها على اأن المعلمين يق�شون 

ال�شنوات التدري�شية المبكرة من حياتهم العملية في �صراع للتكيف مع اأدوارهم معلمين، ولا 

يركزون على ا�شتخدام الحا�شوب لاعتقادهم باأنه �شيء اإ�شافي ولي�س اأداة اأو و�شيلة تعليمية 

اأن  يرون  المعلمين  ن�شبة كبيرة من  واأن   ،(Novack & Knowles, 1991) الو�شائل  كباقي 

 (Sherwood,1993) معرفتهم بالحا�شب الاآلي وتطبيقاته في العلمية التعليمية لازالت ب�شيطة

واأنهم ما زالوا في مرحلة الا�شتك�شاف للا�شتخدامات والتطبيقات التربوية لتكنولوجيا 

الرغم من الرغبة لديهم في ا�شتخدام  المعلومات، (Kay & Mellar, 1994) وعلى 

تكنولوجيا الحا�شوب computer technology في التدري�س فاإنهم يقيمون م�شتوى قدرتهم 

على ا�شتخدامها متدن واإنهم لا ي�شتخدمون هذه التكنولوجيا ب�شورة متكررة في العملية 

التعليمية(Topp, Thompson & Schmidt¸ 1994) ، وقد اأجمعت هذه الدرا�شات على اأن 

ال�شبب في ذلك يعود اإلى عدم تلقي هوؤلاء المعلمين التدريب الكافي على توظيف تكنولوجيا 

المعلومات والات�شال في التدري�س في موؤ�ش�شات وبرامج اإعداد المعلمين.

ونتائج هذه الدرا�شات لا تختلف عن نتائج الدرا�شات التي تناولت المعلمين ب�شفة عامة دون 

تحديد مدة خبرتهم في التدري�س، فعلى �شبيل المثال الدرا�شة التي قام بها المكتب الا�شكوتلاندي 

 (Williams, Coles, Wilson, Richardson, Tuson, SOEID ،لق�شم التربية وال�شناعة

اأظهرت اأن ا�شتخدام تكنولوجيا المعلومات والات�شال في المدار�س الا�شكوتلاندية   1998)
 (Grayمتدن. وهذا ما اأكدته اأي�شاً درا�شة لاحقة قام بها ق�شم التربية التنفيذي الا�شكوتلاندي

الرغم من توافر الاأجهزة و المواد الحا�شوبية في  اأظهرت اأنه على  التي   & Souter, 2004)
المدار�س فاإن الا�شتخدام الفعلي لتكنولوجيا المعلومات والات�شال من المعلمين قيد الدرا�شة 

كان منخف�شا، واأن هوؤلاء المعلمين ي�شعرون بحاجة لمزيد من الدعم والتدريب حتى يتمكنوا 

من ا�شتخدام تكنولوجيا المعلومات والات�شال في غرفة ال�شف. 
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ويعر�س كل من كورت وه�شنج (Korte & Husing, 2006) تقريرا عًن الدرا�شة الم�شحية 

التي قامت بها المفو�شية الاأوروبية في مجموعة دول الاتحاد الاأوروبي بالاإ�شافة اإلى النرويج 

واي�شلاندا وقد اأ�شار التقرير اإلى اأن الن�شبة العامة للمعلمين الذين ي�شتخدمون تكنولوجيا 

المعلومات والات�شال في التدري�س في هذه الدول بلغت74 % مع وجود تباين في الا�شتخدام 

من دولة اإلى اأخرى اإذ كانت اأعلاها في الدنمارك96%(، )و المملكة المتحدة95%(، )واأقلها 

في لاتفيا 35 %(، )وهذه النتائج تتفق مع نتائج الدرا�شة التي قامت بها الرابطة الدولية لتقييم 

التح�شيل العلمي (Law, Pelgrum & Plomp, 2008( حيث اأ�شارت اإلى اأنه على الرغم 

من توافر الحوا�شيب لاأغرا�س التدري�س في معظم المدار�س في الدول والاأنظمة التعليمية التي 

�شملتها عينة الدرا�شة اإلا اأن ا�شتخدام المعلمين لتكنولوجيا المعلومات والات�شال في التعليم 

والتعلم ما زال منخف�شا ب�شفة عامة مع بع�س التباين في الا�شتخدام من دولة اإلى اأخرى حيث 

ترجح هذا التباين بين20 % اإلى80 %. 

وفي الوطن العربي نجد تلك الدرا�شة التي قام بها  )نادر، 2006( التي ركزت على ق�شايا 

ا�شتخدام تكنولوجيا المعلومات والات�شال في المدار�س الفل�شطينية ،والتي اأظهرت اأن اأجهزة 

الكمبيوتر المتوافرة في المدار�س الم�شتهدفة قلما ت�شتخدم من المعلمين. 

اأما فيما يتعلق بطبيعة ا�شتخدام المعلمين لتكنولوجيا المعلومات والات�شال فاإن النتائج ت�شير 

 Sherwood,) اإلى اأن ا�شتخدام هذه التقنيات ياأتي في نطاق �شيق فقد اأظهرت درا�شة �شيروود

اأن ن�شبة ا�شتخدام برنامج معالج الكلمات بلغت96% ،ياأتي بعدها برامج المران   (1993
فبرامج الاألعاب )82%(، فبرامج المحاكاة  ،)%89(  Drill and Practice والتطبيق 

)89%(، فبرامج الر�شم  )78%(. وهذه النتائج اأكدتها  وحل الم�شكلات   ،Simulation
درا�شات لاحقة اأ�شارت اإلى اأن ا�شتخدام برنامج معالج الكلمات Word processing يت�شدر 

 )Hunt, 1994; kay & Mellar, 1994; Gray & قائمة البرامج التي ي�شتخدمها المعلمين

 .(Souter, 2004
 وتاأتي درا�شة توب واآخرون (Topp, Thompson, & Schmidt, 1994) لتوؤكد هذه 

اأن اأكثر البرمجيات ا�شتخداماً من المعلمين هي برامج المران والتطبيق،  اأ�شارت اإلى  اإذ  النتائج 

 ،ROM-CD الليزرية  والاأقرا�س  الفيديو،  اأقرا�س  ا�شتخداماً  واأقلها  الكلمات،  ومعالج 

والانترنت وبرامج الات�شال التي قلما ت�شتخدم. ولا غرابة في عدم ا�شتخدام المعلمين الاإنترنت 

اأن  الموؤ�شف  المهد، ولكن من  ما زالت في  الاإنترنت  اإن  اإذ  الفترة  تلك  الات�شال في  وبرامج 

العالمية  المعلومات  �شبكة  اأن  اإلى  لاحقة  درا�شات  اأ�شارت  اإذ  عليه  هو  كما  الو�شع  ي�شتمر 

د. �صالم الناعبيواقع ا�صتخدام تكنولوجيا المعلومات والت�صال
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الانترنت كان ا�شتخدامها محدودا بالرغم من توافرها في غالبية المدار�س الا�شكوتلاندية، اأما 

 computer network والموؤتمرات على ال�شبكات conferencing video موؤتمرات الفيديو

 .(Williams et al., 1998) فقلما ت�شتخدم conferencing
وفي درا�شة المفو�شية الاأوروبية الم�شار اإليها �شابقا (Korte & Husing, 2006) وجد اأن 

ثلثي عينة المعلمين الذين �شملتهم الدرا�شة لديهم الثقة في ا�شتخدام برامج معالجة الكلمات، 

حين كان  في  واأن ثلثي العينة اأكدوا ثقتهم وقدرتهم على ا�شتخدام البريد الالكتروني، 

  electronic لدى ثلث العينة فقط القدرة على اإعداد وت�شميم عرو�س تقديمية الكترونية 

presentations واأكثر بقليل من الثلث لديهم المعرفة والقدرة على تن�شيب وتحميل البرامج. 
اأما داو�شن (Dawson, 2008) فقد وجد اأن التطبيقات الاأكثر ا�شتخداما من اأفراد عينة 

درا�شته هي معالج الكلمات ،والبحث في الانترنت ،والبريد الالكتروني، وبرنامج العرو�س 

التقديمية PowerPoint، وجد اأن التطبيقات الاأقل ا�شتخداما هي ت�شميم �شفحات الانترنت، 

.virtual excursions والرحلات الافترا�شية ،online discussion والمناق�شة على الهواء

اأما فيما يتعلق بعوائق الا�شتخدام، فقد اأظهرت الدرا�شات ال�شابقة اأن هناك كثيرا من 

العوائق تحد من ا�شتخدام المعلمين لتكنولوجيا المعلومات والات�شال في التدري�س وياأتي في 

مقدمة هذه العوائق، كما اأ�صرنا �شابقا ً،عدم كفاية التدريب الذي يتلقاه المعلمون في برامج 

 (Sherwood, 1993; اإعداد المعلمين وقلة برامج التنمية المهنية المقدمة لهم في اأثناء الخدمة

 Topp, et al, 1994; Kay & Mellar, 1994; Strudler, McKinney & Jones, 1999;
;Gray & Souter, 2004؛ الفهد والهاب�س، 2000(. 

وفي هذا ال�شياق وجد الناعبي (Al-Naibi, 2002)  اأن برامج اإعداد المعلمين في �شلطنة 

المقررات  المتقدمة لا زالت تقدم  الدول  العربية ب�شكل عام وحتى في بع�س  عمان والدول 

الخا�شة بتكنولوجيا المعلومات والات�شال للطلبة المعلمين منف�شلة عن باقي مكونات برنامج 

اإعداد المعلمين discrete/ stand-alone courses، وتركز على ماهية الحا�شبات الاآلية وطرق 

 word التطبيقات الحا�شوبية مثل برامج الطباعة  ت�شغيلها ونبذة تاريخية عن ن�شاأتها وبع�س 

وغالباً   ،databases البيانات  وقواعد   ،spreadsheet الح�شابية  والجداول   ،processing
الموا�شيع من منظور  يتناولون هذه  الذين  المعلومات  قبل مدر�شي تكنولوجيا  ما تدر�س من 

علمي-علم الحا�شوب- ولي�س من منظور تربوي، على اعتقاد اأنه عندما يمتلك الطالب المعلم 

مهارات تكنولوجيا المعلومات والات�شال من خلال هذه المقررات فاإنه �شيكون قادراً على 

التدري�س المعنيين بتدري�س  اأع�شاء هيئة  التدري�س، وفي الوقت نف�شه فاإن  توظيفها لاحقاً في 
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مقررات المناهج وطرق التدري�س، التي من خلالها يتدرب الطلاب المعلمون على تحليل محتوى 

التعليم المنا�شبة، لا يتناولون  التي �شيقومون بتدري�شها واختيار و�شائل وا�شتراتيجيات  المواد 

التطبيقات التربوية لتكنولوجيا المعلومات والات�شال في تدري�شهم هذه المقررات لعدم احتواء 

هذه المقررات وحداتٍ خا�شة بهذه التطبيقات من ناحية، ومن ناحية اأخرى لعدم تمكنهم 

هم اأنف�شهم من ا�شتخدام تكنولوجيا المعلومات والات�شال، ومن ثمّ لا يرى الطلاب المعلمون 

اإلى  اأ�شف  التدري�س.  في  والات�شال  المعلومات  تكنولوجيا  ا�شتخدام  كيفية  في  عملية  اأمثلة 

ذلك فاإنه عند خروج هوؤلاء الطلبة للتربية العملية الميدانية في المدار�س لا يقومون با�شتخدام 

اأ�صرنا  التدريب كما  اأثناء  التركيز عليها  لعدم  المعلومات والات�شال في تدري�شهم  تكنولوجيا 

�شابقاً من جهة، ولعدم توافر هذه الو�شائل في المدار�س من جهة اأخرى.

فهناك عوائق اأ�شارت اإليها الدرا�شات ال�شابقة تتعلق بعدم توافر التجهيزات ب�شورة كافية 

وانعدام البنى التحتية التي تدعم توظيف التكنولوجيا في المدار�س، وقلة الاأجهزة )الحوا�شيب( 

 ،Sherwood, 1993; Topp et al., 1994; Strudler et al., 1999) مقارنة باأعداد الطلاب

الفهد والهاب�س، 2000) وندرة البرمجيات التعليمة التي تدعم المناهج الدرا�شية ولا�شيما في 

الدول العربية وعدم القدرة على الاإنتاج المحلي لتلك البرمجيات )الجملان، 2004؛ اأبو زيد 

وعمار، 2001(.

ومن العوائق التي اأ�شارت اإليها بع�س الدرا�شات هي الو�شع ال�شائد في المدار�س ولا�شيما 

المكثفة،  الدرا�شية  والجداول  بالطلاب،  الدرا�شية  الف�شول  ازدحام  النامية حيث  الدول  في 

للمعلمين  الوقت  توافر  عدم  عنه  ينتج  مما  الدرا�شية،  المناهج  في  الدرا�شية  المقررات  وكثافة 

 Hunt, 1994; Novack &) التدري�س  في  والات�شال  المعلومات  تكنولوجيا  لا�شتخدام 

Knowles, 1991، العمايرة، 2003، نادر 2006). 
كما اأ�شارت بع�س الدرا�شات اإلى عوائق تتعلق بالمعلمين اأنف�شهم ونق�س خبرتهم في كيفية 

 Tella, Tella, Toyobo, Adika, &) والات�شال  المعلومات  تكنولوجيا  و�شائل  ا�شتخدام 

هناك  زال  فما  والات�شال،  المعلومات  تكنولوجيا  نحو  واتجاهاتهم   ،(Adeyinka, 2007
تخوف اأو تحفظ ينتاب بع�س المعلمين اإذ يرون اأن التعامل مع التكنولوجيا اأمرٌ �شعبٌ ويتطلب 

يوؤثر في  بالطبع  التقليدية وهذا  التعليمية  الو�شائل  تتطلبه  مما  اأكثر  الوقت والجهد،  المزيد من 

.(Bradley & Russell, 1997; Makrakis, 2005) ،تقبلهم وا�شتخدامهم لها

 Williams,) واآخرون  ووليمز   (Novack & Knowles, 1991) ونولز  نوفاك  اأما   

Wilson, Richardson, & Tuson, 2000) فقد وجدوا اأن هناك فئة من المعلمين ما زالت 

د. �صالم الناعبيواقع ا�صتخدام تكنولوجيا المعلومات والت�صال
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تنظر اإلى تكنولوجيا المعلومات والات�شال على اأنها �شيء اإ�شافي للمناهج الدرا�شية فتتعامل 

معها بو�شفها مادة درا�شية بحد ذاتها ولي�شت معينا لهم على تدري�س المواد الدرا�شية الاأخرى 

وهذا قد يكون ناتجاً عن الف�شل الحا�شل في برامج اإعداد المعلمين بين مقررات تكنولوجيا 

المعلومات والات�شال وبين مقررات المناهج وطرق التدري�س والتربية العملية كما اأ�صرنا �شابقاً 

 .(Al-Naibi, 2002)
وفي نطاق الوطن العربي وجد اإ�شكندر وغزاوي )1994( اأن عدم ا�شتخدام التكنولوجيا 

في المدار�س ناتج عن عدم اقتناع المعلمين بالقيمة التعليمية للتقنيات الحديثة، ولكن بما اأن درا�شة 

اإ�شكندر وغزاوي اأجريت في بداية الت�شعينات فمن المتوقع اأن هذا التوجه لي�س قائماً الاآن مع 

الانت�شار ال�صريع للتقنيات الحديثة وا�شتخداماتها في كافة الاأن�شطة الاجتماعية والاقت�شادية 

وال�شيا�شية. اأما نادر )2006(، وبالرغم من حداثة درا�شته، اإلا اأنه وجد اأن عدم ا�شتخدام 

الانترنت في المدار�س الفل�شطينية ناتج عن تخوف المعلمين واأولياء اأمور الطلبة من ا�شتخدامها 

اإذ ينظرون اإلى اأنها “ف�شاء وا�شع” واأنها “�شلاح ذو حدين” قد توؤثر �شلباً في القيم والعادات 

والتقاليد العربية الاإ�شلامية، وقد ي�شمل هذا التوجه غالبية الدول العربية والاإ�شلامية. 

وقليل من الدرا�شات اأولت اهتماماً بدرا�شة اأثر المتغيرات الديموغرافية للمعلمين مثل الجن�س 

والعمر اأو متغيرات تخ�ش�شات المعلمين والمواد الدرا�شية التي يقومون بتدري�شها في مهارات 

تكنولوجيا المعلومات والات�شال التي يمتلكونها وواقع وطبيعة ا�شتخدامهم اإيّاها. ومن هذه 

الدرا�شات تلك التي قام بها المكتب الا�شكوتلاندي لق�شم التربية وال�شناعة الم�شار اإليها �شبقاً 

اأقل  والعلوم  الريا�شيات  معلمي  اأن  اإلى  الدرا�شة  تو�شلت  اإذ   (Williams, et al., 1998)
حين  في  والاقت�شاد،  الاإدارة  مواد  معلمي  من  والات�شال  المعلومات  لتكنولوجيا  ا�شتخداما 

اإذ وجد  ال�شابقة  النتيجة   (Kort & Husing, 2006) عار�شت درا�شة المفو�شية الاأوروبية 

اأن اأكثر المعلمين ا�شتخداما لتكنولوجيا المعلومات والات�شال هم معلمو الريا�شيات والعلوم 

 ،)%75( والاجتماعية  الاإن�شانية  العلوم  معلمو  بعدهم  ياأتي   ،)%80( الحا�شوب  وعلوم 

فمعلمو الاآداب واللغات )70%(، اأما اأقلهم ا�شتخداماً فهم معلمو التربية الريا�شية والفنون 

الت�شكيلية بن�شبة )%68(.

اأما درا�شة العمايرة )2003( فلم تك�شف عن فروق ذات دلالة اإح�شائية لاأثر متغير الجن�س 

التدري�س  التعليم في  لتقنيات  والمعلمات  المعلمين  ا�شتخدام  الدرا�شي في درجة  والتخ�ش�س 

 )2004، )الجملان  درا�شة  وكذلك  التعليمية،  التقنيات  ا�شتخدام  اأهمية  نحو  اآرائهم  وفي 

التي اأو�شحت نتائجها اأن لا فروق ذات دلالة اإح�شائية في واقع ا�شتخدام تكنولوجيا التعليم 
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والمعلومات بمراكز م�شادر التعلم في مدار�س البحرين تبعًا لعامل الجن�س، وهذه النتائج اأكدتها 

درا�شة الرابطة الدولية لتقييم التح�شيل العلمي (Law, Pelgrum, & Plomp, 2008) فقد 

اأظهرت نتائجها اأن لا فروق في تبني المعلمين لتكنولوجيا المعلومات والات�شال في الاأغرا�س 

التدري�شية يعزى لمتغيري العمر والجن�س. 

م�صكلة الدرا�صة

العملية  في  ودورها  والات�شالات  المعلومات  لتكنولوجيا  ال�شابق  الا�شتعرا�س  �شوء  في 

التعليمية، والمهارات والكفايات التي ينبغي اأن يمتلكها المعلمون حتى يتمكنوا من توظيفها 

ا�شتخدام  وطبيعة  مدى  عن  �شابقة  درا�شات  من  عر�س  ما  �شوء  التعليمية، وفي  العملية  في 

المعلمين لتكنولوجيا المعلومات والات�شال والعوامل التي ت�شاعد اأو تعوق هذا الا�شتخدام، 

اأنحاء  كافة  الطموح في  م�شتوى  اإلى  يرق  التكنولوجيا لم  المعلمين هذه  ا�شتخدام  اأن  يت�شح 

ما  عوائق  هناك  واأن  النامية،  والبلدان  المتقدمة  البلدان  بين  التفاوت  بع�س  مع وجود  العالم 

زالت موجودة تحد من ا�شتخدام المعلمين لها.

ومقارنة مع الكم الهائل من الدرا�شات الاأجنبية التي اأجريت في الدول المتقدمة في هذا 

المو�شوع، فقد وجد الباحث اأن المكتبة العربية، بما في ذلك �شلطنة عمان، ما زالت تفتقر اإلى 

مثل هذه الدرا�شات، لذا توجد ت�شاوؤلات عن مدى امتلاك المعلمين والمعلمات في مدار�س 

تكنولوجيا  في  الاأ�شا�شية  والمهارات  للو�شائل  عمان  ب�شلطنة  الداخلية  بالمنطقة  العام  التعليم 

المعلومات والات�شال، ومدى توظيفهم لها في المواد التي يقومون بتدري�شها، وكذلك العوائق 

التي تحول دون ا�شتخدامهم لها.

اأهداف الدرا�صة

العام والاأ�شا�شي  التعليم  امتلاك معلمي ومعلمات  اإلى تعرف مدى  الدرا�شة  تهدف هذه 

المعلومات  لتكنولوجيا  الاأ�شا�شية  والمهارات  للو�شائل  عمان  ب�شلطنة  الداخلية  المنطقة  في 

والات�شال ومدى ا�شتخدامهم لها للاأغرا�س ال�شخ�شية وفي التدري�س، والعوائق التي تحد من 

ا�شتخدامهم لها.

اأ�صئلة الدرا�صة

في �شوء الا�شتعرا�س ال�شابق للاأدب التربوي وفي �شوء م�شكلة الدرا�شة واأهدافها، تحاول 

د. �صالم الناعبيواقع ا�صتخدام تكنولوجيا المعلومات والت�صال 
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الدرا�شة الاإجابة عن الت�شاوؤلات الاآتية:

تكنولوجيا  لو�شائل  عمان  ب�شلطنة  الداخلية  المنطقة  ومعلمات  معلمي  امتلاك  مدى  ما   .1

المعلومات والات�شال؟

الاأ�شا�شية  للمهارات  ب�شلطنة عمان  الداخلية  المنطقة  امتلاك معلمي ومعلمات  ما مدى   .2

لتكنولوجيا المعلومات والات�شال؟

3. ما مدى ا�شتخدام معلمي ومعلمات المنطقة الداخلية ب�شلطنة عمان لتكنولوجيا المعلومات 

والات�شال في الاأغرا�س ال�شخ�شية واأغرا�س التدري�س؟

لتكنولوجيا  عمان  ب�شلطنة  الداخلية  المنطقة  ومعلمات  معلمي  ا�شتخدام  معوقات  ما   .4

المعلومات والات�شال في اأغرا�س التدري�س من وجهة نظرهم؟

5. هل يختلف امتلاك معلمي ومعلمات المنطقة الداخلية ب�شلطنة عمان للمهارات الاأ�شا�شية 

لتكنولوجيا المعلومات والات�شال وا�شتخدامهم لها للاأغرا�س ال�شخ�شية ولاأغرا�س التدري�س 

باختلاف: الجن�س، التخ�ش�س، الخبرة ، الموؤهل العلمي؟ 

التدري�س  لاأغرا�س  والات�شال  المعلومات  تكنولوجيا  ا�شتخدام  معوقات  تختلف  هل   .6

باختلاف: الجن�س، التخ�ش�س، الخبرة، الموؤهل العلمي ؟

فرو�ص الدرا�صة

الفر�شين  الدرا�شة  تفح�س  �شابقاً،  المذكورين  وال�شاد�س  الخام�س  ال�شوؤالين  وللاإجابة عن 

ال�شفريين التاليين:

لا توجد فروق ذات دلالة اإح�شائية في امتلاك معلمي ومعلمات المنطقة الداخلية ب�شلطنة 

للاأغرا�س  لها  وا�شتخدامهم  والات�شال  المعلومات  لتكنولوجيا  الاأ�شا�شية  للمهارات  عمان 

الموؤهل  الخبرة،  التخ�ش�س،  الجن�س،  لمتغيرات:  تُعزى  التدري�س  اأغرا�س  وفي  ال�شخ�شية 

العلمي.

لا توجد فروق ذات دلالة اإح�شائية في معوقات ا�شتخدام تكنولوجيا المعلومات والات�شال 

في اأغرا�س التدري�س تُعزى لمتغيرات: الجن�س، التخ�ش�س، الخبرة، الموؤهل العلمي.

اأهمية الدرا�صة

تتمثل اأهمية الدرا�شة الحالية فيما ياأتي:

المعلومات  تكنولوجيا  ا�شتخدام  مهارات  والمعلمات  المعلمين  امتلاك  يوؤدي تحديد مدى 
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والات�شال ومدى ا�شتخدامهم لها في الاأغرا�س ال�شخ�شية ولاأغرا�س التدري�س اإلى الك�شف 

هذه  لتنمية  التدريبية  احتياجاتهم  لمعرفة  لديهم  المهارات  هذه  في  النق�س  جوانب  عن 

المهارات.

المختلفة  المناهج  في  والات�شالات  المعلومات  تكنولوجيا  توظيف  معوقات  تحديد  يوؤدي 

بالتعليم العام اإلى اإعطاء القائمين على العملية التعليمية �شورة وا�شحة عن هذه العوائق، مما 

ي�شهم في اتخاذ الاإجراءات التي تعمل على التغلب عليها وعلى توفير العوامل التي ت�شاعد 

المعلمين على توظيف هذه التكنولوجيا ب�شورة اأف�شل.

والوؤهلات في  العملية  والتخ�ش�س والخبرة  الجن�س  متغيرات  تاأثير  الحالية  الدرا�شة  تتناول 

امتلاك المعلمين وا�شتخدامهم لتكنولوجيا المعلومات والات�شال التي قلما تناولتها الدرا�شات 

ال�شابقة.

اأداة بحثية خا�شة با�شتخدام وعوائق ا�شتخدام تكنولوجيا المعلومات  توفر هذه الدرا�شة 

والات�شال في التدري�س، يمكن اأن ت�شتخدم في درا�شات اأخرى في هذا المجال.

ا�شتخدام  مجال  الاأولى في  الدرا�شات  من  الباحث،  علم  الحالية، في حدود  الدرا�شة  تعد 

تكنولوجيا المعلومات والات�شال وعوائق توظيفها في المناهج الدرا�شية في مدار�س ال�شلطنة.

محددات الدرا�صة

المنطقة  في  الاأ�شا�شي  والتعليم  العام  التعليم  ومعلمات  معلمي  على  الدرا�شة  اقت�صرت 

الدرا�شي  العام  من  الاأول  الف�شل  في  الدرا�شة  اأداة  تطبيق  تم  وقد  عمان،  ب�شلطنة  الداخلية 

2008/2007م.

تم ا�شتخلا�س نتائج الدرا�شة من واقع تطبيق اأداة الدرا�شة على عينة من المعلمين والمعلمات 

�شلطنة  في  الاأخرى  المناطق  عن  تختلف  قد  التي  الداخلية  للمنطقة  المكانية  الظروف  وفق 

للدرا�شة  الحقيقي  المجتمع  على  فقط  تعمم  اأن  يجب  الم�شتخل�شة  النتائج  فاإن  وعليه  عمان، 

الذي ا�شتقت منه العينة.

م�صطلحات الدرا�صة

هذه  في  والات�شال  المعلومات  تكنولوجيا  الباحث  عرف  والت�صال:  المعلومات  تكنولوجيا 

الدرا�شة باأنها تلك العمليات التي ت�شتخدم في اإن�شاء ونقل وتخزين وعر�س واإدارة المعلومات 

والما�شح  كالطابعة  وملحقاته  الاآلي  الحا�شب  واأهمها  الحديثة  الرقمية  التقنيات  با�شتخدام 

د. �صالم الناعبيواقع ا�صتخدام تكنولوجيا المعلومات والت�صال
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والاأقرا�س   ،multimedia المتعددة  والو�شائط  الرقمية،  والكاميرات   ،scanner ال�شوئي 

الم�شغوطة CD-ROMS، و�شبكة المعلومات العالمية الانترنت، وما تحويه من خدمات وقواعد 

بيانات اإلكترونية كالكتب الالكترونية والمكتبة الالكترونية، وقواعد البيانات، المو�شوعات، 

والدوريات، والمواقع التعليمية، والبريد الاإلكتروني.

الثاني ع�صر، وين�شوي  اإلى ال�شف  التعليم قبل الجامعي من ال�شف الاأول  التعليم العام: هو 

ليحل   1998 بداأ تطبيقه في �شلطنة عمان في عام  الذي  الاأ�شا�شي  التعليم  تحت هذا الا�شم 

تدريجياً محل التعليم العام، والتعليم الاأ�شا�شي يتاألف من ع�صر �شنوات موزعة على حلقتين: 

العا�صر،  اإلى  الثانية من الخام�س  الرابع، والحلقة  اإلى  الاأول  ال�شفوف من  اأولى وت�شمل  حلقة 

اأما ال�شفان الحادي ع�صر والثاني ع�صر فيطلق عليهما التعليم ما بعد الاأ�شا�شي )وزارة التربية 

والتعليم، 1998(. 

منهجية الدرا�صة واإجراءاتها:

منهج الدرا�صة

ا�شتبانة  ا�شتخدام  تم  اإذ  التحليلي،  الو�شفي  المنهج  الدرا�شة  هذه  في  الباحث  ا�شتخدم 

مدى  عن  عمان  ب�شلطنة  الداخلية  المنطقة  في  العام  التعليم  ومعلمات  معلمي  اآراء  لتعرف 

امتلاكهم للو�شائل والمهارات الاأ�شا�شية لتكنولوجيا المعلومات والات�شال، ومدى توظيفهم 

لها للاأغرا�س ال�شخ�شية ولاأغرا�س التدري�س، والعوائق التي تقف اأمام ا�شتخدامهم لها في 

الو�شفي،  الاإح�شاء  اأ�شاليب  با�شتخدام  الدرا�شة  اأ�شئلة  عن  الاإجابة  التعليمية، وتمت  العملية 

وتحليل الم�شمون لا�شتجابات اأفراد العينة للاأ�شئلة المفتوحة في الا�شتبانة.

عينة الدرا�صة

تاألف مجتمع الدرا�شة من المعلمين والمعلمات في مدار�س التعليم العام في المنطقة الداخلية 

ب�شلطنة عمان والبالغ عددهم 5192 معلماً ومعلمة موزعين على 83 مدر�شة )بعد ا�شتبعاد 

المدار�س المختلطة(، وقد تم اختيار17 مدر�شة من هذه المدار�س، بن�شبة 20% من اإجمالي عدد 

المدار�س، وجاء اختيار هذه المدار�س ل�شهولة التوا�شل معها لتطبيق اأدوات الدرا�شة حيث اإنها 

كانت المدار�س المتعاونة مع كلية العلوم التطبيقية بنزوى في تنفيذ برنامج التربية العملية لطلبة 

التخ�ش�شات التربوية في الف�شل الاأول من العام الاأكاديمي 2008/2007م، وبجهود من�شق 

الا�شتبانات،  تعبئة  المتابعة والاإ�صراف على  العملية من حيث  التربية  العملية وم�صرف  التربية 
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ولتعاون المعلمين والمعلمات فقد تم اإرجاع جميع الا�شتبانات الموزعة والبالغ عددها 204 

ا�شتبانة. وبعد ا�شتبعاد الا�شتبانات التي لم ت�شتكمل بطريقة �شحيحة اأو تامة والبالغ عددها 

25 ا�شتبانة، بلغت عينة الدرا�شة الاإجمالية )179(، )75( معلما و)104( معلمة بمتو�شط 

± 4.23، والجداول الاآتية تبين توزيع اأفراد العينة على  عمري 29.72، وانحراف معياري 

التخ�ش�شات، و�شنوات الخبرة وموؤهلاتهم العلمية:

الجدول رقم )1(

توزيع اأفراد العينة على التخ�ص�صات و�صنوات الخبرة والموؤهل العلمي

الن�سبة المئويةالعددالفئة

توزيع اأفراد العينة على التخ�س�سات

3016.8التربية اإ�سلامية

2413.4اللغة العربية

3419.0اللغة الإنجليزية

3217.9الريا�سيات

2514.0الدرا�سات الجتماعية

3217.9العلوم

21.1مواد اأخرى

179100المجموع

توزيع اأفراد العينة على �سنوات الخبرة

3016.8اأقل من 3 �سنوات

9553.1من 3 اإلى 8 �سنوات

5430.2اأكثر من 8 �سنوات

179100المجموع

توزيع اأفراد العينة على الموؤهلات 

العلمية

147.8دبلوم متو�سط

15586.6بكالوريو�س تربية

63.4ماج�ستير

42.2موؤهلات اأخرى

179100المجموع

اأداة الدرا�صة

المعلومات  تكنولوجيا  مجال  في  ال�شابقة  والدرا�شات  التربوي  الاأدب  اإلى  الرجوع  بعد 

والات�شال وا�شتخدام المعلمين لها في عمليتي التعليم والتعلم، والعوامل التي ت�شاعد اأو تعوق 

توظيفها في العملية التعليمية، ومن خلال المقابلات ال�شخ�شية مع بع�س المعلمين والمعلمات، 

المعلومات  لتكنولوجيا  الاأ�شا�شية  والمهارات  الو�شائل  تت�شمن  ا�شتبانة  بت�شميم  الباحث  قام 

والات�شال التي يمتلكها المعلمون والمعلمات، ومدى ا�شتخدامهم لها في الاأغرا�س ال�شخ�شية 

ولاأغرا�س التدري�س وعوائق الا�شتخدام. وتكونت الا�شتبانة في �شورتها النهائية من )77( 

د. �صالم الناعبيواقع ا�صتخدام تكنولوجيا المعلومات والت�صال
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بنداً موزعة على 5 اأجزاء، كما احتوت الا�شتبانة على �شوؤالين مفتوحين لجمع بع�س البيانات 

النوعية qualitative data عن اأمثلة ا�شتخدام تكنولوجيا المعلومات والات�شال في التدري�س، 

وعن معوقات الا�شتخدام.

�صدق الأداة وثباتها

اعتمد الباحث في ح�شاب �شدق الا�شتبانة على �شدق المحكمين، حيث تم عر�شها على 

مجموعة من المحكمين من اأ�شاتذة التربية، والمهتمين بمجال تكنولوجيا المعلومات والات�شال 

اآرائهم في الا�شتبانة من حيث دقة ال�شياغة اللغوية للبنود، ومدى تمثيل هذه  بهدف تعرف 

البنود لمو�شوع الدرا�شة واأهدافها، وقد اأبدى المحكمون بع�س الملاحظات، وو�شعت اأداة 

الدرا�شة في �شورتها النهائية في �شوء تعديلات المحكمين واقتراحاتهم، الاأمر الذي يجعلنا 

نثق في �شدق محتوى اأداة الدرا�شة.

 Alpha Cronbachs وللتحقق من ثبات الا�شتبانة ا�شتخدم الباحث معامل األفا كرونباخ

عن طريق برنامج SPSS الاإح�شائي، وبلغ معامل الثبات )0.88( ويعد معامل ثبات مرتفعا 

للغاية، ويدل على ثبات الاأداة واإمكانية الاعتماد على نتائجها.

التحليل الإح�صائي

اأجريت التحليلات الاإح�شائية الاآتية للاإجابة عن اأ�شئلة الدرا�شة ولاختبار �شدق فرو�شها:

اأ- ح�شاب التكرار والن�شب المئوية لا�شتجابات اأفراد العينة.

ب- المتو�شط الح�شابي والانحراف المعياري.

ت- اإختبار »ت«.

ث- تحليل التباين في اتجاه واحد.

نتائج الدرا�صة ومناق�صتها

اأولً: النتائج المتعلقة باأ�صئلة الدرا�صة

لو�شائل  الداخلية  المنطقة  ومعلمات  معلمي  امتلاك  مدى  “ما  على  الاأول  ال�شوؤال  ن�س 

تكنولوجيا المعلومات والات�شال؟”.

 للاإجابة عن هذا ال�شوؤال تم ح�شاب التكرارات والن�شب المئوية لا�شتجابات اأفراد العينة، 

كما هو مو�شح في الجدول رقم )2(.
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الجدول رقم )2(

التكرار والن�صب المئوية لمتلاك المعلمين والمعلمات لو�صائل

تكنولوجيا المعلومات والت�صال

البنودم
لانعم

الن�سبة المئويةالتكرارالن�سبة المئويةالتكرار

5.0%95.09%170هل لديك حا�سب اآلي في المنزل؟1

19.6%80.435%144هل لديك طابعة؟2

27.9%72.150%129هل تتوفر لديك خدمة النترنت؟3

54.7%45.398%81هل لديك بريد الكتروني؟4

61.5%38.5110%69هل لديك كاميرا رقمية؟5

45.3%54.781%98هل لديك ما�سح �سوئي؟6

62.0%38.0111%68هل لديك كاميرا فيديو؟7

اآلية  ت�شير النتائج في الجدول رقم )2( اأعلاه اإلى اأن معظم عينة الدرا�شة لديهم حا�شبات 

في المنزل )95%(، ون�شبة جيدة منهم لديهم طابعات ملحقة بحا�شباتهم الاآلية )%80.4(، 

وهذه تعد من الاأ�شياء الاأ�شا�شية التي يجب اأن يمتلكها كل معلم للا�شتفادة منها في ا�شتخداماته 

وكاميرا  الرقمية  الكاميرا  مثل  الاأخرى  للملحقات  بالن�شبة  اأما  التدري�س.  في  اأو  ال�شخ�شية 

الفيديو فاأقل من 40% من الم�شاركين في الدرا�شة يمتلك هذه الاأ�شياء واأعلى بقليل من ن�شف 

اإذ  للمعلمين  اأي�شاً  المهمة  الاأ�شياء  ما�شح �شوئي وهذه من  لديهم  )54.7%( ممن  الم�شاركين 

اأنها تمكن المعلم من ت�شوير الاأ�شياء واإدخالها ومعالجتها في البرمجيات الخا�شة بمعالج ال�شور 

مثل Photoshop اأو معالج الاأفلام المتحركة Moviemaker، وا�شتخدامها معينا اأو و�شيلة 

لديهم  الوعي  بقلة  الملحقات  لهذه  والمعلمات  المعلمين  امتلاك  قلة  تف�شير  ويمكن  تعليمية. 

باأهميتها وا�شتخداماتها ب�شفة عامة، وا�شتخداماتها في العملية التعليمية ب�شفة خا�شة.

70% من الم�شاركين تتوافر لديهم خدمة الاإنترنت، وهذه  اأن  اإلى  وي�شير الجدول كذلك 

الن�شبة ما زالت متدنية اإذا ما قورنت بالانت�شار ال�صريع لهذه الخدمة في ال�شلطنة، وقد يعزى 

هذا اإلى قلة الوعي لديهم باأهمية الانترنت وعدم معرفتهم با�شتخدامها، اأو لعدم توافر الوقت 

نادر  الذي وجده  الاإنترنت  ال�شلبي نحو  الاتجاه  نف�س  لديهم  لربما  اأو  الكافي لا�شتخدامها، 

)2006( لدى المعلمين واأولياء اأمور الطلبة في المدار�س الفل�شطينية، فلا ي�شعون لامتلاكها اأو 

ا�شتخدامها، وكذلك الحال بالن�شبة للبريد الالكتروني فالنتائج ت�شير اإلى اأن اأقل من 50% من 

الم�شاركين لديه بريد الكتروني.

للمهارات  الداخلية  المنطقة  امتلاك معلمي ومعلمات  “ما مدى  الثاني على  ال�شوؤال  ن�س 

الاأ�شا�شية لتكنولوجيا المعلومات والات�شال؟”.

د. �صالم الناعبيواقع ا�صتخدام تكنولوجيا المعلومات والت�صال
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للاإجابة عن هذا ال�شوؤال تم ح�شاب المتو�شطات الح�شابية والانحرافات المعيارية لا�شتجابات 

اأفراد العينة، كما هو مبين في الجدول رقم )3(.

الجدول رقم )3( 

المتو�صطات والنحرافات المعيارية لمتلاك المعلمين والمعلمات للمهارات

الأ�صا�صية لتكنولوجيا المعلومات والت�صال

الانحراف 

المعياري
المتو�سط العبارة م

0.93 3.4 القيام بعملية الق�ص والن�سخ والل�سق للاأ�سياء 1

0.97 3.3 Microsoft Word طباعة ن�ص وتن�سيقه في برنامج معالج الكلمات 2

1.04 3.3 اإعادة ت�سمية ملف 3

1.05 3.2 اإن�ساء مجلد 4

1.01 3.2 حذف ون�سخ ونقل وتنظيم الملفات 5

1.15 3.1

مثل  البحث  محركات  وا�ستخدام  )النترنت(  للمعلومات  العالمية  ال�سبكة  ت�سفح 

Google
6

1.09 2.9 تو�سيل جهاز الحا�سوب بالأجهزة الملحقة )الطابعة و الما�سح ال�سوئي مثلًا( 7

1.13 2.9 PowerPoint اإعداد عر�ص تقديمي با�ستخدام برنامج 8

1.22 2.7 Scanner اإدراج �سورة با�ستخدام الما�سح ال�سوئي 9

1.24 2.6 ا�ستخدام المف�سلة في حفظ المواقع المهمة 10

1.24 2.4  Set up تن�سيب البرامج 11

1.26 2.4 Email اإر�سال ت�سلم بريد الكتروني 12

1.17 2.3

الح�سابي  المتو�سط  وا�ستخراج  والطرح  الجمع  مثل  الح�سابية  العمليات  ببع�ص  القيام 

Excel با�ستخدام برنامج

13

1.23 2.2 اإر�سال وا�ستقبال مرفق Attachment عبر البريد اللكتروني 14

1.02 1.6 Access اإن�ساء قاعدة بيانات با�ستخدام برنامج 15

0.91 1.5 FrontPage ت�سميم موقع الكتروني با�ستخدام برامج ت�سميم المواقع مثل 16

بالنظر في الجدول رقم )3( اأعلاه يمكن ت�شنيف المهارات الاأ�شا�شية لتكنولوجيا المعلومات 

والات�شال اإلى ثلاث مجموعات على وفق م�شتوى اإتقان اأفراد العينة لها:

المجموعة الاأولى ت�شم العبارات من 1 اإلى 6 وترجحت المتو�شطات الح�شابية لا�شتجابات 

اأفراد العينة فيها من 3.1 اإلى 3.4 اأي بين “متقن للمهارة بدرجة متو�شطة” و“متقن للمهارة 

بدرجة عالية”، وهذا يدل على اأن عينة الدرا�شة تتقن ب�شورة جيدة ا�شتخدام معالج الكلمات 

ب�شهولة  هذا  يف�صر  وقد  الانترنت،  وت�شفح  الملفات  تنظيم  بعمليات  والقيام  الطباعة  في 

الا�شتخدام والممار�شة لهذه المهارات وتكرار ا�شتخدامها من المعلمين ول�شيوع ا�شتخدامها 

في و�شط م�شتخدمي الحا�شوب ب�شفة عامة.



20
10

  
بر

م
ت
ب
�ص

  
3  

د 
د

ع
ال

  
11

  
د

ل
ج

لم
ا

58

10

  
  

  
  

  
  

2010 2000

الح�شابية  المتو�شطات  وترجحت   ،14 اإلى   7 من  العبارات  ت�شمنت  الثانية  المجموعة 

للمهارة  “متقن  بين  اأي   2.9 اإلى   2.2 من  العبارات  هذه  في  العينة  اأفراد  لا�شتجابات 

وهذا يدل على اأن عينة الدرا�شة تتقن  بدرجة ب�شيطة” و“متقن للمهارة بدرجة متو�شطة”، 

الخا�شة  العبارات  الح�شابي في  المتو�شط  فمثلًا جاء  المتو�شط،  من  اأقل  بدرجة  المهارات  هذه 

والمتو�شط  التوالي،  على  و2.2   2.4 و14(   12 )العبارات  الالكتروني  البريد  با�شتخدام 

النتيجة جاءت  اإنّ هذه  اإذ  ال�شوئي )2.7(، فلا غرابة في ذلك  الما�شح  الح�شابي لا�شتخدام 

من�شجمة مع النتيجة التي ذكرت �شابقاً التي اأظهرت اأن اأقل من 50% من اأفراد عينة الدرا�شة 

يمتلكون بريدا اإلكترونيا، و54.7% فقط لديهم ما�شح �شوئي، لذا فاإن ن�شف اأفراد العينة لا 

يمار�شون هذه المهارات، كما اأن بع�س المهارات في هذه المجموعة تحتاج اإلى خبرة فنية قد لا 

تتوافر لدى المعلمين مثل ربط جهاز الحا�شوب بالاأجهزة الملحقة، وتن�شيب البرامج.

الح�شابية  المتو�شطات  وترجحت  و16،   15 العبارتين  فت�شمنت  الثالثة  المجموعة  اأما 

“غير متقن للمهارة  اأي بين   1.6 اإلى   1.5 العبارتين بين  العينة في هاتين  اأفراد  لا�شتجابات 

على الاإطلاق” و“متقن للمهارة بدرجة ب�شيطة”، وتت�شمن هاتان العبارتان ا�شتخدام برنامجي 

FrontPage وAccess، ويمكن تف�شير هذه النتيجة بقلة ا�شتخدام المعلمين والمعلمات لهذه 
فهذه  البيانات،  قواعد  اإن�شاء  وبرنامج  الاإلكترونية  المواقع  ت�شميم  برنامج  ولا�شيما  البرامج 

البرامج ينت�صر ا�شتخدامها ب�شورة اأكبر لدى المتخ�ش�شين في مجال البرمجة وعلم الحا�شب الاآلي 

وهواة الحا�شب الاآلي.

ن�س ال�شوؤال الثالث على “ما مدى ا�شتخدام معلمي ومعلمات المنطقة الداخلية لتكنولوجيا 

المعلومات والات�شال في الاأغرا�س ال�شخ�شية واأغرا�س التدري�س؟”

 للاإجابة عن هذا ال�شوؤال تم ح�شاب المتو�شطات الح�شابية والانحرافات المعيارية لا�شتخدام 

المعلمين والمعلمات لتكنولوجيا المعلومات والات�شال لكل غر�س من الاأغرا�س )ال�شخ�شية 

والتدري�س(، كما مو�شح بالجدول رقم )4(.

الجدول رقم )4(

المتو�صطات والنحرافات المعيارية ل�صتخدام المعلمين والمعلمات تكنولوجيا المعلومات 

والت�صال في الأغرا�ص ال�صخ�صية وفي اأغرا�ص التدري�ص

العباراتم

لاأغرا�ض التدري�ضللاأغرا�ض ال�سخ�سية

المتو�سط
الانحراف 

المعياري
المتو�سط

الانحراف 

المعياري

3.01.52.61.5�سبكة المعلومات العالمية )النترنت(

Microsoft Word 3.01.62.71.6معالج الكلمات

د. �صالم الناعبيواقع ا�صتخدام تكنولوجيا المعلومات والت�صال
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العباراتم

لاأغرا�ض التدري�ضللاأغرا�ض ال�سخ�سية

المتو�سط
الانحراف 

المعياري
المتو�سط

الانحراف 

المعياري

2.51.51.61.2برامج الألعاب الت�سلية

  Email 2.31.61.71.2البريد الالكتروني

 PowerPoint 2.31.52.61.2برامج العرو�ص التقديمية

Digital Camera 2.31.51.91.4الكاميرا الرقمية

 Scanner 2.21.52.21.5الما�سح ال�سوئي

و   Photo Editor مثل  والفيديو  ال�سور  معالجة  برامج 

Video Maker
2.01.51.51.1

 Microsoft Excel 1.81.31.71.2الجداول الح�سابية

Interactive Video 1.81.41.61.2الفيديو التفاعلي

Microsoft Access 1.71.31.61.1قواعد البيانات

تكنولوجيا  ي�شتخدمون  لا  العينة  اأفراد  اأن  اإلى  اأعلاه   )4( رقم  الجدول  في  النتائج  ت�شير 

المعلومات والات�شال في الاأغرا�س ال�شخ�شية ولاأغرا�س التدري�س ب�شورة كافية فقد جاءت 

المتو�شطات الح�شابية من 3 فما دون وفي كلتا الحالتين )ال�شخ�شية والتدري�شية( وفي جميع 

ت�شدر  وقد  ال�شهر”،  في  مرتين  اأو  و“مرة  الاإطلاق”  على  به  اأقوم  “لا  بين  اأي  التطبيقات 

ا�شتخدام معالج الكلمات Word Microsoft وا�شتخدام �شبكة المعلومات العالمية )الانترنت( 

انت�شاره  ودرجة  الكلمات  معالج  برنامج  لطبيعة  نظراً  طبيعي  اأمر  وهذا  التطبيقات،  قائمة 

والاعتمادية عليه من م�شتخدمي تكنولوجيا المعلومات والات�شال كافة ولي�س المعلمين فقط 

مقارنة بالبرامج والتطبيقات الاأخرى، وكذلك الحال بالن�شبة للانترنت التي ينت�صر ا�شتخدامها 

تدريجياً وب�شورة مت�شارعة.

وعلى الرغم من اأن المتو�شطات الح�شابية متدنية في كلتا الحالتين )ال�شخ�شية والتدري�شية( اإلا 

اأنه يلاحظ في الجدول اأن المتو�شطات الح�شابية للا�شتخدامات ال�شخ�شية اأعلى من المتو�شطات 

اأنه في الوقت الراهن لم يتعد ا�شتخدام المعلمين  التدري�شية مما يدل على  الح�شابية للاأغرا�س 

يعزى  لها، وقد  ال�شخ�شي  الا�شتخدام  المعلومات والات�شال مرحلة  لتكنولوجيا  والمعلمات 

هذا اإلى عدم امتلاكهم مهارات وكفايات تكنولوجيا المعلومات والات�شال، كما اأ�صرنا �شابقاً 

من جهة والذي بدوره يعود اإلى �شعف التدريب وقلة برامج التنمية المهنية في هذا المجال، 

وربما لعوائق اأخرى تحد من ا�شتخدامهم لها في الاأغرا�س التدري�شية من جهة اأخرى. 

المعلومات والات�شال في  ا�شتخدام المعلمين لتكنولوجيا  اإمكانية  ولمزيد من الاإي�شاح عن 

اأفراد  التعليمية، وطلب من  ا�شتخداماتها  مثالًا على  الا�شتبانة ثلاثة ع�صر  التدري�س ت�شمنت 

تابع الجدول رقم )4(



20
10

  
بر

م
ت
ب
�ص

  
3  

د 
د

ع
ال

  
11

  
د

ل
ج

لم
ا

60

10

  
  

  
  

  
  

2010 2000

عينة الدرا�شة اأن ي�شيروا اإلى اأي مدى يقومون با�شتخدام هذه الاأمثلة في تدري�شهم، والجدول 

رقم )5( يعر�س المتو�شطات الح�شابية والانحرافات المعيارية لا�شتجابات اأفراد العينة.

الجدول رقم )5(

المتو�صطات والنحرافات المعيارية لبع�ص تطبيقات ا�صتخدام المعلمين

والمعلمات تكنولوجيا المعلومات والت�صال في اأغرا�ص التدري�ص

المتو�سطالعبارةم
الانحراف 

المعياري

3.21.5ا�ستخدام برنامج معالج الكلمات word لطباعة اأوراق عمل و ملخ�سات لطلابي1

2.61.4البحث في النترنت عن الكتب والدوريات اللكترونية المتوفرة في مادة تخ�س�سي2

2.61.6ا�ستخدام الحا�سوب لحفظ وتنظيم درجات الطلاب و�سجلاتهم3

4
ومجال  التدري�ص  مجال  في  المن�سورة  البحوث  على  الح�سول  في  النترنت  ا�ستخدام 

تخ�س�سي
2.61.4

2.31.3ا�ستخدام برنامج PowerPoint لإعداد محا�سراتي 5

2.21.3ا�ستخدام النترنت لتحميل برامج تعليمية6

2.01.3ا�ستخدام النترنت في تح�سير درو�سي7

1.91.2م�ساعدة الطلاب ل�ستخدام النترنت للقيام باأعمال تعاونية مع طلاب اآخرين8

1.81.2الم�ساركة في المنتديات المتوفرة على النترنت والتي تهتم بالمادة التي اأدر�سها9

1.61.1ا�ستخدام برامج تاأليف الو�سائط المتعددة Multimedia لإعداد تمارين لطلابي10

1.51.0ا�ستخدام النترنت للتوا�سل مع زملائي المعلمين 11

1.41.0ا�ستخدام مواقع الدرد�سة Chatting لمناق�سة ق�سايا تتعلق بالتدري�ص12

1.20.7التوا�سل مع الطلبة بوا�سطة البريد اللكتروني 13

وبالنظر في الجدول رقم )5( اأعلاه، يلاحظ اأن المتو�شطات الح�شابية في 12 عبارة جاءت 

اأقل من 3، اأي بين “مرة اأو مرتين في ال�شهر” و“لا اأقوم به على الاإطلاق”، ما عدا العبارة رقم 

1 التي تت�شمن ا�شتخدام معالج الكلمات Word Microsoft فقد جاء متو�شط الا�شتجابات 

3.2 اأي بين “مرة اأو مرتين في ال�شهر” وبين “مرة في الاأ�شبوع”، وهذا يوؤكد النتائج الم�شار 

اإليها �شابقاً التي تدل على عدم تمكن المعلمين والمعلمات وعدم معرفة بع�شهم با�شتخدامات 

تكنولوجيا المعلومات والات�شال في العلمية التعليمية.

ومما ي�شفي على هذه النتائج مزيداً من التاأكيد اأي�شاً هو عدم اإجابة معظم اأفراد العينة عن 

اأمثلة اأخرى على  ال�شوؤال المفتوح في هذا الجزء من الا�شتبيانة الذي طلب منهم اأن يذكروا 

ا�شتخدامات تكنولوجيا المعلومات والات�شال في التدري�س. ومن اأمثلة اإجابات اأفراد العينة 

اأمثلة  “ما ذكر من  “لا تح�صرني الاإجابة الاآن”،  لا “اأدري”،  عن هذا ال�شوؤال “لا اأعرف”، 

يعد كافياً”، “الحديث في هذا المو�شوع �شابق لاأوانه... الاأول توفير الحوا�شيب وبعد ذلك 

نفكر كيف ن�شتخدمها”، وكل هذه الاإجابات في حقيقة الاأمر تنم عن عدم اإدراك المعلمين 

د. �صالم الناعبيواقع ا�صتخدام تكنولوجيا المعلومات والت�صال 
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تكنولوجيا  لهم  تقدمها  اأن  يمكن  التي  والت�شهيلات  للخدمات  وا�شعة  وب�شورة  والمعلمات 

المعلومات والات�شال، وعن كيفية توظيفها في العملية التعليمية.

وهذه النتائج تتفق مع درا�شة �شيروود (Sherwood, 1993) التي اأظهرت اأن معرفة المعلمين 

 Topp, et) بالحا�شب الاآلي وتطبيقاته في العملية التعليمة ب�شيطة، ومع درا�شة توب واآخرين

ودرا�شة  متكررة،  ب�شورة  التكنولوجيا  ي�شتخدمون  لا  المعلمين  اأن  وجدوا  اإذ   (al., 1994
التنفيذي  التربية  وق�شم   (Williams et al., 1998) التربية  لق�شم  الا�شكوتلاندي  المكتب 

المعلومات  تكنولوجيا  ا�شتخدام  اأن  وجد  اإذ   (Gray & Souter, 2004) الا�شكوتلاندي 

ودرا�شة  اللازمة،  التجهيزات  توافر  رغم  منخف�س  الا�شكوتلاندية  المدار�س  في  والات�شال 

اأن اأجهزة الكمبيوتر المتوافرة في المدار�س الفل�شطينية قلما  اإلى  اأ�شارت  نادر )2006( التي 

ت�شتخدم من المعلمين، ودرا�شة تلا واآخرون (Tella, et al, 2006) اإذ وجدوا اأن المعلمين في 

درا�شتهم تنق�شهم الخبرة في توظيف تكنولوجيا المعلومات والات�شال في التدري�س. كما اأنها 

(Law, et al, 2008) ولو واآخرون (Korte & Husing, 2006) تتفق مع كورت وهيو�شنج

التي اأظهرت اأن ن�شبة كبيرة من المعلمين في بع�س الدول الاأوروبية لا ي�شتخدمون تكنولوجيا 

المعلومات والات�شال في العملية التعليمية، اإذ و�شلت ن�شبة الا�شتخدام اإلى اأقل من 40% في 

بع�س الدول مثل لاتفيا.

البرمجيات  اأكثر  اأن  اأظهرت  التي  ال�شابقة  الدرا�شات  نتائج  مع  اأي�شاً  النتائج  هذه  وتتفق 

 Sherwood, 1993; Kay & Mellar,) ا�شتخداما من المعلمين هي برنامج معالج الكلمات

Hunt, 1994; Gray & Souter, 2004 ;1994) ، واأن اأقل التطبيقات ا�شتخداما الانترنت 
 Korte &) الاأوروبية  المفو�شية  درا�شة  ومع   ،  (Topp, et al., 1993) الات�شال  وبرامج 

Hussing, 2006) التي اأ�شارت اإلى اأن ثلث العينة من المعلمين فقط لديهم القدرة على اإعداد 
وت�شميم عرو�س تقديمية، واأعلى من الثلث بقليل لديهم القدرة على تن�شيب البرامج، وكذلك 

تتفق مع درا�شة داو�شن (Dawson, 2008) حينما وجد اأن التطبيقات الاأقل ا�شتخداما من 

اأفراد عينة درا�شته هي ت�شميم �شفحات الانترنت.

ن�س ال�شوؤال الرابع على “ما عوائق ا�شتخدام معلمي ومعلمات المنطقة الداخلية لتكنولوجيا 

المعلومات والات�شال في اأغرا�س التدري�س من وجهة نظرهم؟” للاإجابة عن هذا ال�شوؤال تم 

العينة، كما مبين في الجدول  اأفراد  المعيارية لا�شتجابات  المتو�شطات والانحرافات  ح�شاب 

رقم )6(.
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الجدول رقم )6(

 المتو�صطات والنحرافات المعيارية لمعوقات ا�صتخدام المعلمين والمعلمات تكنولوجيا

المعلومات والت�صال في اأغرا�ص التدري�ص

المتو�سطالعبارةم
الانحراف 

المعياري

3.61.5عدم توفر الحا�سوب في القاعات الدرا�سية1

3.41.4عدم توفر البنية التحتية الم�ساندة لتوظيف تكنولوجيا المعلومات والت�سال في التعليم2

3.21.4ل يوجد لدي وقت كاف لتوظيف تكنولوجيا المعلومات ولت�سال في التدري�ص3

3.01.4ل توجد في المدر�سة برمجيات تعليمية تخدم المادة التي اأقوم بتدري�سها4

5
في  والت�سال  المعلومات  تكنولوجيا  توظيف  كيفية  في  الخدمة  اأثناء  في  تدريباً  اأتلق  لم 

التدري�ص 
3.01.5

2.81.5لم اأتلق تدريباً في ا�ستخدام تكنولوجيا المعلومات والت�سال في برنامج اإعداد المعلمين6

2.71.3عدم معرفتي بالمواقع التعليمية العربية اأو الأجنبية التي تخدم المناهج الدرا�سية7

2.61.5�سعف م�ستواي في اللغة النجليزية8

2.51.2ندرة المواقع التعليمية العربية على �سبكة النترنت التي تخدم المادة التي اأقوم بتدري�سها9

2.31.2ل اأتقن ا�ستخدام تكنولوجيا المعلومات والت�سال في التدري�ص10

1.81.2ل توجد لدي الرغبة في ا�ستخدام تكنولوجيا المعلومات والت�سال في التدري�ص11

12
اأقوم  التي  المادة  تخدم  والت�سال  المعلومات  تكنولوجيا  باأن  لدي  قناعة  وجود  عدم 

بتدري�سها 
1.71.1

ت�شير النتائج في الجدول رقم )6( اأعلاه اإلى اأن عدم توافر الحوا�شيب في القاعات الدرا�شية 

وعدم توافر البنية التحتية اللازمة لتوظيف تكنولوجيا المعلومات والات�شال في المدر�شة وعدم 

المعلمين  توظيف  دون  تحول  التي  العوائق  قائمة  ت�شدرت  المعلم  لدى  الكافي  الوقت  توفر 

نظرهم،  وجهة  من  التدري�س  في  والات�شال  المعلومات  لتكنولوجيا  العينة  اأفراد  والمعلمات 

التوالي  على  و3.2  و3.4   ،3.6 الثلاث  العبارات  لهذه  الح�شابية  المتو�شطات  جاءت  فقد 

المعلمون  اأن يحا�شب  فلا يمكن  “موافق”،  اإلى درجة  اأقرب  اأي  اأ�شل خم�س درجات،  من 

متوافرة  الو�شائل  هذه  تكن  لم  اإذا  والات�شال  المعلومات  لتكنولوجيا  ا�شتخدامهم  عدم  على 

في المدار�س، فمن خلال زيارة المدار�س في اأثناء تطبيق اأداة الدرا�شة الحالية وجد الباحث اأن 

ن�شبة كبيرة من المدار�س لا تتوافر لديها خدمة الاإنترنت واإن توافرت في بع�س المدار�س فهي 

بطيئة جداً ويقت�صر ا�شتعمالها من قبل مدراء المدار�س. اأ�شف اإلى ذلك فاإن جداول المعلمين 

المزدحمة تحد من ا�شتخدامهم لتكنولوجيا المعلومات والات�شال لاأن ا�شتخدام التكنولوجيا 

في التدري�س يتطلب جهداً ووقتاً من المعلم اأكثر مما تتطلبه الو�شائل التقليدية الاأخرى. وهذه 

 Sherwood, 1993; Topp et al., 1994; Strudler et( النتيجة تن�شجم مع نتائج كل من

;al., 1999؛ والفهد والهاب�س، 2000( التي اأجمعت كلها على اأن قلة التجهيزات و�شعف 

د. �صالم الناعبيواقع ا�صتخدام تكنولوجيا المعلومات والت�صال
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الدرا�شية  الف�شول  كثافة  ب�شبب  والمعلمات  المعلمين  لدى  الوقت  توافر  التحتية وعدم  البنى 

المعلومات  لتكنولوجيا  ا�شتخدامهم  من  تحد  التي  المهمة  العوائق  من  تعد  الدرا�شية  والمواد 

والات�شال في التدري�س.

بينما جاءت المتو�شطات في بقية العبارات من 4 اإلى 10 بين 2.3 اإلى 3 مما يدل على اأن 

معظم اأفراد العينة لا يعتقدون اأن هذه عوائق تحول دون ا�شتخدامهم للتكنولوجيا في التدري�س، 

فمثلا لا يرون اأن قلة التدريب قبل اأو اأثناء الخدمة، اأو م�شتواهم في اللغة الانجليزية، اأو ندرة 

المواقع التعليمية العربية على �شبكة المعلومات العالمية اأو ندرة البرامج التعليمية في المدار�س، 

لها  ا�شتخدامهم  دون  تحول  عوائق  على  والات�شال  المعلومات  لتكنولوجيا  اإتقانهم  عدم  اأو 

في الوقت الراهن في ظل وجود العوائق الاأ�شا�شية وهي عدم توافر الحوا�شيب والتجهيزات 

والوقت، ولكن وجهة نظر الباحث اأن من ال�شابق لاأوانه ا�شتبعاد هذه العوائق لاأنه في ظل 

عدم توافر الوقت للمعلم وعدم توفر التجهيزات اللازمة قد لا يلتفت المعلم اإلى عوائق اأخرى 

رغم وجودها، اأو اأنها ت�شغله عن التفكير في عوائق اأخرى، اأو اأنه ينظر اإليها اأنها اأقل اأهمية. 

والاقتبا�شات الاآتية من ا�شتجابات اأفراد العينة على ال�شوؤال المفتوح في هذا الجزء من الا�شتبانة 

توؤيد ما ذكر:

“لي�شت م�شكلة لغة، اأو عدم توفر برامج ... الم�شكلة اأين الحوا�شيب؟ اأين الانترنت؟ اأين 
التكنولوجيا؟ كيف تريدنا ن�شتخدم التكنولوجيا وهي غير موجودة”.

 “لا توجد لدي اإ�شافة ولكن البنى التحتية والتجهيزات وعدم توفر الحوا�شيب في الف�شول 

الدرا�شية اأهم المعوقات في راأيي ال�شخ�شي”.

ومما يوؤيد ذلك اأي�شاً اأن اأغلب الدرا�شات ال�شابقة اأكدت اأن عدم كفاية الاإعداد في برامج 

الاأ�شباب  مقدمة  في  تاأتي  للمعلمين  تقدم  التي  المهنية  التنمية  برامج  وقلة  المعلمين  اإعداد 

التدري�س   المعلومات والات�شال في  ا�شتخدام تكنولوجيا  المعلمين والمعلمات من  تعوق  التي 

 Sherwood, 1993; Novack & Knowles, 1991; Kay & Mellar, 1994; Gray)
كما اأظهرت بع�س نتائج الدرا�شات ال�شابقة اأنه على الرغم من توافر   (& Souter, 2004
الحوا�شيب والتجهيزات والبنى التحتية في المدار�س اإلا اأن المعلمين قلما ي�شتخدمونها في 

تدر�شيهم (Law, et al., 2008; Williams, 1998؛ نادر، 2006)، وتجدر الاإ�شارة كذلك 

للمتو�شطات  بالن�شبة  مرتفعة  جاءت  العبارات  هذه  كافة  في  المعيارية  الانحرافات  اأن  اإلى 

ا�شتجابات  اأن هناك ت�شتتا في  المتو�شطات( مما يدل على  اأ�شعاف  الح�شابية )اأعلى من ثلاثة 

اأفراد العينة، لذا لا يمكن ا�شتبعاد هذه العوائق.
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اإيجابية نوعاً ما تجاه تكنولوجيا المعلومات  اأن اتجاهات المعلمين  كما يت�شح من الجدول 

والات�شال اإذ اإنهم اأبدوا عدم موافقتهم على العبارتين 11 و12 اللتين تت�شمنان عدم رغبتهم 

في ا�شتخدام تكنولوجيا المعلومات والات�شال في التدري�س وعدم اقتناعهم باأنها تخدم المواد 

التي يقومون بتدري�شها فجاءت المتو�شطات الح�شابية 1.8 و1.7 على التوالي، وهذا يدل على 

اأن المعلمين والمعلمات اأفراد العينة لديهم الرغبة في ا�شتخدام تكنولوجيا المعلومات والات�شال 

ولديهم قناعة باأهميتها في تدري�س موادهم. معنى ذلك اأن عدم الا�شتخدام في الوقت الراهن 

لي�س ناتجا عن اتجاهات �شلبية لدى المعلمين والمعلمات اأفراد العينة نحو تكنولوجيا المعلومات 

والات�شال، وهذه النتيجة لا تتفق مع درا�شة اإ�شكندر وغزاوي )1994( حينما وجدا عدم 

للتقنيات  التعليمية  اقتناع المعلمين بالقيمة  التكنولوجيا في المدار�س ناتجا عن عدم  ا�شتخدام 

الحديثة، ودرا�شة نادر )2006( عندما وجد اأن عدم ا�شتخدام المعلمين للانترنت يعود اإلى 

التخوف ال�شائد لديهم من الم�شار الاأخلاقية لها.

ثانيا:النتائج المتعلقة بفرو�ص الدرا�صة

امتلاك  في  اإح�شائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  “اأنه  على  الاأولى  الفر�شية  ن�شت 

والات�شال  المعلومات  لتكنولوجيا  الاأ�شا�شية  للمهارات  الداخلية  المنطقة  ومعلمات  معلمي 

الجن�س،  لمتغيرات:  تُعزى  التدري�س  اأغرا�س  وفي  ال�شخ�شية  للاأغرا�س  لها  وا�شتخدامهم 

والتخ�ش�س، والخبرة، والموؤهل العلمي”. اأما الفر�شية الثانية فن�شت على “اأنه لا توجد فروق 

اأغرا�س  في  والات�شال  المعلومات  تكنولوجيا  ا�شتخدام  معوقات  في  اإح�شائية  دلالة  ذات 

من  وللتحقق  العلمي”.  والموؤهل  والخبرة،  والتخ�ش�س،  الجن�س،  لمتغيرات:  تُعزى  التدري�س 

�شحة هاتين الفر�شيتين تم اإجراء اختبار »ت« لمتغير الجن�س، وتحليل التباين في اتجاه لمتغيرات 

التخ�ش�س، والخبرة والموؤهل العلمي، كما مو�شح في الجداول في اأدناه:

اأولً: الجن�ص

الجدول رقم )7(

اختبار »ت« وم�صتوى دللة الفروق بين المعلمين والمعلمات في متغيرات

الدرا�صة المختلفة

المتو�سطالجن�ضالعدد: ذكور )75(، اإناث )104(
الانحراف 

المعياري
الدلالةد.حقيمة ت

المهارات الأ�سا�سية لتكنولوجيا المعلومات 

والت�سال.

1770.151-41.712.51.442ذكور

44.210.8اإناث

د. �صالم الناعبيواقع ا�صتخدام تكنولوجيا المعلومات والت�صال 
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المتو�سطالجن�ضالعدد: ذكور )75(، اإناث )104(
الانحراف 

المعياري
الدلالةد.حقيمة ت

ا�ستخدام تكنولوجيا المعلومات والت�سال 

للاأغرا�ص ال�سخ�سية.

25.812.61.2111770.227ذكور

23.79.9اإناث

ا�ستخدام تكنولوجيا المعلومات والت�سال 

للاأغرا�ص التدري�ص

1770.390-.21.411.4861ذكور

22.78.3اإناث

اأمثلة ا�ستخدام تكنولوجيا المعلومات 

والت�سال في التدري�ص.

28.512.51.9461770.53ذكور

25.57.9اإناث

معوقات ا�ستخدام تكنولوجيا المعلومات 

والت�سال.

0.033*34.410.02.151177ذكور

31.57.7اإناث

)α0.05( النتيجة دالة عند الم�ستوى *

من خلال الجدول رقم )7( اأعلاه يت�شح عدم وجود فروق ذات دلالة اإح�شائية في امتلاك 

المعلمين والمعلمات للمهارات الاأ�شا�شية لتكنولوجيا المعلومات والات�شال وا�شتخدامهم لها 

في الاأغرا�س ال�شخ�شية ولاأغرا�س التدري�س تعزى لمتغير الجن�س، ولكن هناك فرقٌ ذو دلالة 

اإح�شائية في عوائق الا�شتخدام ل�شالح الذكور، وقد يف�صر هذا الفرق باأن المعلمين اأكثر �شعوراً 

واإح�شا�شاً بهذه ال�شعوبات والعوائق من المعلمات، بعبارة اأخرى ربما تكون المعلمات اأكثر 

تفاوؤلًا واأقل تذمراً من الو�شع القائم في مدار�شهن من المعلمين.

ثانياً: التخ�ص�ص

الجدول رقم )8(

تحليل التباين في اتجاه واحد بين التخ�ص�صات المختلفة في متغيرات الدرا�صة

د.حمجموع المربعاتم�سدر التباين
متو�سط 

المربعات

قيمة 

ف
الدلالة

المهارات لأ�سا�سية 

لتكنولوجيا المعلومات 

والت�سال.

2154.8726359.145بين للمجموعات

2.836*0.012 21777.910172126.616داخل المجموعات

23932.782178التباين الكلي

ا�ستخدام تكنولوجيا 

المعلومات والت�سال 

للاأغرا�ص ال�سخ�سية.

1035.2436172.540بين للمجموعات

1.4130212 21006.489172122.131داخل المجموعات

22041.732178التباين الكلي

ا�ستخدام تكنولوجيا 

المعلومات والت�سال 

للاأغرا�ص التدري�ص.

865.3226144.220بين للمجموعات

1.5640160 15860.97917292.215داخل المجموعات

16726.302178التباين الكلي

اأمثلة ا�ستخدام 

تكنولوجيا المعلومات 

والت�سال في التدري�ص.

586.222697.704بين للمجموعات

947.0.463 17748.281172103.188داخل المجموعات

18334.503178التباين الكلي

تابع الجدول رقم )7(
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د.حمجموع المربعاتم�سدر التباين
متو�سط 

المربعات

قيمة 

ف
الدلالة

معوقات ا�ستخدام 

تكنولوجيا المعلومات 

والت�سال.

941.6116156.935بين للمجموعات

2.0980.056 12865.28317274.798داخل المجموعات

13806.894178التباين الكلي

)α0.05( النتيجة دالة عند الم�ستوى *

في  اإح�شائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  عدم  يت�شح  اأعلاه   )8( رقم  الجدول  خلال  من 

ا�شتخدام المعلمين والمعلمات لتكنولوجيا المعلومات والات�شال في الاأغرا�س ال�شخ�شية وفي 

اإلى  التخ�ش�س، في حين ي�شير الجدول  اإلى متغير  التدري�س واأمثلة وعوائق الا�شتخدام تعزى 

والمعلمات  المعلمين  امتلاك  بين   )α0.05( الم�شتوى  عند  اإح�شائية  دلالة  ذي  فرق  وجود 

للمهارات الاأ�شا�شية لتكنولوجيا المعلومات والات�شال تعزى اإلى متغير التخ�ش�س، وبا�شتخدام 

الامتحان البعدي ل�شافيه (’Scheffe) وجد الفرق ل�شالح تخ�ش�س الريا�شيات والعلوم، وقد 

ها�شنج  و  درا�شة كورت  مثل  المجال،  هذا  �شابقة في  درا�شات  اأ�شارت  اإذ  متوقعاً  هذا  كان 

(Korte & Husing, 2006) ودرا�شة لو واآخرون  (Law et al., 2008)، اإلى اأن معلمي 
العلوم والريا�شيات اأكثر امتلاكاً لمهارات تكنولوجيا المعلومات والات�شال من غيرهم المعلمين 

اأن هذه  اإلى  نف�شه  الوقت  اأ�شارت في  الدرا�شات  المواد الاأخرى، ولكن هذه  والمعلمات في 

الفئة من المعلمين والمعلمات اأكثر ا�شتخداماً لتكنولوجيا المعلومات والات�شال من غيرهم من 

الدرا�شة الحالية  المتوقع في  المعلمين والمعلمات في المواد الاأخرى، وبناء على ذلك كان من 

اأن يكون الو�شع كذلك، اأي اأن الاأف�شلية في امتلاك معلمي ومعلمات العلوم والريا�شيات 

من  الفئة  هذه  ا�شتخدام  اأف�شلية في  اأي�شاً  تقابلها  المعلومات  لتكنولوجيا  الاأ�شا�شية  المهارات 

غيرهم من المعلمين والمعلمات لتكنولوجيا المعلومات والات�شال في الاأغرا�س ال�شخ�شية وفي 

التدري�س، فعدم وجود هذه الفروق في الدرا�شة الحالية قد يعزى لوجود الكثير من العوائق 

الاأ�شا�شية  بالمهارات  والاإلمام  المعرفة  مرحلة  من  المعلمين  انتقال  من  تحد  �شابقاً  اإليها  الم�شار 

على  �شواء  المهارات  لهذه  والممار�شة  التطبيق  مرحلة  اإلى  والات�شال  المعلومات  لتكنولوجيا 

الم�شتوى ال�شخ�شي اأو في التدري�س بغ�س النظر عن التخ�ش�س.

 

ثالثاً: الخبرة

واقع ا�صتخدام تكنولوجيا المعلومات والت�صال

تابع الجدول رقم )8(

د. �صالم الناعبي
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الجدول رقم )9(

تحليل التباين في اتجاه واحد بين م�صتويات الخبرة المختلفة في متغيرات الدرا�صة

د.حمجموع المربعاتم�سدر التباين
متو�سط 

المربعات
الدلالةقيمة ف

المهارات الأ�سا�سية 

لتكنولوجيا المعلومات 

والت�سال.

2097.71221048.856بين للمجموعات

8.454*0.000 21835.070176124.063داخل المجموعات

23932.782178التباين الكلي

ا�ستخدام تكنولوجيا 

المعلومات والت�سال 

للاأغرا�ص ال�سخ�سية.

213.0152106.507بين للمجموعات

859.0.425 21828.717176124.027داخل المجموعات

22041.732178التباين الكلي

ا�ستخدام تكنولوجيا 

المعلومات والت�سال 

للاأغرا�ص التدري�ص

522.6732261.336بين للمجموعات

2.8390.061 16203.62917692.066داخل المجموعات

16726.302178التباين الكلي

اأمثلة ا�ستخدام 

تكنولوجيا المعلومات 

والت�سال في التدري�ص.

210.3712105.186بين للمجموعات

1.0210.362 18124.132176102.978داخل المجموعات

18334.503178التباين الكلي

معوقات ا�ستخدام 

تكنولوجيا المعلومات 

والت�سال.

19.43629.718بين للمجموعات

124.0.833 13787.45817678.338داخل المجموعات

13806.894178التباين الكلي

)α0.01(النتيجة دالة عند الم�ستوى*

الم�شتوى  اإح�شائية عند  يت�شح وجود فرق ذي دلالة  اأعلاه  من خلال الجدول رقم )9( 

المعلومات  لتكنولوجيا  الاأ�شا�شية  للمهارات  والمعلمات  المعلمين  امتلاك  بين   )α0.01(

والات�شال تعزى اإلى متغير الخبرة، وبا�شتخدام الامتحان البعدي ل�شافيه (’Scheffe) وجدت 

الفروق ل�شالح المعلمين والمعلمات حديثي الخبرة في التدري�س وهذا مرتبط اإلى حد كبير بانت�شار 

تكنولوجيا المعلومات والات�شال وا�شتخداماتها في المجتمع وفي الموؤ�ش�شات التعليمية، فمن 

البدهي اأن تكون الاأجيال الجديدة من المعلمين اأكثر اإتقاناً لتكنولوجيا المعلومات والات�شال 

من  المختلفة  وتطبيقاتها  التكنولوجيا  لهذه  تعر�شاً  اأكثر  الجديد  فالجيل  ال�شابقة  الاأجيال  من 

الجيل الذي �شبقهم �شواء في موؤ�ش�شات وبرامج اإعداد المعلمين اأم في المجتمع ب�شفة عامة، وهنا 

تكمن اأهمية التنمية المهنية الم�شتمرة للمعلمين حتى يواكبوا التطورات والاتجاهات الحديثة 

في حقل التربية والتعليم لا�شيما فيما يخ�س تكنولوجيا المعلومات والات�شال وتوظيفها في 

عمليتي التعليم والتعلم.
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وبما اأن هناك فرقا دالا اإح�شائياً في المهارات الاأ�شا�شية ل�شالح حديثي الخبرة من المعلمين 

الاأخرى،  المتغيرات  في  المعلمين  من  غيرهم  من  اأف�شل  اأي�شاً  يكونوا  اأن  متوقعاً  كان  فقد 

ولكن لم ت�صر النتائج اإلى فروق تعزى لمتغير الخبرة فيما يتعلق با�شتخدام المعلمين والمعلمات 

لتكنولوجيا المعلومات والات�شال للاأغرا�س ال�شخ�شية ولاأغرا�س التدري�س واأمثلة ا�شتخدامها 

والمعلمات  المعلمين  اأنّ  من  �شابقاً  ذكر  ما  يوؤكد  وهذا  الا�شتخدام،  وعوائق  التدري�س،  في 

للاأ�شباب  والات�شال  المعلومات  لتكنولوجيا  التطبيق  مرحلة  اإلى  بعد  ينتقلوا  لم  الدرا�شة  قيد 

نف�شها المذكورة �شابقاً، ويمكن الربط هنا بين نتائج هذه الدرا�شة والدرا�شات ال�شابقة في هذا 

الجانب التي عزت عدم ا�شتخدام حديثي الخبرة من المعلمين اأو قلته لتكنولوجيا المعلومات 

و الات�شال اإلى اأن هوؤلاء المعلمين ما زالوا في �صراع للتكيف مع اأدوارهم معلمين واأنهم ما 

 Novack &) زالوا في مرحلة الا�شتك�شاف للا�شتخدامات والتطبيقات التربوية للتكنولوجيا

 .(Knowles, 1991; Sherwood, 1993; Kay & Mellar, 1994; Topp, et al., 1994
وهذا ي�شير بو�شوح اإلى �شعف م�شتوى التدريب الذي تلقاه المعلمون في موؤ�ش�شات برامج 

المواد  تدري�س  المعلومات والات�شال في  ا�شتخدام وتوظيف تكنولوجيا  المعلمين على  اإعداد 

المختلفة وقلة برامج التنمية المهنية للمعلمين اأثناء الخدمة.

رابعاً: الموؤهل العلمي

الجدول رقم )10(

تحليل التباين في اتجاه واحد بين الموؤهلات العلمية في متغيرات الدرا�صة

م�سدر التباين
مجموع 

المربعات
د.ح

متو�سط 

المربعات

قيمة 

ف
الدلالة

المهارات الأ�سا�سية تكنولوجيا 

المعلومات والت�سال.

126.586342.195بين للمجموعات

310.0.818 23806.196175136.035داخل المجموعات

23932.782178التباين الكلي

ا�ستخدام تكنولوجيا 

المعلومات والت�سال 

للاأغرا�ص ال�سخ�سية.

851.3493283.783بين للمجموعات

2.3440.075 21190.383175121.088داخل المجموعات

22041.732178التباين الكلي

ا�ستخدام تكنولوجيا 

المعلومات والت�سال 

للاأغرا�ص التدري�ص.

585.3043195.101بين للمجموعات

2.1150.100 16140.99817592.234داخل المجموعات

16726.302178التباين الكلي

اأمثلة ا�ستخدام تكنولوجيا 

المعلومات والت�سال في 

التدري�ص.

551.5853183.862بين للمجموعات

1.8090.147 17782.918175101.617داخل المجموعات

18334.503178التباين الكلي

معوقات ا�ستخدام تكنولوجيا 

المعلومات والت�سال.

466.8833155.628بين للمجموعات

2.0420.110 13340.01117576.229داخل المجموعات

13806.894178التباين الكلي

د. �صالم الناعبيواقع ا�صتخدام تكنولوجيا المعلومات والت�صال
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امتلاك  اإح�شائياً بين  دالة  يت�شح عدم وجود فروق  اأعلاه  من خلال الجدول رقم )10( 

للاأغرا�س  لها  وا�شتخدامهم  والات�شال  المعلومات  تكنولوجيا  لمهارات  والمعلمات  المعلمين 

تعزى  الا�شتخدام  التدري�س، وعوائق  ا�شتخدامها في  واأمثلة  التدري�س  ال�شخ�شية ولاأغرا�س 

لمتغير الموؤهل الدرا�شي، فالموؤهل الدرا�شي لا يمكن اأن يعد مقيا�شاً لامتلاك المعلمين والمعلمات 

لتكنولوجيا المعلومات والات�شال وا�شتخدامهم لها فقد يكون هناك اأ�شخا�س ذوو موؤهلات 

والعك�س  الدنيا،  الموؤهلات  لها من ذوى  ا�شتخداماً  واأقل  المهارات  لهذه  امتلاكا  اأقل  عالية 

�شحيح كذلك، بل الاأمر يتوقف على مدى التدريب والممار�شة والتطبيق.

ملخ�ص نتائج الدرا�صة

لا تتوافر لدى المعلمين والمعلمات في مدار�س التعليم العام والاأ�شا�شي في المنطقة الداخلية 

ب�شلطنة عمان و�شائل تكنولوجيا المعلومات والات�شال ب�شورة كافية، وهذا يوؤثر في امتلاكهم 

الم�شتوى  على  لها  وا�شتخدامهم  والات�شال  المعلومات  لتكنولوجيا  الاأ�شا�شية  المهارات 

ال�شخ�شي وفي التدري�س اإذ يفتقدون اإلى فر�س الممار�شة والتطبيق لهذه المهارات.

لا يمتلك معلمو ومعلمات المنطقة الداخلية ب�شلطنة عمان المهارات الاأ�شا�شية تكنولوجيا 

المعلومات والات�شال ب�شورة كافية.

المعلومات  تكنولوجيا  عمان  ب�شلطنة  الداخلية  المنطقة  ومعلمات  معلمو  ي�شتخدم  لا 

والات�شال للاأغرا�س ال�شخ�شية وفي التدري�س ب�شورة كافية.

توجد عوائق كثيرة تعوق ا�شتخدام المعلمين والمعلمات في المنطقة الداخلية ب�شلطنة عمان 

لتكنولوجيا المعلومات والات�شال في التدري�س من اأهمها عدم توافر التجهيزات والبنى التحتية 

اللازمة في المدار�س وعدم توافر الوقت الكافي للمعلمين والمعلمات، وعدم كفاية التدريب 

على توظيف تكنولوجيا المعلومات والات�شال في التدري�س الذي يتلقاه المعلمون قبل واأثناء 

ا�شتخدام  في  العلمي  والموؤهل  والخبرة  والتخ�ش�س  الجن�س  لمتغيرات  اأثر  يوجد  لا  الخدمة. 

ال�شخ�شي والتدري�س،  الم�شتوى  المعلومات والات�شال على  لتكنولوجيا  المعلمين والمعلمات 

ولكن اأثر التخ�ش�س والخبرة كان وا�شحاً في امتلاك المعلمين والمعلمات المهارات الاأ�شا�شية 

لتكنولوجيا المعلومات والات�شال ول�شالح معلمي ومعلمات العلوم والريا�شيات و حديثي 

الخبرة في التدري�س. 

مقترحات الدرا�صة

ون�صر  والات�شال  المعلومات  تكنولوجيا  و�شائل  اقتناء  على  والمعلمات  المعلمين  ت�شجيع 
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من  والتعلم  التعليم  توظيفها في عمليتي  وكيفية  الو�شائل  امتلاك هذه  باأهمية  لديهم  الوعي 

خلال برامج التنمية المهنية.

لمواكبة  الم�شتمر  التعلم  على  وت�شجيعهم  والمعلمات  للمعلمين  المهنية  التنمية  برامج  توفير 

التطورات المت�شارعة في مجال تكنولوجيا المعلومات والات�شال وتطبيقاتها في العملية التعليمية 

حتى يتمكنوا من اكت�شاب المهارة والثقة في با�شتخدام هذه الو�شائل والقدرة على توظيفها في 

تدري�شهم، ويجب اأن تركز هذه البرامج على تلك المهارات التي لا زال المعلمون بحاجة اإلى 

تنميتها مثل مهارات الات�شال كا�شتخدام الانترنت والبريد الالكتروني وا�شتخدام البرمجيات 

التي تعين المعلمين على ت�شميم خبرات ومواد تعليمية وتقديم درو�شهم بطريقة فاعلة و�شائقة 

لطلابهم.

اإدماج تكنولوجيا المعلومات والات�شال في جميع المكونات الثقافية والمهنية والتخ�ش�شية 

والات�شال  المعلومات  تكنولوجيا  المعلم  الطالب  يدر�س  بحيث  المعلمين،  اإعداد  لبرامج 

الحا�شوب  مقررات  خلال  من  الاأ�شا�شية  المهارات  يكت�شب  ثمّ  ومن  المختلفة  وتطبيقاتها 

وطرق  المناهج  مقررات  في  يدر�س  ثم  ومن  الثقافي،  المكون  في  المعلومات  وتكنولوجيا 

التدري�س كيفية توظيف هذه التكنولوجيا في تدري�س المواد الدرا�شية المختلفة من خلال تحليل 

محتوى هذه المواد وت�شميم برمجيات تعليمية لها اأو اختيار برمجيات تعليمية جاهزة واختيار 

الو�شائل التعليمية المنا�شبة لتقديم هذا المحتوى، وبعد ذلك يتدرب على ا�شتخدامها في مواقف 

تدري�شية حقيقية في المدار�س في اأثناء خروجه للتربية العملية الميدانية. ويجب اأن لا يتوقف 

تكنولوجيا  اأمثلة حية لا�شتخدامات  المعلم  الطالب  يرى  اأن  بد  فلا  الحد  هذا  عند  التدريب 

المعلومات والات�شال من خلال ا�شتخدام اأع�شاء هيئة التدري�س في موؤ�ش�شات اإعداد المعلمين 

اإيجابية نحو تكنولوجيا  اإتجاهات  لهذه التكنولوجيا في تدري�شهم فهذا ينمي لدى الطالب 

المعلومات والات�شال ويدرك اأهميتها وكيفية توظيفها في عمليتي التعلم والتعلم.

توفير التجهيزات والبنى التحتية الداعمة لا�شتخدام تكنولوجيا المعلومات والات�شال في 

المدار�س مثل اأجهزة الحا�شوب واأجهزة عر�س البيانات Data Show وال�شبكات الداخلية 

�صركات  وخا�شة  للمدار�س  الدعم  تقديم  في  الخا�س  القطاع  واإ�صراك  الانترنت،  وخدمة 

الات�شال وال�صركات المنتجة لتكنولوجيا المعلومات والات�شال.

والعوامل  بالعوائق  يتعلق  فيما  ولا�شيما  الدرا�شات  من  مزيد  اإجراء  الباحث  يقترح  كما 

الدرا�شة  تناولت  فقد  المدار�س،  في  والات�شال  المعلومات  تكنولوجيا  لا�شتخدام  الم�شاعدة 

الو�شع  لت�شخي�س  ولكن  اأنف�شهم،  والمعلمات  المعلمين  نظر  وجهة  من  الجانب  هذا  الحالية 

د. �صالم الناعبيواقع ا�صتخدام تكنولوجيا المعلومات والت�صال
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يتم  اأن  الباحث  يرى  دقيق  ب�شكل  التحتية  والبنى  التجهيزات  المدار�س من حيث  الحالي في 

ذلك من خلال زيارات ميدانية لهذه المدار�س والتعرف عن قرب اإلى الو�شائل المتوافرة فيها، 

المعلومات  تكنولوجيا  ا�شتخدام  على  والمعلمات  المعلمين  ت�شاعد  التي  الاأخرى  والعوامل 

والات�شال وتوظيفها في العملية التعليمية.
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الملخ�ص

-Questionnaire of Me QMPR) لـ ميرز   )يهدف هذا البحث اإلى تقنين مقيا�س 

واإعداده   (Merz, 1983)  )surement of Psychological Reactance QMPR)
ليكون �سالحاً للا�ستخدام والتطبيق في البيئة الفل�سطينية بقطاع غزة. ولتحقيق هذا الهدف 

قامت الباحثة بترجمة هذا المقيا�س وتعريبه مطلقةً عليه ا�سماً جديداً هو “مقيا�س التمرد 

)402( مراهقٍ ومراهقةً في مرحلة  النف�سي”، وقد طبقت المقيا�س المترجم والمعرب على 

المراهـقة المتو�سـطة )17–21( �سنة، موزعين على )14( مدر�سة ثانوية في مختلف مديريات 

التربية والتعليم بقطاع غزة، وقد دلت نتائج تقنين المقيا�س على اأنه يت�سف بم�ستوى ثبات 

و�سدق جيدين، مما ي�سير اإلى �سلاحيته وفعاليته للا�ستخدام والتطبيق في درا�سات اأخرى 

جديدة مرتبطة بظاهرة التمرد النف�سي لدى المراهقين في البيئة الفل�سطينية. 

الكلمات المفتاحية: التمرد النف�سي، المراهقة.

د. يا�صرة اأبوهدرو�ص

تقنين مقيا�ص التمرد النف�صي لدى المراهقين

على البيئة الفل�صطينية

* تاريخ ت�سلم البحث: 2008/10/5م                         * تاريخ قبوله للن�شر: 2009/9/24م

د. يا�صرة محمد اأبو هدرو�ص

ق�سم علم النف�ص - كلية التربية

جامعة الأق�سى - فل�سطين

تقنين مقيا�ص التمرد النف�صي لدى المواهقين
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Ration the Measure of Psychological Rebellion
Among Adolescent at the Palestinian Society

Abstract

This research aims at rationing the (Questionnaire of Measurement of Psy-
chological Reactance-QMPR) which prepared by (Merz, 1983), and preparing 
it to be proper for using and implementation at the Palestinian society in Gaza 
strip.

After translation into Arabic for the original measure, the researcher called 
it “The Measure of Psychological Rebellion”. This new measure has been 
implemented on (402) adolescent from both sexes who are belonging to the 
middle Adolescence age (17-21) year distributed to (14) secondary school in 
different Education Directorates through Gaza strip. The results of rationing 
the measure showed that it had a good level of Validity & Reliability. This 
results indicate the effectiveness and suitability of the measure to be used 
and implemented in other new studies related to the “Psychological Rebellion 
Phenomenon” among adolescent in Palestinian society.

 
Key words: psychological rebellion, adolescent.

Dr. Yasera A. Abo Hadros
Dept. of Psychological - Faculty of Education

Al Aqsa University
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تقنين مقيا�ص التمرد النف�صي لدى المراهقين

على البيئة الفل�صطينية

د. يا�صرة محمد اأبو هدرو�ص

ق�سم علم النف�ص - كلية التربية

جامعة الأق�سى - فل�سطين

تقنين مقيا�ص التمرد النف�صي لدى المواهقين

مقدمة

تعد مرحلة المراهقة (Adolescence) من اأخطر المراحل التي يمر بها الاإن�شان �شمن اأطوار 

المختلفة  النمو  الحادثة في مظاهر  التغيرات  المرحلة في  المختلفة، وتكمن خطورة هذه  نموه 

الج�شمية، والف�شيولوجية، والعقلية، والانفعالية، والدينية، والخلقية، وما يتخلل هذه التغيرات 

المراهق داخلياَ وخارجياً. كما تعد هذه المرحلة مرحلة  اإليها  يتعر�س  من �صراعاتٍ متعددةٍ 

انتقالٍ ج�شمي، وعقلي، وانفعالي، واجتماعي حيث تتو�شط مرحلتي الطفولة والر�شد، وهذا 

الرا�شد،  الطفل و�شلوك  �شلوك  التمييز بين  تفر�شه �صرورات  تكيفاً جديداً  يتطلب  الانتقال 

النف�شية،  اأن تجعل من هذه المرحلة مرحلةً حرجة، كال�صراعات  اأن هناك عوامل يمكن  كما 

وال�شغوط الاجتماعية، وطبيعة الاختيارات والقرارات؛ مما يدفع المراهق اإلى التمرد النف�شي 

في حال انحراف الاأ�شاليب التربوية في التعامل معه من قبل الوالدين اأو من يمثلون ال�شلطة 

لديه.

ويعد العالم �شتانلي هول Stanly Hool اأول علماء النف�س الذين تمكنوا من �شياغة نظريةٍ 

في المراهقة، فقد اعتقد اأن التغيرات الج�شمية الرئي�شة التي تحدث في هذه الفترة ت�شبب تغيراتٍ 

المتغيرة  اأج�شامهم  التكيف مع  اأجل  ال�شباب من  يبذلها  التي  اأن الجهود  نف�شيةً كبيرةً ويرى 

توؤدي اإلى جعل هذه الفترة مرحلةً عا�شفةً وم�شطربة، )اأبو جادو، 2007، �س 444(.

وتعد ال�صربيني )2006، �س 75( اأن المراهقة نتاج ومح�شلة لخبرات الاإن�شان بدءاً من فترة 

التناو�س وال�صراع والعناد واإثبات  الحمل وحتى لحظة دخوله فيها، واأنها مرحلةُ يكثر فيها 

الذات مع الكبار. في حين يرى العي�شوي )2002، �س 63( اأن المراهقة هي مرحلة نمو تبداأ 

في �شن البلوغ اأي في �شن 13 �شنة تقريباً، وتنتهي في �شن الن�شج اأي حوالي الثامنة ع�صرة اأو 

الع�صرين من العمر، وهي �شن الن�شوج العقلي والانفعالي والاجتماعي.

 )2006( ال�شويدي  ق�شمها  متعددة، حيث  �شورٍ  اإلى  المراهقة  مرحلة  الباحثون  ويق�شم 

د. يا�صرة اأبوهدرو�ص
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و”المراهقة  الم�شكلات،  من  خالية  متكيفة  وهي  ال�شوية”  “المراهقة  هي:  اأ�شكالٍ  اأربعة  اإلى 

والاأ�شـرة،  الاأقـران،  وعلى  نفـ�شه  على  فيها  المراهـق  تمرد  ويكون  المتـمردة”  العدوانية 

والاأقران،  الاأ�صرة،  مجتمـع  من  المراهق  ين�شحب  وفيها  الان�شحابية”  و”المراهقة  والمدر�شة، 

ويف�شل الانعزال والانفراد بنف�شه، و “المراهقة المنحرفة” حيث ينحرف المراهق في ال�شلوك 

مرحلة   )2002 )العي�شوي،  قـ�شم  بينما  الخلقي،  والانحلال  وال�صرقة،  المخدرات،  نحو 

المراهقة اإلى ثلاثة اأ�شكال هي: “مراهقة �شوية” خالية من الم�شكلات وال�شعوبات، و”مراهقة 

ان�شحابية” حيث ين�شحب المراهق من مجتمع الاأ�صرة، والاأقران، ويف�شل الانعزال والانفراد 

بنف�شه، و”مراهقة عدوانية” حيث يت�شم �شلوك المراهق فيها بالعدوان على نف�شه، وعلى غيره 

من النا�س والاأ�شياء.

اأن   )403 �س  )زهران،1985،  في  اإليه  الم�شار   )1957( مغاريو�س  �شموئيل  ويرى 

الاأ�صرة والمدر�شة  التمرد والثورة �شد  المتمردة،  العدوانية  للمراهقة  العامة  ال�شمات  اأهم  من 

وال�شلطة، والعناد والانتقام من الوالدين، كما اأن من اأهم العوامل الموؤثرة في هذا النوع من 

المراهقة التربية ال�شاغطة المتزمتة، وت�شلط القائمين على تربية المراهق وق�شوتهم، وال�شحبة 

الترفيهي،  والن�شاط  الريا�شة  ونبذ  الدرا�شية فح�شب،  النواحي  على  الاأ�صرة  وتركيز  ال�شيئة، 

و�شاآلة  الج�شمية،  والعاهات  والاجتماعي،  الاقت�شادي  الم�شتوى  و�شعف  الاأ�شدقاء،  وقلة 

النمو الج�شمي وتاأخره، والتاأخر الدرا�شي، والو�شع الخا�س لبع�س المراهقين، وخطاأ الوالدين 

في توجيه اأبنائهم المراهقين، وعدم اإ�شباعهم لحاجاتهم وميولهم.

الم�شكلات  اأهم  من  اأن   )420-419 �س   ،1988( زهران  يرى  اآخر  جانب  ومن 

والتناق�س  الا�شتثارة،  و�شهولة  والتهيجية،  الح�شا�شية،  المراهق  لدى  والاجتماعية  الانفعالية 

الاجتماعية،  المعايير  ومغايرة  والعدوان،  والتمرد،  والثورة،  الغ�شب،  وم�شاعر  الانفعالي، 

وتحديها بطريقة “خالف تعرف”، وفي هذا ال�شياق تعتقد الباحثة اأن ثورة المراهق وتمرده على 

ال�شلطة والمعايير الاجتماعية لهما علاقة مهمة ببحثه عن هويته وذاته واأنها محاولته الاأخيرة 

للا�شتقلال الذاتي.

وتتعـدد خ�شـائـ�س النـمو الاجتـماعي في مرحـلة المراهقة العدوانية المتمردة، حيـث يرى 

زهران )1984، �س 379( اأن من اأهم هذه المظاهر رف�س المراهق توجيه الاأوامر والنواهي 

والن�شائح اإليه اأمام رفاقه؛ مما يدفع بع�شهم اإلى تف�شير ذلك على اأنه عقوق للوالدين اأو تمرد 

النمو  اأهم مظاهر  اأن من   )86-84 ال�صربيني )2006، �س  وثورة عليهما، في حين ترى 

عام  بوجه  والمجتمع  والمدر�شة،  الاأ�صرة،  �شلطان  على  تمرد  اأنها  المراهقة  لمرحلة  الاجتماعي 

تطورها بمدى  تتاأثر في  فهي  ولهذا  الذات،  واإثبات  والا�شتقلال  ال�شخ�شية  للحرية  وتاأكيد 
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اإذا  ال�شلطة، خا�شةً  بالرغبة في مقاومة  المراهق  �شلوك  يمتاز  الاأ�صرة، حيث  قيود  تحررها من 

توافرت الاأ�شباب التي تدعو المراهق للثورة �شد من يمثل ال�شلطة في حياته. 

في حين يرى الريماوي )2003، �س 235( اأن من اأبرز التفاعلات الاجتماعية في مرحلة 

المراهقة “حالة ال�صراع بين الاأب واأبنائه المراهقين”؛ حيث يتحمل الاآباء م�شوؤولية اإذكاء هذا 

ال�صراع في حالة تجاهلهم لما يحدث لاأبنائهم من تغيراتٍ مختلفة في جوانب نموهم، واأ�صروا 

على فر�س الطاعة ل�شلطتهم ولو بالقوة، ولم يدركوا متطلبات الجيل التـالي، واتخـذوا من 

على  الباحثة  توؤكد  ال�شياق  هذا  اأبنائـهم، وفي  من طـرف  اأن تحـتذى  نمـاذج لابد  اأنف�شـهم 

الذي  فالمراهق  والنف�شية،  الج�شمية  المراهق  لحاجات  رعايته  في  الاجتماعي  الو�شط  اأهمية 

حبهما  على  و�شين�شاأ  منهما،  يتلقاه  الذي  الحب  بف�شل  �شينمو  والديه،  رعاية  في  يترعرع 

الم�شتمر  ين�شب الخلاف  اأ�صرة  ين�شاأ في  الذي  المراهق  اأن  لتوجيهاتهما، في حين  والا�شتجابة 

فيها، وت�شتبد الاأنانية باأفرادها فلا ترعى حاجاته وي�شيع الكره بين اأفرادها كذلك، فاإنه بلا 

�شك �شيح�س بالحرمان وي�شت�شعر الكراهية والبغ�س تجاه الاآخرين، و�شيكون متحفزاً لل�شجار 

معهم والترب�س بهم؛ وبناءً على ذلك ترى الباحثة اأن هذا الجو الاأ�صري الم�شحون هو الذي 

يخلق بذرة التمرد النف�شي تجاه ال�شلطة لدى المراهق.

وترى بهادر )1994، �س 394( اأنه يمكن توقع التمرد النف�شي وال�شلوك ال�شلبي لدى 

واإ�شباع  واحترامه  به،  للاعتراف  والبيت؛ لازدياد حاجته  المدر�شة  اإهمال  المراهق في حالة 

حاجته للا�شتقلال واإثبات الذات، واإذا ما حدث ذلك فاإن المراهق يلجاأ اإلى تكوين مجموعاتٍ 

خا�شةٍ به من الاأ�شدقاء ويحاول اأن يخفي ت�صرفاته عن والديه، بل قد يثور �شدهم ويحاول 

الح�شول على حريته وا�شتقلاله عن طريق العنف والتمرد، مما يوقع الوالدين في حيرةٍ وده�شةٍ؛ 

المعاملة  اأ�شاليب  اأن  الباحثة  وترى  له.  الحرية  تلك  لتوفير  معد  غير  المراهق  باأن  لاعتقادهم 

الوالدية للمراهق يمكن اأن تكون �شبباً رئي�شاً في توفير التربة الخ�شبة للتمرد، فالمراهق يكره اأن 

ينظر اإليه المجتمع على اأنه ما زال �شغيراً، ولهذا يثور على مراقبة الوالدين ويتذمر من التوجيه 

الفر�شة  له  يتيحان  مت�شلطين لا  مت�شددين  والدين �شارمين  بين  المراهق  �شب  واإذا  الم�شتمر، 

المجتمع في حالة  ويواجه  منه،  عما حرم  للتعبير  للخارج  يتجه  فاإنه  المنزل؛  ذاته في  لتاأكيد 

 ،(Mario, 2007, pp 635-647) من التمرد والتحدي والانحراف، وهذا ما اأكـده ماريو

حيث يرى اأن العلاقات الوالدية الح�شنة وذات الكفاءة العالية مع الاأبناء المراهقين تقلل من 

 Eugene,( واآخرون  اأ�شار اأيوجين  وكذلك  لديهـم.  والعدوان  والتـمرد  العنف  م�شتويات 

اأبنائهن  Trickett, Mennen, Saltzman & Zayas, 2007) اإلى اأن هجرة الاأمهات عن 
المراهقين يعد من اأهم اأ�شباب الم�شكلات ال�شلوكية والاكتـئاب والعنف لديهم، كما اأكدت 

د. يا�صرة اأبوهدرو�صتقنين مقيا�ص التمرد النف�صي لدى المواهقين
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ذلك درا�شـة كابرن واآخـرين (Capron, Christiane & Carine, 2007) ودرا�شـة �شوزانـو 

واأخـرون (Susan, Neumark, Dianne & Eisenberg, 2006)، حيث اأ�شارت نتائجهما 

اإلى اأن العائلات غير المترابطة تعتبر عاملًا قوياً وخطيراً م�شبباً للاكتئاب، والم�شاكل ال�شلوكية، 

والعاطفية لدى الاأبناء خا�شةً البنات.

وترى الباحثة اأنه يجب النظر اإلى كمية معقولة من التمرد، وعدم الطاعة والمقاومة لدى 

المراهقين على اأنها تعبير �شحي عن الاأنا التي ت�شعى دائماً للا�شتقلالية والتوجيه الذاتي وتوكيد 

الذات، اأما التمرد النف�شي والع�شيان ك�شلوكيات �شلبية غير �شوية، فتكون حين ي�شبح التمرد 

والع�شيان نهجاً في حياة المراهق؛ مما يطور لديه عاداتٍ �شلبيةً فيعار�س ال�شلطة ومبادئها.

والمنظرين  الباحثين  قبل  من  الاهتمام  من  القليل  اإلا  تلق  لم  النف�شي”  “التمرد  ظاهرة  اإن 

من   (Donnel, Tomas, Buboltz & Walter,  2001) واآخرون  دونيل  ويـعد  المحدثين 

اأ�شهر المنظرين في هذا المجال، حيث يرى اأن نظرية “التمرد النف�شي” تفيد باأن الاأ�شخا�س 

يقاومون محاولات تقييد اأي من تفكيرهم اأو ت�صرفاتهم، واأن كل فرد لديه اعتقاد باأنه يمتلك 

�شلوكاً  �شي�شلكون  فاإنهم  هددت  اإذا  الحرية  هذه  واأن  وال�شلوكية  المعرفية  الحرية  من  قدراً 

تمردياً ومقاوماً وذلك في محاولةٍ منهم لا�شتعادة حريتهم المفقودة. كما يرى توما�س واآخرون 

(Thomas, Donnell, Buboltz & Walter, 2001) اأن التمرد النف�شي قوة فكرية انفعالية 
بالاإلغاء، وهذه الحالة الانفعالية تبحث  اأو تهدد  ال�شخ�شية  الفرد  تتناق�س حرية  تنتج عندما 

»التمرد  با�شم  يعرف  ت�شحيحياً  اأو  تعوي�شياً  �شلوكاً  المهددة محدثةً  ال�شلوكيات  ا�شتعادة  عن 

اأو  اإدراكياً،  اأو  اإما �شلوكياً،  التعبير عنه  التعوي�شي يمكن  ال�شلوك  النف�شي«، وهذا  النف�شي و 

اأو  اأو الاإدمان،  الت�صرفات المحظورة اجتماعياً: كالعدوان،  عاطفياً من خلال ممار�شة بع�س 

 Buboltz, Walter, Williams, Thomas, Seemann, Soper) الغ�شب. وي�شيف ببولتز

Woller, 2003 &) اأن الاأفراد يختلفون فيما بينهم ب�شكل وا�شح ويتمايزون في ميولهم نحو 
ممار�شة �شلوك التمرد والنف�شي.

وعلى �شعيد الاأدبيات العربية التي نوهت اإلى هذه النظرية، ي�شير ع�شلية والبنا )2005 

�س 69( اإلى نظرية “التمرد النف�شي” للعالم برهم Burhum، التي يرى فيها اأن الحرية اأمر 

فاإن  بالتقييد،  اأو هددت  قيدت  اإذا  اأن مثل هذه الحرية  اإلا  الفرد وحياته،  �شلوك  طبيعي في 

الفرد �شوف ي�شتثار دافعياً لمنع زيادة فقدانها، ومحاولة ا�شترداد ما فقده من حريته، في�شبح 

لدى الفرد قوة م�شادة للاأحوال والبيئة الم�شوؤولة عن تقييد حريته، وعندها يحدث ما ي�شمى 

بحـالة “التمرد النف�شي” لدى الفرد والتي يتوقف حجم التمرد فيها على اأهمية ال�شلوك الحر 

المعاق اأو المهدد بالاإعاقة، ون�شبته، وحجم التهديد لل�شلوك. 
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لدى  النف�شي  التمرد  حالة  تجنب  يمكن  اأنه  �س 281(   ،1999( وويلمان  �شيفر  ويرى 

تكون  قد  والتي  اأحياناً،  والتمرد  الع�شيان  ببع�س  لهم  الوالدين  �شماح  من خلال  المراهقين 

مخالفةً لبع�س التقاليد الاجتماعية فت�شمح لهم مثلً اأن يلب�شوا ما يريدون، اأو اأن يرتبوا �شعرهم 

اأو ال�شاب فر�شةً ليعبر عن ا�شتقلاليته  كما يحبون، وهكذا فاإن هذه الطريقة تعطي المراهق 

وعدم تمرده. 

وقد تناول بع�س الباحثين درا�شة هذه الظاهرة وعلاقتها ببع�س المتغيرات كالعرق والجن�س 

 (Seemann, Buboltz, Thomas & Soper, 2005) ،كما في درا�شتي �شيمان واآخرون

وقد اأ�شفرت نتائجهما عن وجود خم�شة عوامل اأ�صرية توؤثر بفاعلية في م�شتوى التمرد النف�شي 

والتوجيه  الديني، والا�شتقلالية،  الاأخلاقي  والتاأثير  وال�صراعات،  الاأ�صري،  التما�شك  وهي: 

وعائلات  منف�شلين  والدين  من  الكليات  طلبة  اأن  على  النتائج  دلت  كما  للاأبناء،  الاأ�صري 

النف�شي  التمرد  فاإن  المتما�شكة. علاوةً على ذلك  العائلات  من طلبة  اأكثر تمرداً  غير م�شتقلة 

النف�شـي، حيـث يرى توما�س  العـلاج  نتائج ومخرجات عملـية  يعد عاملًا مهماً وموؤثراً في 

النف�شي  التمرد  من  العالية  الم�شتويات  اأن   (Thomas et al., 2001, pp 2-12) واآخرون 

ترتبط بقوة مع الم�شتويات المتدنية من ال�شحة النف�شية، حيث تزيد ال�شغوط النف�شية، وتقلل 

اأفادت درا�شة عابـدين  النفـ�شي، كما  من مهارات الات�شال، وتزيد من م�شـتوى الاكتئاب 

(Abdeen, 2008) التي طبقت على عينة فل�شطينية واأ�شفرت نتائجها عن اأن التعر�س للعنف 
ال�شديد من قبل الاحتلال الاإ�صرائيلي ي�شبب م�شتوياتٍ عالية من ال�شغوط النف�شية والاأعرا�س 

العينة من  اأفراد  لدى  التمرد  النف�شي، وكانت م�شتويات  التمرد  المعبرة عن  ال�شيكو�شوماتية 

قطاع غزة اأعلى منها لدى اأفراد العينة من ال�شفة الغربية. 

ويعد الغ�شب مظهراً من مظاهر التمرد النف�شي في حياة المراهق، حيث يختلف المراهقون 

في اإدارة الغ�شب لديهم، اإذ يرى الريماوي )2003، �س 310( اأن بع�س المراهقين يغ�شبون 

ويهداأون بنف�س ال�صرعة لاأتفه الاأ�شباب ويعبرون عن غ�شبهم لفظياً، و بع�شهم يكظم الم�شاعر 

الغا�شبة لفترة طويلة، وفجاأة ينفجر غ�شبه ويعبر عنه لفظياً وج�شدياً ل�شبب غير وا�شح، وكلا 

النمطين من الغ�شب غير �شحي لا ج�شدياً ولا نف�شياً؛ لذلك يجب على المراهق التعرف على 

الاأ�شباب التي تجعله غا�شباً، ويرى كويك واآخرون (Quick, & Stephenson, 2007) اأن 

التمرد النف�شي يمكن اأن يكونا مزيجين من الغ�شب وال�شلبية.

وقد اأ�شارت بع�س الدرا�شات اإلى خ�شائ�س الاأفراد المتمردين نف�شياً حيث يرى بي�ش�شوف 

(Bischoff, 1997) اأنهم يت�شمون بم�شتويات عالية من اأعرا�س ال�صرامة والق�شوة وبمقاومة 
�شديدة جداً لاتباع توجيهات واإر�شادات المر�شد النف�شي،ومن ناحيةٍ تجريبـية يرى جوبرت 

د. يا�صرة اأبوهدرو�صتقنين مقيا�ص التمرد النف�صي لدى المواهقين
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(Joubert, 1995, pp 1147-1151) اأن التمرد النف�شي يرتبط ارتباطاً �شلبياً بتقدير الذات 
لل�شعادة، في حين يرتبط ارتباطاً اإيجابياً بالوحدة النف�شية، كما اأ�شارت نتائج درا�شة جون�شون 

التنبوؤ  اأن هناك ثلاثة مقايي�س نف�شية يمكنها  اإلى   (Johnson, Bubolts & Walter, 2000)
بالم�شتوى النف�شي لدى الاأفراد وهي: مقيا�س التمايز بين الاأجيال، ومقيا�س معا�صرة الاأقران، 

 (Hellman & McMillin, 1997) ومقيا�س التمايز بين الاأقران، ودرا�شة هيلمـان ومك ميلين

التي اأ�شارت نتائجها اإلى اأن التمرد النف�شي والنف�شي يرتبط ببع�س الخ�شائ�س ال�شخ�شية مثل: 

واآخرين  �شنج  التحكم وال�شبط والاكتئاب، ودرا�شة  الغ�شب ومركز  الذات، و�شمة  تقدير 

(Sung, Giannakopoulos, Laing & Williams, 1994) التي اهتمت بدرا�شة اأثر كل 
من الجن�س والعمر في م�شتوى التمرد النف�شي، حيث اأ�شارت نتائجها اإلى اأن اأ�شلوب الاإجبار 

والاإكراه الذي يفر�س على الاأفراد ربما ي�شهل اإحداث تغييرات في م�شتويات التمرد النف�شي، 

النف�شي لدى الاأفراد  اإن ال�شلطة الاأبوية واأ�شلوب الاإجبار يزيد من م�شتويات التمرد  حيث 

الاأ�شغر �شناً، ودرا�شـة هوكن بيري واآخرين (Hockenberry & Billingham, 1993) التي 

بحثت عن العلاقة بين م�شتوى التمرد النف�شي وم�شتوى العنف.

وترى الباحثة اأن غياب التوجيه ال�شليم، والمتابعة اليقظة المتزنة، والقدوة ال�شحيحة يقودان 

المراهق نحو التمرد، كما اأن �شعف الاهتمام الاأ�صري بمواهب المراهق وعدم توجيهها الوجهة 

ال�شحيحة، وتاأنيب الوالدين له اأمام اأ�شدقائه، ومتابعته للاأفلام والبرامج التي تدعو للتمرد 

التمرد  العوامل المهمة في حدوث ظاهرة  الدينية والاجتماعية والعنف، يعد من  القيم  على 

النف�شي، ولعل افتقار الاأدب ال�شيكولوجي العربي اإلى درا�شاتٍ حول “التمرد النف�شي” لدى 

المراهقين يعد �شبباً مبا�صراً دفع الباحثة اإلى اإجراء هذه الدرا�شة وتقنين مقيا�س التمرد النف�شي 

على البيئة الفل�شطينية، خا�شةً واأن هذه الظاهرة ت�شتحق منا بو�شفنا باحثين الاهتمام بها في 

بيئتنا الفل�شطينية التي تتميز بخ�شو�شيتها.

م�صكلة الدرا�صة

تراكمية؛  تبادلية  القيا�س هي علاقة  عملية  وبين  المختلفة،  بظواهره  العلم  بين  العلاقة  اإن 

القيا�س،  اأدوات  توافر  اأن  كما  واأدواته،  القيا�س  حركة  تطور  اإلى  يوؤدي  العلم  تقدم  اإنّ  اإذ 

وتطورها يوؤدي اإلى تطوير العلم، ويرى العلماء في الع�صر الحديث اأن كل �شيء - موجودٌ في 

البيئة - موجودٌ بقدر واأن ما يوجد بقدر يمكن قيا�شه؛ لذا ظهرت وتطورت اأ�شاليب القيا�س 

�س   ،1994 )عثمان،  منها  المختلف  وتنظيم  الظواهر،  من  الغام�س  لتو�شيح  والاإح�شاء؛ 

.)7
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وقد تعددت لـدى الباحثـين اأدوات جمـع المعلومات حـول الظواهـر الاإن�شانـة، ويـرى 

وعلى  �شيوعاً؛  واأكثرها  الاأدوات  هذه  اأهم  من  واحدة  تعد  الا�شتبانة  اأن   )1993( دالين 

ميا�س  نات�شي  ذلك  ويوؤكد  الحقيقة،  اإلى  للنفاذ  الجامعة  الاأداة  لي�شت  فهي  ذلك  من  الرغم 

(Nachimias & Nachimias, 1981, p 194) الذي يرى اإنها تكون فاعلةً فقط في قيا�س 
الاتجاهات وخا�شةً تلك التي تكون نحو المواقف ذات الطبيعة الجدلية.

واأما المقيا�س فهو اأداة مقننة تتوافر فيها �صروط المو�شوعية، وال�شدق، والثبات، والمعيارية. 

بناء  اإلى  التربوية نظرياً وعملياً يحتاج  العلوم  النمو في ميدان  اأن  الباحثين  العديد من  ويرى 

مقايي�س جديدة ومن دونها لن يكون هناك اأي تقدم علمي اأو تربوي.

واإذا كان ميدان البحوث التربوية في مجتمعنا العربي يتطلب بناء مقايي�س تقي�س مختلف اأبعاد 

العمل التربوي، فاإن مجال رعاية المراهقين في هذه المرحلة النمائية الحرجة بحاجةٍ اأكثر اإلحاحاً 

وخ�شائ�شه  النف�شية،  وحاجاته  المراهق،  لدى  ال�شخ�شية  جوانب  �شتى  تقي�س  مقايي�س  اإلى 

النمائية المختلفة وواقعه الذي يعي�شه، وما يعانيه من م�شكلاتٍ نف�شيةٍ واجتماعيةٍ، وفي هذا 

الاإطار تاأتي اأهمية تقنين مقيا�س التمرد النف�شي لدى المراهقين؛ ليمد مكتباتنا التربوية باأداةٍ 

علميةٍ يمكن اأن ي�شتفيد منها المخت�شون والباحثون المهتمون في المجال.

ونظراً لاأهمية هذا المقيا�س �شعت الباحثة اإلى تقنينه على البيئة الفل�شطينية م�شتخدمةً بذلك 

طرائق واأ�شاليب اإح�شائية متعددة، حيث اإن المقيا�س ب�شورته الاأجنبية الاأ�شلية تم تطبيقه على 

عينةٍ من طلبة الثانوية العامة والجامعات، وهذا يعني اأنه قد لا يكون �شالحاً للتعميم والتطبيق 

على البيئة العربية والفل�شطينية دون اإعادة تقنينه؛ ليتلاءم مع البيئة الجديدة؛ ولذا جاءت هذه 

الدرا�شة لتقوم بدور التقنين لهذا المقيا�س.

مبررات تقنين المقيا�ص في البيئة الفل�صطينية

يعد مقيا�س التمرد النف�شي اأحد مقايي�س التقدير الذاتي التي �شاع ا�شتخدامها لدى الباحثين 

الرقمية للمعالجات الاإح�شائية،  اإخ�شاع نتائجها  ب�شبب توفيرها للوقت والجهد، واإمكانية 

اإلى معلوماتٍ عن طبيعة  وهذا المقيا�س يمكننا ا�شتخدامه في مجال البحث العلمي؛ للو�شول 

وم�شتوى التمرد النف�شي لدى المراهقين، وعلاقته بمتغيراتٍ اأخرى ت�شاعد على فهم ظاهرة 

التي  والمبررات  الاأ�شباب  اأهم  من  ولعل  منها،  والحد  علاجها  على  والعمل  النف�شي  التمرد 

دعت الباحثة اإلى تقنين مقيا�س التمرد النف�شي في البيئة الفل�شطينية هو ما يلي:

عامة،  ب�شورةٍ  العربية  البيئة  اإنّ  اإذ   – المقايي�س  تقنين  م�شاألة  اأي   – المو�شوع  حيوية   -

يحتاجها  التي  العلمية  الاأدوات  هذه  لمثل  كبير  حد  اإلى  تفتقر  خا�شة  ب�شورة  والفل�شطينية 

د. يا�صرة اأبوهدرو�صتقنين مقيا�ص التمرد النف�صي لدى المواهقين
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المقننة على  القيا�س  اأدوات  �شديداً في  نق�شاً  اأنّ هناك  الميدانية، كما  الباحثون في درا�شاتهم 

البيئة الفل�شطينية، ناهيك عن عدم توافر اأدوات ومقايي�س عربية خا�شة بقيا�س م�شتوى التمرد 

النف�شي لدى المراهقين في حدود علم الباحثة.

- اأن المجتمع الفل�شطيني يعي�س اأحوالًا خا�شةً جداً توؤثر في الاأو�شاع النف�شية للاأفراد، وهذا 

يجعلنا بحاجةٍ ما�شةٍ اإلى تقنين مقايي�س تاأخذ بعين الاعتبار هذه الاأحوال الخا�شة.

بدرا�شاتٍ  للبدء  اأ�شا�شاً  يعد  غزة  قطاع  في  الفل�شطينية  البيئة  على  المقيا�س  هذا  تقنين  اأن   -

م�شتقلةٍ جديدة ومتنوعة تهتم بمو�شوع التمرد النف�شي.

- اإح�شا�س الباحثة بانت�شار ظاهرة التمرد النف�شي والنف�شي لدى المراهقين، وذلك من واقع 

خبرتها في العمل بالمدار�س الثانوية لعدة �شنوات معلمة ومديرة مدر�شة، اإ�شافةً اإلى عجز التربويين 

واأولياء الاأمور عن التعامل مع هذه الظاهرة باأ�شاليبٍ تربويةٍ فاعلة؛ مما دفع الباحثة اإلى تقنين 

هذا المقيا�س؛ لتطبيقه من قبل الباحثين والتربويين في درا�شاتٍ واأبحاثٍ تهدف اإلى معرفة مدى 

انت�شار هذه الظاهرة، ومن ثمّ محاولة �شبطها والتحكم بها تمهيداً لعلاجها لدى المراهقين.

اأهداف الدرا�صة

تهدف هذه الدرا�شة اإلى تقنين مقيا�س التمرد النف�شي في مرحلة المراهقة على البيئة الفل�شطينية 

بقطـاع غزة، حيـث اإن المقـيا�س في �شورته الاأ�شلـية من اإعداد العالـم ميرز (Merz, 1983)؛ 

لذا هدفت الدرا�شة اإلى ترجمته وتقنينه؛ ليت�شنى للباحثين تطبيقه وا�شتخدامه، وكذلك درا�شة 

اأثر متغيرات الجن�س، وعمل الاأب )يعمل – لا يعمل(، ونوع الدرا�شة )الفرع العلمي – فرع 

الدرا�شات الاإن�شانية(، وعدد الاأبناء، ومكان ال�شكن )قرية – مدينة – مخيم( والترتيب بين 

الاإخوة وتاأثيرها في ا�شتجابات اأفراد عينة الدرا�شة على بنود المقيا�س المقنن.

اأهمية الدرا�صة

تتجلى اأهمية الدرا�شة الحالية في التالي: 

1- اأهمية المقيا�ص: حيث اإن اأي مقيا�س تكمن اأهميته في كونه يعطي قيمة رقمية تدل على 

العدد الموجود من ال�شمة مو�شوع الدرا�شة )الدو�صري، 2000، �س 48(، وهذا يدل على 

اأن تقنين مقيا�س التمرد النف�شي على البيئة الفل�شطينية بقطاع غزة �شوف يمكن الاآباء والمعلمين 

النف�شي لدى  التمرد  التعرف على مقدار �شمة  الثانوية من  والمر�شدين التربويين في المدار�س 

المفحو�شين، حيث يتم في �شوء ذلك قيا�س ال�شلوك وو�شع الاإ�شتراتيجيات المنا�شبة للعلاج.

2- انت�صار م�صكلة التمرد النف�صي لدى المراهقين: حيث اإنها من اأكثر الم�شكلات وال�شلوكيات 
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خطورةً لدى الاأبناء في مرحلة المراهقة، ومن هنا يبذل الاآباء والمعلمون والمر�شدون التربويون 

جهوداً مكثفةً في مواجهة هذه الم�شكلة ال�شلوكية، وهنا تبرز اأهمية الدرا�شة الحالية باعتبار اأن 

هذا المقيا�س يعد اأداةً للتعرف على حجم هذه الظاهرة واأ�شبابها.

3- اأهمية المرحلة النمائية »مرحلة المراهقة«: وهذا مما زاد من اأهمية هذه الدرا�شة، حيث 

يتحتم على الباحثين الاهتمام بهذه المرحلة؛ لاأن اإهمالها وعدم محاولة ال�شيطرة على الم�شكلات 

ال�شائدة فيها، وعلاجها قد يوؤدي اإلى انهيار المجتمع وعدم ا�شتقراره، وهذا ما يبرز اأهمية تقنين 

هذا المقيا�س بالن�شبة للفرد المراهق من ناحية، وللمجتمع ككل من ناحية اأخرى.

حدود الدرا�صة 

 )21 – العمرية )17  الفئة  الدرا�شة الحالية على المراهقين من  التقنين في  نتائج  اقت�صرت 

�شنة من طلاب وطالبات المرحلة الثانوية في المدار�س التابعة لوزارة التربية والتعليم بمحافظات 

قطاع غزة، وذلك في الف�شل الثاني من العام الدرا�شي 2007-2008.

م�صطلحات الدرا�صة

باأنه مجموعة من   (Donnel et al., 2001, pp. 679-687) التمرد النف�صي: يعرفه دونيل 

لمحاولة  وذلك  والت�صرف؛  التفكير  في  حريته  تقيد  عندما  الفرد  يمار�شها  التي  ال�شلوكيات 

ا�شتعادة حريته المفقودة.

(Thomas et al., 2001, pp. 2-12) باأنه قوة فكرية انفعالية  ويعرفه توما�س واآخرون 

تنتج عندما تتناق�س حرية الفرد ال�شخ�شية اأو تهدد بالاإلغاء، وهذه الحالة الانفعالية تبحث عن 

ا�شتعادة ال�شلوكيات المهددة محدثةً �شلوكاً تعوي�شياً اأو ت�شحيحياً يمكن التعبير عنه اإما �شلوكياً، 

اأو اإدراكياً، اأو عاطفياً من خلال ممار�شة بع�س الت�صرفات المحظورة اجتماعياً.

تقييد  لمحاولات  المراهق  رف�س  عن  المعبرة  ال�شلوكيات  من  مجموعة  باأنه  الباحثة  وتعرفه 

حريته الفكرية وال�شلوكية التي تقع �شمن ثلاثة اأبعاد هي: حرية الاختيار وال�شلوك، وتقبل 

الن�شائح، وردود الاأفعال النف�شية التكيفية، ويقا�س اإجرائياً بمجموع الدرجات التي يح�شل 

عليها كل فرد من اأفراد عينة التقنين على »مقيا�س التمرد النف�شي« بعد تقنينه.

منهجية الدرا�صة واإجراءاتها:

اإجراءات تقنين المقيا�ص

مرت عملية تقنين مقيا�س التمرد النف�شي على البيئة الفل�شطينية بالمراحل التالية:

د. يا�صرة اأبوهدرو�صتقنين مقيا�ص التمرد النف�صي لدى المواهقين
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اأولً: التعرف على المقيا�ص الأ�صلي وخ�صائ�صه ال�صيكومترية ومراحل تطويره

 (Merz, 1983) ميرز  الاألماني  العالم  اإعداد  من  هي  المقيا�س  هذا  من  الاأ�شلية  الن�شخة 

(Questionnaire of Measurement of Psychological Reactance QMPR( وذلك 
المقيا�س على )18( فقرةً ي�شف كل منها  النف�شي، وي�شتمل هذا  التمرد  قيا�س �شمة  بهدف 

�شلوك المراهق �شمن مواقف مختلفة، ويعتمد هذا المقيا�س على الاأ�شلوب المتعارف عليه في 

تقدير وو�شف  المفحو�س  يطلب من  الذاتي”؛ حيث  “التقدير  النف�شي وهو  القيا�س  عملية 

�شلوكياته من خلال اإجابته عن فقرات المقيا�س خلال فترة زمنية معينة.

في  جوهريةً  اأداةً  النف�شي  للتمرد   (Merz, 1983, pp. 75-82) ميرز  مقيا�س  ويعتبر 

تف�شير �شلوك العدوان، والاكتئاب، والاإيثار لدى المراهقين؛ لذلك فاإن هذا المقيا�س له تاأثيٌر 

العلماء  اأداةً بحثية هامةً لكلٍ من  اأن يكون  التفاعل الاإن�شاني، وي�شتحق  وا�شح كو�شيط في 

والباحثين.

اأربعة  على  عر�شها  تم  فقرةً   )32( على  الاأ�شلية  الاأجنبية  �شورته  في  المقيا�س  ويحتوى 

العملية تم حذف )6( فقرات  الفقرات، وبناءً على هذه  لتقييم  النف�س  متخ�ش�شين في علم 

التحليل  اإلى )18( فقرةً بعد  النهاية  تقلي�شها في  المقيا�س مكوناً من )26( فقرةً، تم  لي�شبح 

العاملي لفقرات المقيا�س. وقد طبق مقيا�س ميرز على )152( طالباً وطالبةً من طلبة المدار�س 

منا�شـب  ليـ�س   =1( ال�شدا�شي  ليكرت  تدريج  م�شتخدمـاً  باألمانـيا  الجامعـة  وطلبـة  الثانوية 

بيئته  في  للمقيا�س  الداخلي  الات�شاق  معامل  وبلغ  الحدود(،  لاأبعد  منا�شب  و)6=  مطلقاً( 

الاأ�شلية )0.9( في حين بلغ الثبات باإعادة الاختبار )0.86(.

بعد ذلك جاء كل من تاكر ووبايرز (Tucker & Byers, 1987) واأعادا تطبيق مقيا�س ميرز 

1983 على عينةٍ اأميركيةٍ بعد ترجمة المقيا�س للغة الانجليزية،وتم تطبيـقه على )218( طالباً 

وطالبةً من طلبة الجامعة م�شتخدمين تدريج ليكرت الخما�شي، واأفرز ا�شتخدام التحليل العاملي 

ثلاثة عوامل للتمرد النف�شي هي على الترتيب: الحرية في ال�شلوك والت�صرف، وحرية الاختيار 

 Hong, & Ostini,  ) العالم هونـغ  قام  الن�شائح والاإر�شادات. ثم  القرار، ومقاومة  و�شنع 

بتطوير المقيا�س من جديد حيث تكون من )14( فقرةًً م�شتخدماً   (1989, pp. 707-710
قام  وحديثاً  المطلقة،  الموافقة  عدم  اإلى  المطلقة  الموافقة  بين  يتراوح  التدريج  خما�شي  مقيا�شاً 

دونيل واآخـرون (Donnell et al., 2001) بدرا�شة مقيا�س التمرد النف�شي ومعرفة خ�شائ�شه 

ال�شيكومترية، حيث تم اإجراء التحليل العاملي والات�شاق الداخلي لفقرات المقيا�س، ووجد اأن 

التمرد النف�شي متعدد الاأبعاد ولكن النتائج الحديثة لمقيا�س (QMPR) لم تكن مر�شية؛ لذلك 

ارتاأت الباحثة الرجوع اإلى الن�شخة الانجليزية لمقيا�س ميرز، التي قام بترجمتها للاإنجليزية كل 
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من تاكر وبايرز Taker & Buyers، وبالرجوع اإلى هذه الن�شخة المترجمة نلاحظ اأن ا�شم 

 ،(Psychological Reactions) ”المقيا�س مترجماً حرفياً للعربية هو “ردود الاأفعال النف�شية

الباحثة في ترجمتها للمقيا�س الاأ�شلي �شعت في البحث عن ترجمةٍ  اأن  اإلى  وتجدر الاإ�شارة 

عربيةٍ موحدةٍ للم�شطلح الاإنجليزي (Psychological Reactions)، غير اأنه لم يتم الو�شول 

الاأ�شلي؛  المقيا�س  بنود  في  والمت�شمن  المق�شود  المعنى  تو�شيل  على  تعمل  عربيةٍ  ترجمةٍ  اإلى 

على  للتعرف  ال�شعي  تم  ال�شياق  هذا  وفي  الوقت،  ذات  في  المحكمين  كافة  بر�شا  لتحظى 

العربية، وتو�شلت  اللغة  وجهات نظر الكثير من المحكمين وم�شتخدمي هذا الم�شطلح في 

الباحثة اإلى وجود العديد من الكلمات العربية التي ت�شتخدم من قبل المتخ�ش�شين في المجال 

للاإ�شارة اإلى الم�شطلح الاأ�شلي باللغة العربية، فهناك على �شبيل المثال لا الح�صر الم�شطلحات 

 – النف�شية  – المقاومة  النف�شية  – الا�شتجابة  النف�شي  – الرجع  الفعل العك�شية  التالية: ردود 

اأن هذا  على اعتبار  النف�شي”  “التمرد  الباحـثة اختيار م�شطلح  النف�شي، وقد ارتاأت  التمرد 

الم�شطلح ي�شف الن�س الاأ�شلي للمقيا�س باأكثر دقة ممكنة؛ ولاأنه م�شمى اأكثر �شمولًا خا�شةً 

 Thomas et al., 2001,) واأن »ردود الاأفعال النف�شية« اعتبرت في درا�شة توما�س واآخرين

نتائج  اأ�شفرت  حيث  النف�شي،  التمرد  وراء  الكامنة  النف�شية  الاأبعاد  اأحد   (pp. 679-687
درا�شته عن اأن هناك اأربعة عوامل نف�شية ترتبط ب�شمة التمرد النف�شي وهي: حرية الاختيار، 

ومقاومة الن�شائح والاإر�شادات، وحرية ال�شلوك، وردود الاأفعال النف�شية التكيفية، مما يعني 

اأن ظاهرة التمرد النف�شي ظاهرة اأكثر �شمولًا ومتعددة الاأبعاد.

ثانياً: و�صع ال�صورة الأولية للمقيا�ص

مر المقيا�س في �شورته الاأولية بالخطوات التالية: 

1 - ترجمة العبارات الأ�صلية للمقيا�ص )الن�صخة النجليزية(

ح�شلت الباحثة على الن�شخة بالاإنجليزية لمقيا�س ميرز (Merz, 1983, pp. 75-82) للتمرد 

والنف�شي، وقامت بترجمة فقراتها )18 فقرةً( للعربية وت�شنيفها اإلى ثلاثة اأبعاد هي: حرية 

التكيفية، ثم عر�شت  الاأفعال  الن�شائح والاإر�شادات، وردود  الاختيار وال�شلوك، ومقاومة 

الن�شختين الاإنجليزية والعربية معاً لمجموعة من الباحثين المتخ�ش�شين في الترجمة؛ للتاأكد من 

دقة الترجمة معنىً ولغةً. 

2 - ال�صدق الظاهري للمقيا�ص )�صدق المحكمين(

اأعادت الباحثة عر�س فقرات المقيا�س بعد ترجمتها اإلى العربية على مجموعة من الباحثين 

د. يا�صرة اأبوهدرو�صتقنين مقيا�ص التمرد النف�صي لدى المواهقين
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الاإ�شلامية  الاأق�شى والجامعة  النف�س بجامعة  التربية وعلم  العربية وفي  اللغة  المتخ�ش�شين في 

بغزة، وطلبت منهم اإبداء الراأي حول فقرات المقيا�س واإمكانية تعديل ال�شياغة اأو حذف اأو 

اإ�شافة عبارات جديدة للمقيا�س وذلك في �شوء مدى تحقق الاأمور التالية بالن�شبة للمقيا�س:

- �شلاحية الفقرات لما و�شعت لقيا�شه.

- �شمولية فقرات المقيا�س لقيا�س م�شتوى التمرد النف�شي لدى المراهقين.

- منا�شبة �شلم التقدير للاإجابة عن فقرات المقيا�س.

- و�شوح �شياغة العبارات للمفحو�شين الم�شتهدفين.

المقيا�س  مع  وكذلك  له،  ملاءمتها  ومدى  اإليه  تنتمي  الذي  البعد  مع  فقرة  كل  ان�شجام   -

ككل.

- منا�شبة فقرات المقيا�س للبيئة والظروف التي يعي�شها المراهقون في المجتمع الفل�شطيني.

ال�شدق  اإلى  الاطمئنان  على  باآرائهم،  والاأخذ  المحكمين  على  المقيا�س  عر�س  �شاعد  وقد 

ل�شدقه،  معياراً  المقيا�س  فقرات  على  المحكمين  اتفاق  ن�شبة  اعتبرت  اإذ  للمقيا�س  الظاهري 

المحكمين،  من  فاأكثر   )%80( اتفاق  على  ح�شلت  التي  العبارات  اأبقيت  ذلك  على  وبناءً 

ووفق هذا المحك تم الاإبقاء على جميع فقرات المقيا�س ولم تحذف اأيٍ منها، في حين تم تعديل 

�شياغة عدد من العبارات التي اأجمع اأكثر من )25%( من المحكمين على �صرورة تعديلها 

)ال�شنبل، 2005(، وبذلك يمكن القول اإن فقرات مقيا�س التمرد النف�شي تقي�س ما و�شعت 

لقيا�شه، واأن المقيا�س �شادق ظاهرياً.

3 - تعديلات على القائمة في �صوء �صدق المحكمين

اأبدوها  تبين من خلال عر�س فقرات المقيا�س المترجم على المحكمين والملاحظات التي 

عليها اأن هناك بع�س الفقرات بحاجة اإلى تعديل �شياغتها بما يتنا�شب مع الثقافة الفل�شطينية 

في قطاع غزة.

4- اإعداد تعليمات المقيا�ص

قامت الباحثة باإعداد تعليمات الاإجابة عن فقرات المقيا�س، من حيث مدى ملاءمتها للفئة 

و�شوح  من  الباحثة  تاأكدت  كما  )المراهقة(،  الثانوية  المرحلة  في  الم�شتجيبين  من  الم�شتهدفة 

التعليمات والفقرات لديهم، ولمعرفة مدى الدقة في �شياغتها والك�شف عن الغمو�س فيها 

قامت بدرا�شة ا�شتطلاعية عر�شت فيها المقيا�س على مجموعة من )45( مراهقاً ومراهقةً من 

الجن�شين في اأربع مدار�س ثانوية، واأخذت اآرائهم بعين الاعتبار حيث تم تعديل �شياغة بع�س 
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العبارات الغام�شة والتعليمات غير الوا�شحة فيها، وذلك تمهيداً لتطبيق الا�شتبانة على العينة 

الاأ�شلية للدرا�شة. و�شيرد ذكر تعليمات الاإجابة عن فقرات المقيا�س بالتف�شيل في فقرة »تطبيق 

المقيا�س« لاحقاً.

ثالثاً: الخطوات العملية تقنين المقيا�ص

مر تقنين المقيا�س بعدد من الخطوات بداأت باختيار عينة التقنين ثم التاأكد من ال�شدق البنائي، 

ومعاملات الثبات، ومقايي�س النزعة المركزية للمقيا�س، وتو�شيح التوزيعات التكرارية لدرجات 

العينة، ومقارنة المتو�شطات الح�شابية، وك�شف دلالة الفروق بين ا�شتجابات اأفراد عينة التقنين 

باختلاف خ�شائ�شهم الديموغرافية. وفيما يلي تورد الباحثة هذه الخطوات بالتف�شيل.

منهج الدرا�صة

ا�شتخدمت الباحثة في الدرا�شة الحالية المنهج الو�شفي التحليلي الذي يحاول و�شف طبيعة 

والمتغيرات  مكوناتها  بين  العلاقة  وبيان  بنيتها  تحليل  ذلك  في�شمل  البحث  مو�شع  الظاهرة 

المختلفة التي توؤثر فيها )اأبو حطب و�شادق، 1991(.

المجتمع الأ�صلي لعينة التقنين

قامت الباحثة بتقنين هذه الاأداة على عينة من المراهقين في مرحلة المراهقة المتو�شطة التي 

تقابل المرحلة الثانوية من التعليم العام، والفئة العمرية من )15 - 17( �شنة.  

عينة التقنين

اختارت الباحثة عينة التقنين بالطريقة الع�شوائية الطبقية، وتم تحديد حجم العينة في حالة 

معرفة حجم المجتمع الاإح�شائي، وم�شتوى الدلالة الاإح�شائية )0.05( وذلك طبقاً لمعادلة 

خا�شة بهذه الحالة )عفانة، 1997(. وبتطبيق هذه المعادلة تبين اأنه من المفتر�س اأن يبلغ حجم 

عينة التقنين النهائية )402( فرداً تقريباً؛ وذلك لتكون عينةً ممثلةً لمجتمع الدرا�شة الاأ�شلي. 

مدر�شةً   )12( على  موزعين  ومراهقةً  مراهقاً   )500( نحو  للعينة  الاأولي  الحجم  بلغ  وقد 

اأوراق  وبعد فح�س  بقطاع غزة،  والتعليم  التربية  مديريات  الثانوية في مختلف  المدار�س  من 

الا�شتجابة للمفحو�شين بعد انتهاء عملية التطبيق، ا�شتبعدت الباحثة بع�س اأوراق الا�شتجابة 

ب�شبب نق�س البيانات فيها اأو ب�شبب عدم اكتمال الاإجابة على فقراتها بحيث تمكنت الباحـثة 

من الح�شـول على )402( ورقة ا�شتجابة مكتملة البيانات. 

د. يا�صرة اأبوهدرو�صتقنين مقيا�ص التمرد النف�صي لدى المواهقين
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�صدق المقارنة الطرفية للمقيا�ص )ال�صدق التمييزي(

يرى )ال�شيد، 1978( اأنه عندما تدل نتائج الاختبار على اأن الاأقوياء في الميزان اأقوياء في 

الاختبار، واأن ال�شعاف في الميزان �شعاف في الاختبار، ي�شبح الاختبار �شادقاً، ويتم ذلك 

ال�شعاف  درجات  بمتو�شطات  المقيا�س  على  الاأقوياء  درجات  متو�شطات  مقارنة  من خلال 

اإح�شائياً دل ذلك  الفروق دالة  فاإذا كانت هذه  المتو�شطات،  الفروق بين  ثم ح�شاب دلالة 

على اأن الاختبار يميز بين الاأقوياء وال�شعاف في الميزان، وبذلك نطمئن اإلى �شدقه. وللتاأكد 

التي تم  التقنين الاأ�شلية  الباحثة بتطبيقه على عينة  المقيا�س قامت  التمييزي لهذا  ال�شدق  من 

اختيارها بطريقة ع�شوائية طبقية وبلغ حجمها )402( مراهقاً ومراهقةً في المرحلة الثانوية 

المفحو�شين  لا�شتجابات  الخام  الدرجات  ترتيب  تم  حيث  مدر�شة؛  من)12(  اختيارهم  تم 

العينة كاأقوياء )فئة  العلوي لاأفراد  الق�شم  تنازلياً، حيث تم اختيار )27%( من  المقيا�س  على 

الفرق  العينة ك�شعاف )فئة دنيا( ثم تم ح�شاب  ال�شفلي لاأفراد  الق�شم  عليا(، و)27%( من 

بين متو�شط درجات الفئة العليا ومتو�شط درجات الفئة الدنيا، وذلك با�شتخدام اختبار )ت( 

لعينتين م�شتقلتين ومت�شاويتين. والجدول رقم )1( يو�شح قيمة )ت( لكل فقرة من فقرات 

المقيا�س وللمقيا�س ككل اأي�شاً.

الجدول رقم )1(

قيم )ت( للفروق بين متو�صطات درجات الفئة العليا والدنيا من عينة التقنين لكل 

فقرة من المقيا�ص وللمقيا�ص ككل 

م 
ق

ر

ة
ر

ق
ف

ل
ا

ة
ئ
ف

ل
ا

قيمة)ت(عمن

م 
ق

ر

ة
ر

ق
ف

ل
ا

ة
ئ
ف

ل
ا

قيمة)ت(عمن

1

1093.470.5العليا

51.0710

1094.00.0العليا

** 17.3

1092.31.0الدنيا1091.00.0الدنيا

2

1093.50.56العليا

47.4**11

1093.30.67العليا

** 36.5

1091.00.0الدنيا1091.00.0الدنيا

3

1093.90.224العليا

124.4**12

1094.00.0العليا

** 26.4

1091.90.81الدنيا1091.00.0الدنيا

4

1093.20.75العليا

** 31.313

1094.00.0العليا

** 34.4
1091.60.71الدنيا1091.00.0الدنيا

5

1094.00.0العليا

** 59.714

1094.00.0العليا

** 53.7

1091.40.49الدنيا1091.30.47الدنيا

6

1094.00.0العليا

0.015

146.7 1094.00.0العليا

** 1091.00.212الدنيا1091.00.0الدنيا

7

1094.00.0العليا

 ** 27.8

1093.20.88العليا16

** 25.8

1091.00.0الدنيا1092.00.74الدنيا
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م 
ق

ر

ة
ر

ق
ف

ل
ا

ة
ئ
ف

ل
ا

قيمة)ت(عمن

م 
ق

ر

ة
ر

ق
ف

ل
ا

ة
ئ
ف

ل
ا

قيمة)ت(عمن

8

1094.00.0العليا

0.017

325.0 1094.00.0العليا

** 1091.09.66الدنيا1091.00.0الدنيا

9

1094.00.0العليا

0.0

325.9 1094.00.0العليا18

** 1091.09.66الدنيا1091.00.0الدنيا

المقيا�ص 

ككل

10957.114.8العليا

** 31.27
10937.164.61الدنيا

 **  دالة عند م�ستوى )0.01(               قيمة )ت( الجدولية ت�ساوي )2.576(

يت�شح من الجدول رقم )1( اأن قيمة )ت( لكل فقرة من فقرات المقيا�س كانت دالة اإح�شائياً 

عند م�شتوى )0.01(، حيث كانت قيمة )ت( المح�شوبة اأكبر من قيمة )ت( الجدولية عند 

اأن المقيا�س يميز تمييزاً وا�شحاً بين ذوي الم�شتوى المرتفع  اإلى  درجة حرية )216(؛ مما ي�شير 

في  �شادق،  مقيا�س  اأنه  اأي  منها،  المنخف�س  الم�شتوى  ذوي  وبين  النف�شي،  التمرد  �شمة  في 

حين كانت قيمة )ت( للفقرات رقم )6، 8، 9( غير دالة اإح�شائياً عند نف�س الم�شتوى، مما 

يعني اأن هذه الفقرات، لا تميز بين ذوي الم�شتوى المرتفع من التمرد النف�شي، وذوي الم�شتوى 

المنخف�س فيه؛ وذلك ب�شبب غمو�س ال�شياغة فيها واختلاف المفحو�شين في فهم م�شمونها، 

توزيع  يو�شح   )2( رقم  والجدول  من جديد،  وتعديلها  �شياغتها  اإعادة  اإلى  الباحثة  دفع  مما 

تكرارات درجة موافقة المفحو�شين على الفقرات الثلاث غير المميزة في المقيا�س.

الجدول رقم )2(

توزيع تكرارات درجة موافقة المفحو�صين على الفقرات غير المميز

 في مقيا�ص التمرد النف�صي 

رقم الفقرة
معار�ض ب�سدةموافق ب�سدة

%ت%ت

614335.613333.1

812831.814135.1

915137.612029.9

يت�شح من الجدول رقم )2( ال�شابق اأن عدد المفحو�شين الذين وافقوا ب�شدة على الفـقرات 

)6، 8، 9( يكاد يكون قريباً جداً من عدد المفحو�شين الذين رف�شوها ب�شدة، ففي الفقرة 

)6( وافق ب�شدة عليها )35.6%( مفحو�شاً بينما عار�شها ب�شدة )33.1 %( من اأ�شل العدد 

 )%  31.8( عليـها  ب�شـدة  وافق   )8( الفقرة  وفي  مفحو�شاً،   )402( التقنين  لعينة  الكلي 

 )% 37.6( ب�شدة  وافق عليها  فقد   )9( الفقرة  اأما   ،)% 35.1( بينما عار�شها  مفحو�شـاً 

تقنين مقيا�ص التمرد النف�صي لدى المواهقين

تابع الجدول رقم )1(

د. يا�صرة اأبوهدرو�ص
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اأن  العينة، وي�شتنتج مما �شبق  العينة الاأ�شلية، بينما عار�شها ب�شدة )29.9 %( من نف�س  من 

هذه الفقرات بالفعل لا تميز بين المفحو�شين ذوي الم�شتوى المرتفع في �شمة التمرد النف�شي 

والمفحو�شين ذوي الم�شتـوى المنخفـ�س لنف�س ال�شمـة؛ مما يوؤكد �صرورة تعديل �شياغة هذه 

الفقرات. 

حيث يت�شح من خلال التحليل في الجدول رقم )2( اأن التوزيعات التكرارية لا�شتجابات 

المفحو�شين على الفقرات الثلاثة )6، 8، 9( لا تخـتلف في حجـمها لدى فئتي المنخف�شين 

الفـئة  اأفراد  اإنّ  حيـث  المفحو�شـين،  من  النف�شـية  والمقاومة  الـتمرد  م�شتوى  في  والمرتفعين 

التدريج )1( وبذلك  الدنيا عند  الفئة  اأفراد  التدريج )4(، في حين تركّز  العليا تركزوا عند 

يتبين اأن عدد المفحو�شين الذين وافقوا ب�شدة عليها يكاد يكون مقارباً جداً لعدد المفحو�شين 

الذين عار�شوها ب�شدة، ولذلك كانت هذه الفقرات لا تميز بين الفئتين العليا والدنيا.

التكرارية لا�شتجابات المفحو�شين على  التوزيعات  اأن  ال�شابق  التحليل  يت�شح من خلال 

الفقرات الثلاث )7، 10، 11( تختلـف في حجمها لدى فئتي المنخف�شـين والمرتفعـين في 

م�شتوى التمرد النف�شي من المفحو�شين، حيث اإنّ الفرق بين عدد المفحو�شين الذين وافقوا 

ب�شدة عليها وبين عدد المفحو�شين الذين عار�شوها ب�شدة فرق كبير ووا�شح جداً، ولذلك 

كان معامل تمييز هذه الفقرات قوياً جداً مما ي�شير اإلى �شدقها التمييزي، وهذا ينطبق على بقية 

فقرات المقيا�س ذات معاملات التمييز المرتفعة.

 Internal Consistency )5- ال�صدق بطريقة الت�صاق الداخلي )ال�صدق التكويني

التكويني، وذلك  ال�شدق  التحقق من  تقنين الاختبارات والمقايي�س  اأو  بناء  المفيد في  من 

للتاأكد من مدى ارتباط الدرجات على المقيا�س بال�شلوك المراد قيا�شه، ويقا�س ال�شدق التكويني 

الداخلي  الات�شاق  فح�س  اأن   )1989 )فرج،  يرى  حيث  للمقيا�س،  الداخلي  بالتجان�س 

اأن   )1993( دالين  يعتقد  كما  التكويني،  ل�شدقه  تقدير  على  الح�شول  اإلى  يوؤدي  للمقيا�س 

طريقة التجان�س الداخلي تعد كافيةً للتاأكد من �شدق المقايي�س الجديدة، وقد تاأكدت الباحثة 

من ال�شدق التكويني لمقيا�س التمرد النف�شي بح�شاب الات�شاق الداخلي من خلال ح�شاب 

اإليه،  تنتمي  البعد الذي  المقيا�س ودرجة  معاملات الارتباط بين درجة كل فقرة من فقرات 

ومعاملات الارتباط بين درجة كل بعد ودرجة المقيا�س ككل، ومعاملات الارتباط بين درجة 

كل فقرة من فقرات المقيا�س ودرجة المقيا�س ككل، والجداول )3، 4، 5( تو�شح ذلك.
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الجدول رقم )3(

معاملات الرتباط بين درجة كل بعد من اأبعاد المقيا�ص وبين الدرجة الكلية للمقيا�ص 

معامل الارتباطاأبعاد المقيا�ضرقم البعد

0.63**حرية الختيار وال�سلوك1

0.77**تقبل الن�سائح والإر�سادات3

0.81**ردود الأفعال النف�سية التكيفية5

**دالة عند م�ستوى )0.01(.

يت�شح من الجدول رقم )3( اأن معاملات الارتباط بين درجة كل بعد من اأبعاد المقيا�س وبين درجة 

المقيا�س ككل كانت دالة اإح�شائياً عند م�شتوى )0.01(؛ مما ي�شير اإلى ات�شاق الاأبعاد داخلياً.

الجدول رقم )4(

معاملات الرتباط بين درجة كل فقرة من فقرات المقيا�ص وبين

درجة البعد الذي تنتمي اإليه 

د 
ع
ب
ال

ل
و
لأ

حرية ا

الختيار 

وال�سلوك

57101215

**0.56**0.50**0.53**0.56**0.58

د 
ع
ب
ال

ني
ثا

ال

تقبل 

الن�سائح 

والاإر�سادات

68111418

**0.47**0.63**0.52**0.54**0.60

د 
ع
ب
ال

ث
ال

لث
ا

ردود الأفعال 

النف�سية

12349131617

**0.40**0.52**0.40**0.52**0.54**0.31**0.45**0.45

**دالة عند م�ستوى )0.01(.

يت�شح من الجدول رقم )4( اأن معاملات الارتباط بين درجة كل فقرة من فقرات المقيا�س 

وبين درجة البعد الذي تنتمي اإليه كانت دالة اإح�شائياً عند م�شتوى )0.01(؛ مما ي�شير اإلى 

ات�شاق الفقرات داخليا في كل بعد.

الجدول رقم )5(

معاملات الرتباط بين درجة كل فقرة من فقرات المقيا�ص

وبين الدرجة الكلية للمقيا�ص 

معامل الارتباطرقم الفقرةمعامل الارتباطرقم الفقرة

1**0.29410**0.343

2**0.42111**0.450

3**0.26612**0.358

4**0.45913**0.360

5**0.28314**0.404

6**0.35415**0.470

7**0.26816**0.243

8**0.41717**0.242

9**0.44818**0.513

**دالة عند م�ستوى )0.01(.

د. يا�صرة اأبوهدرو�صتقنين مقيا�ص التمرد النف�صي لدى المواهقين
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المقيا�س وبين  فقرات  الارتباط بين جميع  قيم معاملات  اأن  يت�شح من الجدول رقم )5( 

المقيا�س ككل كانت دالة اإح�شائياً عند م�شتوى )0.01(؛ مما يعني اأن فقرات المقيا�س متجان�شة 

مع المقيا�س ككل، وهذا يدل على التجان�س الداخلي للمقيا�س، وي�شير اأبو ناهية )1994( اإلى 

اأنه كلما زاد الات�شاق الداخلي بين فقرات المقيا�س كتعبير عن ال�شدق التكويني، زاد ثبات 

الاختبار ككل، ولاأن ثبات المقيا�س عامل اأ�شا�شي في جميع اأنواع ال�شدق، فالمقيا�س الذي 

يفتقر اإلى الثبات يفتقر اإلى ال�شدق؛ لذلك كان لابد من ح�شاب ثبات المقيا�س اأي�شاً.

ثبات المقيا�ص

اإعادة  األفا كرونباخ، وطريقة  للمقيا�س بطريقتين هما : طريقة  الثبات  تم ح�شاب معامل 

الاختبار.

(Cronbach Alpha) اأولً: الثبات بطريقة األفا كرونباخ

يرى غنيم، )1985، �س 47-48( اأن ح�شاب الثبات بطريقة األفا كرونباخ يمثل الحد 

لاأبعاد  كرنباخ  األفا  معامل  بح�شاب  الباحثة  قامت  لذا  للمقيا�س؛  الحقيقي  للثبات  الاأدنى 

المقيا�س وللمقيا�س ككل وذلك على نف�س عينة التقنين )402( مراهقٍ ومراهقة، والجدول 

رقم )6( يو�شح ذلك.

الجدول رقم )6(

معامل ثبات األفا كرونباخ لكل بعد من اأبعاد المقيا�ص وللمقيا�ص ككل

اأرقام الفقرات لكل بعد عدد الفقراتالبعد
معامل األفا 

كرونباخ

150.41 - 12 - 10 - 7 - 155- حرية الختيار وال�سلوك.

180.43 - 14 - 11 - 8 - 256- تقبل الن�سائح والإر�سادات.

170.44- 16- 13- 9- 4- 3- 2- 381- ردود الأفعال النف�سية التكيفية.

180.65المقيا�ص ككل 

يت�شح من الجدول رقم )6( اأن معامل ثبات مقيا�س التمرد النف�شي بطريقـة األفـا كرونباخ 

غر�س  تنا�شب  الثبات  من  مقبولة  درجة  له  يتوافر  المقيا�س  اأن  اإلى  ي�شير  مما   ،)0.65( بلـغ 

البحث العلمي، وتعطيه ثقةً لدى الباحثين في ثبات نتائجه عند تطبيقه لقيا�س م�شتوى التمرد 

النف�شي لدى المراهقين.
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Test-Re-Test ثانياً: طريقة اإعادة الختبار

وقد قامت الباحثة باإعادة تطبيق المقيا�س ب�شورته النهائية على نف�س عينة التقنين )402( 

مراهق ومراهقة؛ وذلك بفا�شل زمني )25( يوماً بين التطبيقين الاأول والثاني، ثم ح�شاب 

معامل الارتباط بين اأداء اأفراد العينة في التطبيقين، حيث يعبر معامل الارتباط الذي ح�شلت 

الطريقة )0.97(،  للمقيا�س بهذه  الثبات  بلغ معامل  ثبات الاختبار، وقد  الباحثة عن  عليه 

نتائج  ثبات  اإلى  وي�شير  جيد،  ثبات  معامل  وهو   )0.01( م�شتوى  عند  اإح�شائياً  دال  وهو 

المقيا�س و�شلاحيته للا�شتخدام في بحوث اأخرى ومجالات جديدة لغر�س البحث العلمي.

الأ�صاليب الإح�صائية

ا�شتخدمت الباحثة الاأ�شاليب الاإح�شائية التالية في تقنينها للمقيا�س على البيئة الفل�شطينية:

1- مقايي�ص النزعة المركزية لمقيا�ص التمرد النف�صي

تم  ومراهقة  مراهقٍ   )402( عددها  البالغ  الدرا�شة  عينة  اأفراد  ا�شتجابات  ت�شحيح  بعد 

النف�شي.  التمرد  مقيا�س  على  لدرجاتهم  والمنوال،  والو�شيط،  الح�شابي،  المتو�شط  ح�شاب 

علماً باأن اأعلى درجة ح�شل عليها المفحو�شين على المقيا�س هي )68( من )72( واأن اأدنى 

درجة ح�شلوا عليها هي )23(، حيث اإن المقيا�س ذو تدريج رباعي ويتكون من )18( فقرة 

والجدول رقـم )7( يو�شح ذلك.

الجدول رقم )7(

مقايي�ص النزعة المركزية لأبعاد المقيا�ص وللمقيا�ص ككل 

المنوالالو�سيطالمتو�سط الح�سابيالبعد

1141514- حرية الختيار وال�سلوك.

2121311- تقبل الن�سائح والإر�سادات.

3171817- ردود الأفعال التكيفية.

46.74751المقيا�ص ككل

يلاحظ من الجدول رقم )7( اأن قيم المتو�شط الح�شابي، والو�شيط، والمنوال لكل بعد من 

عينة  اأفراد  درجات  اأن  اإلى  ي�شير  مما  كبيرة،  لدرجة  متقاربة  ككل  وللمقيا�س  المقيا�س  اأبعاد 

الطبيعي،  الاعتدالي  التوزيع  من  قريبة جداً  تكون  تكاد  النف�شي  التمرد  مقيا�س  على  التقنين 

نف�س  والمنوال  والو�شيط  الح�شابي  المتو�شط  اأخذ  عند  وطبيعي  اعتدالي  التوزيع  يكون  حيث 

القيمة. والتحليل في الجدول ال�شابق يوؤكد ذلك، ويو�شح مدى اعتدالية التوزيع لا�شتجابات 

المفحو�شين على كل بعد من اأبعاد المقيا�س، وكذلك على المقيا�س ككل؛ حيث يظهر المنحنى 

د. يا�صرة اأبوهدرو�صتقنين مقيا�ص التمرد النف�صي لدى المواهقين
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الخا�س بالمقيا�س ككل قريباً جداً من المنحنى الاعتدالي الطبيعي اإلا اأنه ذو التواء �شالب مما يدل 

على ارتفاع م�شتوى التمرد النف�شي لدى المفحو�شين ح�شب ما عبرت عنه ا�شتجاباتهم على 

فقرات المقيا�س ككل.

2- الختبار التائي لدللة الفروق بين المتو�صطات باختلاف بع�ص المتغيرات

لمعرفة اأثر متغيرات الجن�س، وعمل الاأب، ونوع الدرا�شة على ا�شتجابات اأفراد عينة الدرا�شة 

على مقيا�س التمرد والنف�شي، تم اإجراء اختبار T-Test لتو�شيح دلالة الفروق الاإح�شائية بين 

المتو�شطات تبعاً لهذه المتغيرات، والجدول رقم )8( يو�شح ذلك.

الجدول رقم )8(

يو�صح نتائج اختبار )ت( لدللة الفروق بين متو�صطات ا�صتجابات اأفراد عينة 

التقنين على مقيا�ص التمرد النف�صي للمراهقين باختلاف متغيرات الجن�ص

وعمل الأب ونوع الدرا�صة 

الدلالة الاإح�سائيةقيمة )ت(الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعددالفئةالمتغير

الجن�ص

18646.358.05ذكور

غير دالة0.854

21647.257.51اإناث

عمل الأب

467.92. 6956يعمل

غير دالة0.172

33346.747.74ل يعمل

نوع الدرا�سة

17646.947.89علمي

غير دالة0.515

22646.547.68اأدبي

يت�شح من الجدول رقم )8( اأن قيمة )ت( غير دالة اإح�شائياً لدى متغيرات الجن�س، وعمل 

الاأب، ونوع الدرا�شة مما ي�شير اإلى عدم وجود فروق ذات دلالة اإح�شائية بين ا�شتجابات اأفراد 

عينة التقنين تعزى لهذه المتغيرات، وهذا يعني اأن ا�شتجاباتهم على مقيا�س التمرد النف�شي لا 

تتاأثر بمتغيرات الجن�س، وعمل الاأب، ونوع الدرا�شة وربما يعود ال�شبب في ذلك من وجهة 

نظر الباحثة اإلى الت�شابه الكبير في الظروف المعي�شية ال�شعبة التي يعي�شها المفحو�شون بغ�س 

النظر عن اختلافهم في الجن�س اأو عمل الاأب اأو نوع الدرا�شة.

ولمعرفة اأثر متغيرات عدد اأفراد الاأ�صرة، ومكان ال�شكن، والترتيب بين الاإخوة في ا�شتجابات 

اأفراد عينة الدرا�شة على مقيا�س التمرد النف�شي تم اإجراء تحليل التباين الاأحادي لتو�شيح دلالة 

الفروق الاإح�شائية الناجمة عن تلك المتغيرات. والجدول رقم )9( يو�شح ذلك.
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الجدول رقم )9(

نتائج تحليل التباين لدللة الفروق بين متو�صطات ا�صتجابات اأفراد عينة التقنين 

على مقيا�ص التمرد النف�صي للمراهقين باختلاف بع�ص المتغيرات.

م�سدر التباينالمتغير
درجة 

الحرية

مجموع 

المربعات

متو�سط 

المربعات
قيمة )ف(

م�ستوى 

الدلالة

عدد اأفراد 

الأ�سرة

2264.2132.1بين المجموعات

غير دالة2.206

39823898.3159.8داخل المجموعات

مكان ال�سكن

2200.82100.41بين المجموعات

غير دالة1.672

39923961.760.05داخل المجموعات

الترتيب بين 

الإخوة

2111.655.83بين المجموعات

غير دالة0.926

39824050.860.27داخل المجموعات

* قيمة )ف( الجدولية عند درجتي حرية )2، 339( ت�ساوي )07 .3(.

اأفراد  عدد  متغيرات  لدى  اإح�شائياً  دالة  غير  )ف(  قيمة  اأن  ال�شابق  الجدول  من  يت�شح 

اإلى عدم وجود فروق ذات دلالة  ال�شكن، والترتيب بين الاإخوة؛ مما ي�شير  الاأ�صرة، ومكان 

اإح�شائية بين ا�شتجابات اأفراد عينة التقنين تعزى لهذه المتغيرات، وهذا يعني اأن ا�شتجاباتهم 

على مقيا�س التمرد النف�شي لا تتاأثر بهذه المتغيرات.

3- معيارية المقيا�ص

ك�شفت نتائج اختبار )ت( لدلالة الفروق، ونتائج تحليل التباين الاأحادي عن عدم وجود 

اإلى متغيرات عمل الاأب،  التقنين تعزى  اأفراد عينة  اإح�شائية بين درجات  فروق ذات دلالة 

ونوع الدرا�شة، وعدد اأفراد الاأ�صرة، والترتيب بين الاإخوة وعليه فقد ح�شبت معايير المقيا�س 

الدرا�شات  في  الاعتبار  بعين  للمفحو�شين  ال�شخ�شية  المتغيرات  هذه  باأخذ  التقنين  لعينة 

الم�شتقبلية.

4- مقابلة الدرجات الخام بالدرجة المئينية والدرجة التائية

التمرد  مقيا�س  على  المعدلة  المعيارية  والدرجة  المئينية  والدرجة  الخام  الدرجات  ولمقابلة 

والنف�شي تم ح�شاب الن�شبة المئوية والدرجة المئينية والدرجة المعيارية للدرجات الخام للمقيا�س، 

والجدول رقم )10( يو�شح ذلك.

د. يا�صرة اأبوهدرو�صتقنين مقيا�ص التمرد النف�صي لدى المواهقين
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الجدول رقم )10(

    الدرجات الخام والدرجة المئينية والدرجة المعيارية المعدلة

على مقيا�ص التمرد والنف�صي

الدرجات 

الخام

الن�سبة 

المئوية

الدرجة 

المئينية

الدرجة المعيارية 

المعدلة 

الدرجات 

الخام

الن�سبة 

المئوية

الدرجة 

المئينية

الدرجة 

المعيارية المعدلة 

230.20.24819.4476.253.749.0

260.50.7423.3486.259.950.3

270.71.4924.6494.564.451.6

280.72 .225.9503.267.652.9

290.52.7327.2516.774.354.3

3013.7328.5524.578.855.5

310.74.4729.853482.856.8

320.54.9731.1542.785.558.1

330.55.4732.4552.588.059.4

341.77.2133.6562.590.560.7

351.28.4534.9572.292.261.9

36210.436.2580.793.563.3

373.513.937.5591.595.064.5

382.716.638.7601.296.265.8

392.719.440.061197.267.1

40423.341.4620.597.768.4

413.727.142.6630.29869.7

423.730.843.9640.798.771.0

43636.845.2650.599.272.3

454.541.246.5660.599.773.5

466.247.547.8680.210074.8

يو�شح الجدول رقم )10( مقابلة الدرجات الخام للمقيا�س بالدرجات المئينية والدرجات 

قد   )51( الخام  الدرجة  اأن  منه  يتبين  حيث   ،T. Score المعدلة(  المعيارية  )الدرجة  التائية 

اأعلى ن�شبة مئوية من المفحو�شين لذلك فهي تعبر عن المنوال، بينما ح�شلت  ح�شلت على 

للدرجات  المئوية  الن�شب  اأن  مئوية، ويلاحظ  ن�شبة  اأدنى  68( على   ،23( الخام  الدرجات 

الخام تبداأ متدنية ثم تاأخذ في الارتفاع تدريجياً اإلى اأن ت�شل اإلى اأعلى ن�شبة مئوية عند المنوال 

ثم تاأخذ في الانخفا�س من جديد حتى نهاية الدرجات الخام، وهذا يوؤكد اعتدال التوزيع 

التكراري لا�شتجابات المفحو�شين على جميع فقرات المقيا�س. وبالنظر اإلى عمود الدرجة 

التمرد  �شمة  في  جداً  والمنخف�س  المنخف�س  الم�شتوى  ذوي  المفحو�شين  اأن  نلاحظ  المئينية 

النف�شي ي�شكلون )41%( من عينة التقنين، في حين ي�شكل المفحو�شون ذوو الم�شتوى المرتفع 
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والمرتفع جداً في هذه ال�شمة نحو )59%( من عينة التقنين، وهذا ي�شير اإلى اأن ن�شبة كبيرة من 

المفحو�شين يعانون من ارتفاع في ن�شبة التمرد النف�شي لديهم، اأما بالن�شبة للدرجة المعيارية 

المعدلة للدرجات الخام الاأ�شلية فقد اأوجدتها الباحثة بهدف التخل�س من الم�شكلات النا�شئة 

من ا�شتخدام الدرجات المعيارية، والتخل�س من الاأعداد ال�شالبة والك�شور الع�صرية فيها؛ مما 

ي�شهل مقارنة الدرجات الخام لدى المفحو�شين، ويعطي ل�شمة التمرد النف�شي قيمةً اأكثر دقة 

من الدرجات الخام للمفحو�شين، حيث تبين اأن الدرجات المعيارية المعدلة كانت اأكبر من 

الدرجات الخام لدى ما يقرب من )91.55%( من المفحو�شين، مما ي�شير اإلى ارتفاع م�شتوى 

�شمة التمرد النف�شي لدى المفحو�شين بح�شاب الدرجات المعيارية المعدلة اأكثر مما لو ح�شبت 

بطريقة الدرجات الخام وحدها.

المقيا�ص ب�صورته النهائية

تو�شلت الباحثة في الدرا�شة الحالية اإلى تقنين مقيا�س التمرد النف�شي للمراهقين في المرحلة 

الفل�شطينية  البيئة  للمقيا�س المقنن والمعدل على  النهائية  لل�شورة  يلي تو�شيح  الثانوية، وفيما 

بقطاع غزة وتعليمات تطبيقه وت�شحيحه.

اأولً: هدف المقيا�ص

يهدف هذا المقيا�س التعرف اإلى م�شتوى التمرد النف�شي لدى المراهقين في المرحلة الثانوية، 

وذلك بناءً على ا�شتجاباتهم عن فقرات المقيا�س. وتمكن هذه الاأداة العاملين في مجال الاإر�شاد 

النف�شي، ومجال التربية والتعليم من الوقوف على م�شتوى التمرد النف�شي لدى المراهقين في 

هذه المرحلة العمرية الحرجة، ومن ثم العمل على التخفيف من م�شتوى التمرد النف�شي لديهم 

بما يمكنهم من تحقيق توافق �شوي مع اأنف�شهم ومع المجتمع، وتحقيق اأف�شل م�شتوى ممكن من 

ال�شحة النف�شية.

ثانياً: ال�صورة النهائية للمقيا�ص

يتكون المقيا�س في �شورته النهائية بعد التقنين من )18( فقرة موزعة على ثلاثة اأبعاد هي: 

البعد الاأول: “حرية الاختيار وال�شلوك” وي�شتمل على خم�س فقرات اأرقامها )5، 10،7  

.)15 ،12 ،

 ،8  ،6( اأرقامها  فقرات  على خم�س  وي�شتمل  والاإر�شادات”  الن�شائح  “تقبل  الثاني:  البعد 

.)18 ،14 ،11

د. يا�صرة اأبوهدرو�صتقنين مقيا�ص التمرد النف�صي لدى المواهقين
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البعد الثالث: “ردود الاأفعال التكيفية” وي�شمل )8( فقرات اأرقامها )1، 2، 3، 4، 9، 13، 

.)17 ،16

وتقي�س كل فقرة من فقرات المقيا�س اأحد ال�شلوكيات التي يمار�شها المراهقون في حياتهم 

اليومية، والتي تعبر عن م�شتوى التمرد النف�شي لديهم.

ثالثاً: اآلية تطبيق المقيا�ص

تعليماته،  المقيا�س بعد قراءة  التربويين تطبيق هذا  المر�شدين  اأو  المعلمين  اأو  للباحثين  يمكن 

بدقة،  فقراته  الاإجابة عن  المفحو�س  الفرد  اأو جماعية، وعلى  فردية  ب�شورة  تطبيقه  ويمكن 

وذلك بو�شع اإ�شارة )√( اأمام الاختيار الذي يعتقد اأنه ينطبق على �شلوكياته؛ حيث و�شع اأمام 

كل فقرة من فقرات المقيا�س تدريجاً رباعياً )موافق ب�شدة، موافق، معار�س، معار�س ب�شدة(، 

ويف�شل اأن ي�صرف على تطبيقه عملياً فاح�س متدرب يعطي مقدمةً للمفحو�شين حول هدف 

الاختبار ودواعي تطبيقه عليهم، ويجيب عن ا�شتف�شارات المفحو�شين.

وعلى ال�شخ�س الفاح�س اأن يراعي القيام بالتالي اأثناء التطبيق: 

- تحديد ال�شف والف�شل الدرا�شي الذي �شيتم تطبيق المقيا�س عليه، وذلك بالتن�شيق مع مدير 

المدر�شة ومربي الف�شل، والمر�شد التربوي.

- تقديم التحية للمفحو�شون، واإخبارهم بغر�س الزيارة ومحتوى المقيا�س، حيث اإنه ي�شتمل 

األا يخبر  الفاح�س  اليومية، وعلى  المفحو�شين في حياتهم  �شلوكيات يمار�شها  على مجموعة 

المفحو�شين باأن المقيا�س يهدف لقيا�س م�شتوى التمرد النف�شي لديهم.

فالاإجابة  خاطئة،  واأخرى  �شحيحة  ا�شتجابات  هناك  توجد  لا  باأنه  المفحو�شين  اإبلاغ   -

ال�شحيحة هي التي تعبر فقط عن �شلوكهم الحقيقي الذي يمار�شونه في حياتهم اليومية والذي 

تمثله فقرات المقيا�س.

- تو�شيح طريقة الاإجابة عن فقرات المقيا�س بعر�س مثال على ال�شبورة.

 تو�شيح اأنه لا يجوز و�شع اأكثر من اإ�شارة اأمام الفقرة الواحدة من فقرات المقيا�س، كما اأنه 

يجب الاإجابة عن جميع فقرات المقيا�س، ولا يجوز ترك اأي منها دون اإجابة مطلقاً.

اأغرا�س  اإلا في  ت�شتخدم  لن  واأنها  ال�صرية،  غاية في  المفحو�شين  ا�شتجابات  اأن  التو�شيح   -

البحث العلمي فقط.

- تو�شيح الوقت المحدد للاإجابة عن فقرات المقيا�س، وقيام الفاح�س ب�شبطه منذ لحظة البدء 

بالاإجابة عن الفقرات لدى المفحو�شين وحتى انتهائهم جميعهم من الاإجابة عنه.
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- التنويه للمفحو�شين بعدم التحدث مع بع�شهم البع�س اأثناء الاإجابة عن فقرات المقيا�س.

و�شكر  المقيا�س،  فقرات  عن  للاإجابة  المحدد  الوقت  انتهاء  بعد  الاإجابة  اأوراق  جمع   -

الم�شتجيبين على ح�شن تعاونهم ودقتهم في الاإجابة.

رابعاً: زمن تطبيق المقيا�ص

من خلال تطبيق الاختبار على عينة التقنين، وح�شاب متو�شط الفترة الزمنية التي ي�شتغرقها 

اآخر  انتهاء  وحتى  بالاإجابة  البدء  لحظة  منذ  المقيا�س  هذا  فقرات  عن  للاإجابة  المفحو�شون 

النف�شي  التمرد  مقيا�س  لتطبيق  المحددة  الزمنية  الفترة  اأن  عليه، وجد  الاإجابة  من  مفحو�س 

للمراهقين هي )20( دقيقة، وذلك بعد قراءة تعليمات المقيا�س على المفحو�شين.

خام�صاً: ت�صحيح المقيا�ص

للاإجابة هي:  م�شتويات  اأربع  من  المقيا�س  فقرات  فقرة من  الاإجابة عن كل  �شلم  يتكون 

قد  الباحثة  تكون  الرباعي  التدريج  وبهذا  ب�شدة(،  ب�شدة–اأوافق–اأعار�س–اأعار�س  )اأوافق 

للتقنين، كما  الاإح�شائيات  دقة  من  يزيد  مما  المفحو�شين؛  لدى  المحايدة  الاإجابات  ا�شتثنت 

اأن الباحثة لم تلتزم بالتدريج ال�شدا�شي الاأ�شلي للمقيا�س الاأجنبي حيث اإنها تعتقد اأن كون 

المراهقة-والتي  المفحو�شون-مرحلة  بها  التي يمر  المرحلة  لطبيعة  اأف�شل  يعدّ  التدريج رباعياً 

تت�شم بارتفاع ن�شبة التردد والحيرة في اتخاذ القرار لديهم، وتقلي�س التدريج من �شدا�شي اإلى 

رباعي ربما يقلل من ن�شبة التردد لديهم؛ مما يزيد من دقة الاإجابات لديهم اأي�شاً.

ويتم ت�شحيح فقرات المقيا�س على النحو التالي: 

1- )4( درجات للفقرات التي ح�شلت على الاإجابة )اأوافق ب�شدة(.

2- )3( درجات للفقرات التي ح�شلت على الاإجابة )اأوافق(.

3- )2( درجة للفقرات التي ح�شلت على الاإجابة )اأعار�س(.

4- )1( درجة للفقرات التي ح�شلت على الاإجابة )اأعار�س ب�شدة(.

تح�شب الدرجة الكلية للم�شتجيب على المقيا�س بجميع الدرجات التي ح�شل عليها على كل 

فقرة من فقرات المقيا�س، حيث اإن اأعلى درجة يح�شل عليها المفحو�س هي )4×18=72( 

درجة واأدنى درجة يح�شل عليها المفحو�س هي )1×18=18( درجة. وت�شنف الدرجة 

التي يح�شل عليها المفحو�س في �شوء الوزن الن�شبي الفارق على النحو التالي: 

72-18=54 وحيث اإن المقيا�س مق�شم اإلى تدريج رباعي فاإن كل تدريج قيمته ت�شبح54 

÷4=13.5 وعليه فاإن: 

د. يا�صرة اأبوهدرو�صتقنين مقيا�ص التمرد النف�صي لدى المواهقين
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1– ذوي الم�شتوى المنخف�س جداً من التمرد النف�شي يح�شلون على درجة13+18=31.5 

فاأقل.

2- ذوي الم�شتوى المنخف�س من التمرد النف�شي يح�شلون على درجة تتراوح من 31.5 اإلى 

.45

اإلى   45 من  تتراوح  درجة  على  يح�شلون  النف�شي  التمرد  من  المرتفع  الم�شتوى  ذوي   -3

.58.5

4- ذوي الم�شتوى المرتفع جداً من التمرد النف�شي يح�شلون على درجة تتراوح من58.5 

اإلى 72.

تعقيب وتو�صيات

يتمتع  النف�شي  التمرد  مقيا�س  اأن  الباحثة  ترى  الدرا�شة،  هذه  في  عر�شه  �شبق  لما  طبقاً 

بخ�شائ�س جيدة من حيث ال�شدق، والثبات، والمعيارية، وال�شلاحية للا�شتخدام والتطبيق 

في البيئة الفل�شطينية، كما اأنه يعد اإ�شافةً علميةً جديدةً للتراث ال�شيكولوجي في مجال القيا�س 

في  جديدة  اأخرى  لدرا�شات  وفاتحةً  مقدمةً  المقيا�س  هذا  يكون  اأن  الباحثة  وتاأمل  النف�شي. 

مجتمعنا الفل�شطيني، تتناول ظاهرة التمرد النف�شي لدى المراهقين وعلاقتها ببع�س المتغيرات 

التمرد  نتائج تقنين المقيا�س قد ك�شفت عن ارتفاع ن�شبة  اأنّ  الفل�شطينية؛ وبخا�شة  بيئتنا  في 

و�شيا�شيةً  واجتماعيةً،  اقت�شاديةً،  اأو�شاعاً  نعي�س  اأننا  اإلى  بالاإ�شافة  المراهقين،  لدى  النف�شي 

�شعبة يمكن اأن تكون تربةً خ�شبة للتمرد النف�شي لدى النا�شئة في هذه الفترة الحرجة، فالاأمر 

يتطلب المزيد والمزيد من الدرا�شات المتخ�ش�شة والمتعمقة في هذا المجال، كاأن يتم البحث 

في اأكثر الم�شببات والعوامل فاعليةً في حدوث ظاهرة التمرد النف�شي لدى المراهقين في البيئة 

الفل�شطينية وعلاقتها ببع�س المتغيرات ك�شمات ال�شخ�شية المختلفة، والم�شتوى الاقت�شادي، 

هذه  انت�شار  ن�شبة  في  توؤثر  اأن  يمكن  التي  المتغيرات  من  وغيرها  الوالدية  المعاملة  واأ�شاليب 

الظاهرة واأن تلقي مزيداً من ال�شوء عليها والفهم لها.
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الملخ�ص

التربوية  بحقوقهم  الاأردنية  الاأ�شر  في  الاأطفال  تمتع  درجة  تعرف  اإلى  الدرا�سة  هدفت 

من  ا�ستبانة  �سممت  الدرا�سة  هدف  ولتحقيق  والمدنية.  والاجتماعية  والنف�سية  والثقافية 

)47( فقرة موزعة على اأربعة مجالات، وبعد التحقق من دلالات �سدقها وثباتها طبقت على 

)520( طفلا، اختيروا بالطريقة الطبقية الع�سوائية.

اأ�سارت نتائج الدرا�سة اإلى اأن درجة تمتع الاأطفال في الاأ�شر الاأردنية بحقوقهم التربوية 

والثقافية والنف�سية والاجتماعية والمدنية كانت ب�سكل عام مرتفعة. واأظهرت وجود فروق 

ذات دلالة اإح�سائية في درجة تمتع الاأطفال في الاأ�شر الاأردنية بحقوقهم التربوية والثقافية 

النتائج  واأظهرت  الاإناث.  ول�سالح  الجن�س  لمتغير  تعزى  والمدنية  والاجتماعية  والنف�سية 

بحقوقهم  الاأردنية  الاأ�شر  في  الاأطفال  تمتع  درجة  في  اإح�سائية  دلالة  ذات  فروق  وجود 

الثقافية والمجالات الكلية تعزى لمتغير مكان ال�سكن ول�سالح �سكان المدن. ووجدت فروق 

ذات دلالة اإح�سائية بين متو�سطات اإجابات اأفراد عينة الدرا�سة للحقوق التربوية والثقافية 

اأكثرمن  دخلهم  من  ول�سالح  الاأ�شرة  دخل  لمتغير  تبعاً  والمدنية  والاجتماعية  والنف�سية 

)600( دينار.

الاآباء على  اأبرزها حث  التو�سيات من  الدرا�سة مجموعة من  النتائج قدمت  وفي �سوء 

التوا�سل مع الاإدارة المدر�سية لمتابعة الم�ستوى الدرا�سي لاأبنائهم.

الكلمات المفتاحية: اأ�سول التربية، حقوق الاأطفال، الاأ�شرة، الاأردن.

د. تي�صير الخوالدة، د. اأكرم  اأبو اإ�صماعيل، د. �صدام دراو�صة

درجة تمتع الأطفال في الأ�صر الأردنية بحقوقهم التربوية 

والثقافية والنف�صية والجتماعية والمدنية

* تاريخ ت�سلم البحث: 2008/12/25م                         * تاريخ قبوله للن�شر: 2009/6/21م
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د. تي�صير محمد الخوالدة

ق�سم اأ�سول التربية والإدارة التربوية

جامعة عمان العربية للدرا�سات العليا

د. اأكرم عبد القادر اأبو اإ�صماعيل
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د. �صدام راتب دراو�صة

المركز العربي للدرا�سات وال�ست�سارات
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 The Degree to which Jordanian Families Children Enjoy Educa-
tional Cultural, Psychological, Social, and Civil Rights

Abstract

The study aimed at examining the degree to which children of Jordanian 
families enjoy their educational, cultural , psychological , social , and civil 
rights. The researchers designed an instrument consisting of (47) items cover-
ing four domains. After verifying the validity and reliability of the instrument, 
it was applied on a sample of (520) subjects which was chosen randomly. 

The study appealed that the degree of enjoyment of Jordanian families chil-
dren of their educational, cultural , psychological , social , and civil rights was 
high. There were statistically significant differences in the degree of enjoyment 
of educational, cultural , psychological , social , and civil rights attributed to 
gender in favor of females. There were statistically significant differences in 
the degree of enjoyment of cultural rights and the overall fields attributed to 
place of residence in favor of urban areas residents. Also , there were no dif-
ferences in the educational , psychological social , and civil fields between 
city and village residents. The tindinges reveled There were significant differ-
ences in the degree of enjoyment of educational cultural, psychological, social 
, and civil rights due to income of family in favor of families with more than 
(600 JD) income.

The study came out with some recommendations, the most important of 
which was motivating parents to keep in touch with their children’s adminis-
trative and instructional staff.

 
Key words: foundations of education, children rights, family, Jordan.
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درجة تمتع الأطفال في الأ�صر الأردنية بحقوقهم التربوية 

والثقافية والنف�صية والجتماعية والمدنية

د. تي�صير محمد الخوالدة

ق�سم اأ�سول التربية والإدارة التربوية

جامعة عمان العربية للدرا�سات العليا

د. اأكرم عبد القادر اأبو اإ�صماعيل

وزارة التربية والتعليم

عمان- الأردن

د. �صدام راتب دراو�صة

المركز العربي للدرا�سات وال�ست�سارات

جامعة عمان العربية للدرا�سات العليا

المقدمة

الطفولة عنوان النقاء وال�شفاء، تتجلى فيها اإبداعات الخالق �شبحانه وتعالى في الاإن�شان، 

وتتزين باأبهى الحلل والجواهر، وتتطيب باأجمل المعاني. وتعد مرحلة الطفولة من اأهم المراحل 

في حياة الاإن�شان اإذ اإنها الاأكثر تاأثيرا في ت�شكيل �شخ�شيتة، وتحديد م�شار حياته كلها. 

ويزيد من اأهمية مرحلة الطفولة اأن هناك العديد من الخ�شائ�س ومجالات النمو التي ترتبط 

ارتباطاً وثيقاً بمرحلة الطفولة التي تحتاج اإلى عناية الوالدين واأفراد المجتمع كافة؛ لكي يتمكن 

الاأطفال من ا�شتثمار هذه الخ�شائ�س ومجالات النمو المتعددة، من تحقيق الكثير من ال�شفات 

الاإيجابية في �شخ�شية الطفل )ال�شدي، 2006(

وعملت الاأمم والمجتمعات على مر الع�شور، واأدرك الفلا�شفة والمنظرون، اأنً اأ�صرار قوة 

الح�شارات تتج�شد في مقدرة كل منها على العناية والاهتمام ب�شغارها وتفجر طاقاتهم و�شقل 

اللازمة  ال�صروط  بتوفير  يتمثل  وال�شعوب  للاأمم  اليوم  الموجه  الح�شاري  فالخطاب  مواهبهم. 

لتحقيق نمو متكامل للاأطفال واإطلاق مواهبهم، لاأن طاقات الاأمم الاإبداعية والابتكارية كامنة 

في اأطفالها، بو�شفهم ينبوع كل اإبداع وعطاء وجمال )وطفة والرمي�شي، 2004(.

اإعلان جنيف  المواثيق  المتعددة، ومن هذه  الاأطفال  الدولية على حقوق  المواثيق  ون�شت 

لحقوق الطفل عام 1934م، واإعلان حقوق الطفل الذي اأطلقته الجمعية العامة للاأمم المتحدة 

في عام 1959، واإعلان الاأمم المتحدة لوثيقة حقوق الطفل �شنة 1989م. فقد ركزت هذه 

المواثيق جميعها على اإعداد الطفل اإعداداً كاملا ليحيا حياة فردية في المجتمع، وتربيته بروح 

المثل العليا، وخ�شو�شا بروح ال�شلم والكرامة والت�شامح والحرية والم�شاواة والاإخاء.واأ�شارت 

وهذه  عمرهم،  من  ع�صرة  الثامنة  دون  هم  الذين  الاأطفال،  يحتاجها  الحقوق التي  اأهم  اإلى 

د. تي�صير الخوالدة، د. اأكرم  اأبو اإ�صماعيل، د. �صدام دراو�صةدرجة تمتع الأطفال في الأ�صر الأردنية بحقوقهم
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الحقوق هي: حق الطفل في البقاء، والتطور والنمو اإلى اأق�شى حد، والحماية من التاأثيرات 

الثقافية  الحياة  وفي  الاأ�صرة،  في  الكاملة  والم�شاركة  والا�شتغلال،  المعاملة  و�شوء  الم�صرة، 

والاجتماعية )علي، 2007(.

ويعد حق الحياة اأول الحقوق الاأ�شا�شية للاإن�شان واأهمها، وبعده تبداأ �شائر الحقوق. و نظر 

الاإ�شلام اإلى هذا الحق نظرة تقدي�س. قال ر�شول الله )�شلى الله عليه و�شلم( »كل الم�شلم على 

الم�شلم حرام، دمه وماله وعر�شه، ثم جاءت المواثيق المعا�صرة توؤكد حق الحياة، فن�س الاإعلان 

العالمي لحقوق الاإن�شان على ذلك، فقال »لكل فرد الحق في الحياة و�شلامة �شخ�شه« )المادة 

3(. ون�س الاإعلان الاإ�شلامي لحقوق الاإن�شان على هذا الحق ب�شفة اإ�شلامية فقال »الحياة هبة 

الله، وهي مكفولة لكل اإن�شان، وعلى الاأفراد والمجتمعات والدول حماية هذا الحق من كل 

 2002 اإزهاق روح دون مقت�شى �صرعي«. )الري�شوني والزحيلي،  اعتداء عليه، ولا يجوز 

�س102(.

ومن المبادئ التي نادى بها اإعلان حقوق الاأطفال، حق الطفل في التمتع بكافة الحقوق 

دون اأي تمييز ب�شبب العن�صر اأو اللون اأو الجن�س اأو اللغة، وحقه في التمتع بالحماية القانونية 

بالرعاية  والتمتع  المحبة،  في  وحقه  وكرامته،  حريته  مع  تتفق  ب�شورة  النمو  على  لم�شاعدته 

الوالديه، وحقه في التعليم، وحقه في اللعب والا�شتجمام، كما له الحق في الحماية القانونية 

.(Children Rights, 2001) من الا�شتغلال والاإهمال والق�شوة

والقانونيين  والتربويين  والمفكرين  الباحثين  اهتمام  الاإن�شان  حقوق  مو�شوع  ويثير 

وال�شيا�شيين على مر الع�شور، وال�شبب في ذلك اأن الاإن�شان يتطلع دوما للحياة الحرة وال�شعيدة. 

واأن الاأفراد والمجتمعات تعاني با�شتمرار من القهر والا�شطهاد والت�شلط والا�شتبداد. لذا نجد 

اأن ال�شعوب تنا�شل من اأجل الح�شول على حقوقها.

وقد حظي مو�شوع حقوق الاأطفال باهتمام عالمي مما جعل الدول بموؤ�ش�شاتها المختلفة 

تتحمل الالتزام والم�شوؤولية ل�شمان حقوق الاأطفال في جوانبها المتعددة. 

ويحر�س الاأردن على تمتع الاأطفال بحقوقهم المتعددة، والالتزام بالاإعلان العالمي لحقوق 

التزامه ب�شون هذه  1991 م، واأكد  الطفل عام  اتفاقية حقوق  لذلك �شادق على  الطفل، 

الحقوق. 

واأولت الاأ�صرة في الاأردن، كونها النواة الاأ�شا�شية للمجتمع، الحماية والم�شاعدة للاأطفال، 

وتحقيق الاأمن والاآمان لهم، وتوفير م�شتلزمات الحياة، ومنحهم حقوقهم كاملة. وربما يتفاوت 

اأبرزها: الو�شع الاقت�شادي،  اأ�شباب متعددة من  اأ�صرة اإلى اأخرى، ويعود ذلك اإلى  ذلك من 
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واأ�شلوب التن�شئة الذي يتنباه الوالدان، وغيرها من الاأمور.

وعملت المدر�شة على ا�شتكمال م�شيرة الاأ�صرة في تلبية الحاجات الاأ�شا�شية للطفل وتنمية 

على  تعمل  فهي  والنف�شية،  والاجتماعية  والانفعالية  العقلية  جوانبها  جميع  في  �شخ�شيته 

توفير متطلبات المتعلمين من الاأطفال، وتوفر لهم المناهج والكتب والمعلمين، وتحر�س على 

العلم  معين  من  ينهلوا  اأن  اأجل  من  �شليمة  تعلم  بيئة  وتاأمين  وتثقيفهم،  و�شقلهم  اإعدادهم 

والمعرفة.

التربوي هو  للنظام  الرئي�س  الهدف  اأن  اإلى   (Burskaitiene, 2008) وي�شير بير�شكايتين 

اكت�شاف مواهب الطفل وتطوير قدراته واإعداده لحياة فعالة، وتعليمه احترام اأ�صرته والهوية 

الثقافية والعادات والقيم.

وبعد الرجوع اإلى البحوث التربوية العربية والاأجنبية، تم ح�صر مجموعة من الدرا�شات المرتبطة 

بمو�شوع حقوق الاأطفال، وجاء عر�شها من الاأقدم اإلى الاأحدث، وهذه الدرا�شات هي: 

درا�شة محا�شنة )1999( التي هدفت اإلى تعرف الاإ�شهامات التي تقدمها الاأ�صرة في مجال 

التفوق الدرا�شي لاأبنائها، والمقارنة بين اإ�شهامات اأ�صر الطلبة المتفوقين واأ�صر الطلبة ال�شعاف. 

ولتحقيق هذا الهدف اختيرت مجموعتان من الطلبة واأ�صرهم، في المدار�س الحكومية التابعة 

لمديرية التربية والتعليم في محافظة جر�س للعام الدرا�شي 1999/98م. وطورت ا�شتبانة لقيا�س 

التفوق الدرا�شي للاأبناء، وطبقت هذه الا�شتبانة على )216(  الاإ�شهامات الاأ�صرية في مجال 

اأ�صرة من اأ�صر الطلبة المتفوقين، و)216( اأ�صرة من اأ�صر الطلبة ال�شعاف.

وتمثلت اإ�شهامات اأ�صر الطلبة المتفوقين لاأبنائها في ت�شجيع الاأبناء على رفع م�شتوى تح�شيلهم 

الدرا�شي، وا�شتخدام اأ�شلوب التفاعل الديمقراطي معهم، وم�شاعدتهم على حل الم�شكلات 

التي تواجههم في المدر�شة، واإك�شابهم المهارات الدرا�شية. اأما الاإ�شهامات التي تقدمها اأ�صر 

الطلبة ال�شعاف لاأبنائها فتمثلت في اإجبارهم على الدرا�شة لرفع م�شتوى تح�شيلهم الدرا�شي، 

المدر�شية،  واحتياجاتهم  طلباتهم  واإهمال  �شلبياتهم،  حيال  التوبيخ  اأ�شلوب  وا�شتخدام 

وا�شتخدام اأ�شلوب العقوبات مع الاأبناء عند تق�شيرهم.

ودرا�شة ماريان (Marian, 2000) التي هدفت اإلى معرفة حقوق الاأطفال المدنية والتربوية 

الدرا�شة  عينة  و�شملت  الدرا�شة،  هدف  لتحقيق  الا�شتبانة  ا�شتخدام  وجرى  هولندا.،  في 

مجموعة من الاأطفال في المرحلة الثانوية، وجاءت اأبرز النتائج م�شيرة اإلى اأنَّ ممار�شة الاأطفال 

في المرحلة الثانوية في هولندا لحقوقهم المدنية والتربوية كانت عالية.

(CSA, 2002)، وهي اإحدى المنظمات غير الحكومية  اآي  اإ�س �شي      واأجرت منظمة 

د. تي�صير الخوالدة، د. اأكرم  اأبو اإ�صماعيل، د. �صدام دراو�صةدرجة تمتع الأطفال في الأ�صر الأردنية بحقوقهم
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الاأ�شترالية درا�شة في بنغلاد�س، هدفت اإلى معرفة ممار�شة الاأطفال لحقوقهم التربوية والنف�شية 

والاجتماعية، بح�شب اتفاقية الاأمم المتحدة لحقوق الاإن�شان. و�شملت عينة الدرا�شة 42 األف 

طفل تتراوح اأعمارهم من 6- 14 �شنة، اإذ جرى ا�شتخدام الا�شتبانة لتحقيق هدف الدرا�شة. 

والنف�شية  التربوية  الاأطفال لحقوقهم  ممار�شة  اأن  الدرا�شة:  بها  التي جاءت  النتائج  اأبرز  ومن 

والاجتماعية تتراوح ما بين المتو�شطة والمرتفعة.

في  الطفل  لحقوق  والنف�شية  التربوية  الاآثار  تعرف  اإلى   )2006( خليل  درا�شة  وهدفت 

ال�صريعة الاإ�شلامية، واتفاقية حقوق الطفل لعام 1989م، اإذ بينت اأن الاإ�شلام قد عالج حقوق 

الطفولة من جميع جوانبها قبل الولادة وبعدها، حتى ين�شاأ الطفل التن�شئة ال�شحيحة ال�شليمة. 

ق�شايا  بع�س  عالجت  واإن   ،1989 لعام  الطفل  اتفاقية حقوق  ن�شو�س  اأن  الدرا�شة  وبينت 

الطفولة، لم ت�شع طرق الوقائية منها. وخل�شت الدرا�شة اإلى مجموعة من النتائج اأبرزها:

- اأن الدين الاإ�شلامي عالج الفرد من قبل ولادته حتى انتهاء اأجله.

- عالجت ال�صريعة الاإ�شلامية المتطلبات النمائية للفرد بالقدر المطلوب والكيفية الملائمة.

النف�شية والاجتماعية في اتفاقية  - هناك عجز في مواد حقوق الطفل التي ت�شبع الحاجات 

حقوق الطفل لعام 1980م، ومن ثم فهي بحاجة اإلى تعديل.

  واأجرت منظمة العفو الدولية (Amnesty International, 2003) درا�شة هدفت اإلى 

المنهج  اأ�شلوب  الدرا�شة  وا�شتخدمت  الفلبين.  في  الاأطفال  حقوق  انتهاكات  عن  الك�شف 

التحليلي، وذلك بجمع الدرا�شات ال�شابقة المتعلقة باأطفال الفلبين. واأظهرت نتائج الدرا�شة 

اأن الاأطفال في الفلبين يقومون بالت�شول لهدف الح�شول على الطعام. ونتيجة لهذا الت�شول 

فاإنهم يرمون داخل ال�شجون، ويكونون عر�شة للاإهانة و�شوء المعاملة، من حيث تعر�شهم 

والاغت�شاب  الكهربائية  لل�شدمات  تعر�شهم  اأو  الدخان،  نتيجة لحروق  الج�شدية  للحروق 

والاإيذاء الج�شدي، وكل هذا نتيجة لعدم وجود عائلات لهم، اأو اأفراد يهتمون بتربيتهم.

واأجرى بني حمد )2006( درا�شة هدفت اإلى تعرف مدى تطبيق حقوق الطفل، بح�شب 

ميثاق الاأمم المتحدة في المدار�س الخا�شة بمدينة عمان، كما يراها المعلمون في تلك المدار�س. 

ولتحقيق هذا الغر�س اختيرت عينة مكونة من )270( معلماً ومعلمة جرى اختيارهم بطريقة 

ع�شوائية. واأظهرت نتائج الدرا�شة وجود تطبيق فعلي لحقوق الطفل في الاأردن في مجالات 

:الحياة والتعليم والترفية، وحماية الطفل من جميع اأ�شكال الا�شطهاد والا�شتغلال،وحريته 

في اإبداء الراأي. واأظهرت نتائج الدرا�شة اأي�شاً مجموعة من الثغرات منها :اأن التاأمين ال�شحي 

لا ي�شمل الاأطفال الذين تزيد اأعمارهم على 5 �شنوات، وعدم وجود اإح�شائيات �شاملة دقيقة 

تحدد حجم م�شكلة الاإعاقة. ومازال الوعي والمعرفة بحقوق الطفل دون الم�شتوى المطلوب 
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الطفل عن راأيه ح�شبما  التعبير مازال �شعيفاً، ولا يعبر  فاإن جانب حرية  للمعلمين، كذلك 

اأظهرت الدرا�شة.

(Almond & Edland, 2006) درا�شة في جامعة كولومبيا في  األمند واإدلاند    واأجرى 

اأمريكا، وينحدرون من  الذين ولدوا في  الاأطفال  اإلى معرفة درجة ممار�شة  اأمريكا، هدفت 

ن�شل اآ�شيوي: هندي اأو كوري اأو �شيني، لحقوقهم المدنية والنف�شية. و�شملت عينة الدرا�شة 

والا�شتبانة  المقابلة  ا�شتخدمت  اإذ  اأ�شيوية،  �شلالات  ينحدرون من  اأطفالًا  اأ�صرة تحوي   200

لتحقيق هدف الدرا�شة. وكانت اأبرز النتائج اأن ممار�شة الاأطفال الذين ينحدرون من �شلالات 

اأ�شيوية لحقوقهم متدنية مقارنة بالاأطفال الذين ينحدرون من �شلالات اأمريكية.

واأجرى كيلكيللي (Kilkelly, 2007) درا�شة هدفت اإلى الك�شف عن العوائق التي تحول 

دون تمتع الاأطفال الايرلنديين بحقوقهم. وا�شتخدمت الدرا�شة اأ�شلوب المنهج التحليلي وذلك 

بجمع الدرا�شات ال�شابقة. واأظهرت نتائج الدرا�شة اأنه يتم تجاهل الاأطفال بدرجة كبيرة في 

التي  ال�شيا�شية  الموؤ�ش�شات  نق�س  ب�شبب  القرار  �شنع  وعملية  القانونية،  و  ال�شيا�شية  الناحية 

ت�شتمع لاأراء الاأطفال، و غياب الهيئات التي تن�شق عملية ح�شول الاأطفال على حقوقهم، 

ولم يتم حماية وا�شحة لحقوق الاأطفال في الد�شتور الايرلندي. واأظهرت النتائج اأن هناك 

غيابا تاما للخدمات الم�شاندة للاأطفال، وبخا�شة حالات ال�شحة العقلية، و الانهيار الاأ�صري، 

لا  الاأطفال  واأن  الجن�شية.  ال�شحة  و  المخدرات  من  المعالجة  ذلك  في  بما  المراهقين  و�شحة 

يتمتعون بحقوقهم الكاملة وخ�شو�شا في الرعاية المبكرة، والتعليم، والجوانب النف�شية.

التعلم  الاأ�صرة في  اأنماط م�شاركة  اإلى و�شف  النعيمات )2007( درا�شة هدفت  واأجرت 

القراءة  وبالتح�شيل في  الاجتماعية،  بالمهارات  لها، وعلاقتها  المحددة  والعوامل  المدر�شي، 

واأ�صرهم  الثالث  ال�شف  من  وطالبة  طالباً   )149( من  الدرا�شة  عينة  وتاألفت  والريا�شيات. 

ومعلميهم، اختيروا بطريقة ع�شوائية من مدار�س مديرية تربية عمان الثانية في العام الدرا�شي 

2007/2006. واأ�شارت نتائج الدرا�شة اإلى اأن م�شاركة الاأ�صرة في التعلم المدر�شي تت�شمن 

اأي�شاً  النتائج  واأكدت  المدر�شة.  وفي  البيت  في  الطفل  تعلم  في  الم�شاركة  من  متعددة  اأنماطاً 

توظيف الاآباء لا�شتراتيجيات معينة اأثناء م�شاركتهم، تعزز من نمو الطفل وتطوره الاأكاديمي 

والاجتماعي، بما فيها نمذجة �شلوكات معرفية واجتماعية، وتعزيز محاولات الطفل، وت�شجيعه 

وتعليم الطفل المبا�صر.

واأجرى هاروت واآخرون (Hart, MCconnachie, Upton & Watt, 2008) درا�شة 

النف�شية  اإلى معرفة مدى ممار�شة الاأطفال لحقوقهم  اأمريكا، هدفت  اأك�شفورد في  في جامعة 

د. تي�صير الخوالدة، د. اأكرم  اأبو اإ�صماعيل، د. �صدام دراو�صةدرجة تمتع الأطفال في الأ�صر الأردنية بحقوقهم
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هدف  لتحقيق  الا�شتبانة  وا�شتخدمت  طفلًا   2338 الدرا�شة  عينة  و�شملت  والاجتماعية. 

اجتماعية  طبقة  ذات  اأ�صر  من  المنحدرين  الاأطفال  غالبية  اأنّ  النتائج  اأبرز  وكانت  الدرا�شة. 

متدنية يعانون من تدني ممار�شتهم لحقوقهم النف�شية والاجتماعية.

حقوق  مو�شوع  تناولت  الدرا�شات  بان  للدرا�شات  ال�شابق  الا�شتعرا�س  من  يلاحظ  و 

بحقوق  خا�شة  عالمية  واإعلانات  مواثيق  من  منها  كان  ما  �شواء  تحليلية،  ب�شورة  الاأطفال 

الدرا�شة الحالية من  الاإ�شلامية. واأفادت  ال�صريعة  الطفل في  يتعلق منها بحقوق  اأم ما  الطفل 

الدرا�شات ال�شابقة في اإعداد الاأداة،واإجراء المقارنات بين هذه الدرا�شة والدرا�شات ال�شابقة. 

وتميزت الدرا�شة الحالية باأنها تناولت �صريحة الاأطفال الذين تتراوح اأعمارهم من 18-17 

�شنه، حيث يت�شكل الوعي بالحقوق لدى هذه ال�صريحة، التي ت�شتطيع الاإجابة عن الا�شتبانة، 

ا�شتفتاوؤهم  جرى  لذا  عمرا.  منهم  الاأ�شغر  الاأطفال  من  اأن�شب  ب�شورة  راأيها  عن  والتعبير 

التي لم  المجالات والمتغيرات  تناولت عددًا من  المتعددة. وكذلك  تمتعهم بحقوقهم  بدرجة 

تتناولها الدرا�شات ال�شابقة.

م�صكلة الدرا�صة

تناولت موؤ�ش�شات المجتمع المدني في الاآونة الاأخيرة، وعلى م�شتوى العالم اأهمية ممار�شة 

الاأطفال لحقوقهم المتعددة، ومنها حقوقهم التربوية والثقافية والاجتماعية والنف�شية والمدنية. 

وكذلك حثت الديانات ال�شماوية على هذه الحقوق، وبخا�شة الاإ�شلام الذي اهتم بحقوق 

قبل تكوينه. واأنزل هذه الحقوق منزلة عظيمة لا يجوز  الاأول بل حتى  الطفل منذ تكوينه 

التهاون بها اأو الم�شا�س بها، وذلك لبناء جيل �شليم ي�شتطيع حمل ر�شالة الاإ�شلام، والا�شتخلاف 

العدل  على  تقوم  نبيلة  ويوؤ�ش�س لحياة  واقتدار،  قوة  بكل  الاأمانة  هذه  ويحمل  الاأر�س،  في 

والم�شاواة والاإيمان بالله وملائكته وكتبه ور�شله واليوم الاآخر والق�شاء والقدر خيره و�صره، 

متطلعاً اإلى جنة الخلد في الحياة الاآخرة الاأبدية.

وللوقوف على حقيقة تمتع الاأطفال بحقوقهم المتعددة لا بد من اإجراء درا�شات ميدانية 

ن�شتفتي فيها الاأطفال للتعرف اإلى درجة تمتعهم بهذه الحقوق. وهذا بدوره يعطي موؤ�صرا اأوليا 

على مدى اقتراب الاأطفال اأو ابتعادهم عن الو�شع الماأمول من حقوقهم. من هنا جاءت هذه 

الاأردنية  الاأ�صر  الاأطفال في  تمتع  واقع  عن  وتك�شف  الميدان،  هذا  النق�س في  لت�شد  الدرا�شة 

بحقوقهم المتعددة.
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اأهداف الدرا�صة 

هدفت هذه الدرا�شة اإلى تعرف درجة تمتع الاأطفال في الاأ�صر الاأردنية بحقوقهم التربوية 

الاأطفال  تمتع  درجة  في  الفروق  دلالة  وتعرف  والمدنية.  والاجتماعية  والنف�شية  والثقافية 

لمتغيرات  تبعاً  والنف�شية والاجتماعية والمدنية  والثقافية  التربوية  الاأردنية بحقوقهم  الاأ�صر  في 

الجن�س، والكلية،ومكان ال�شكن،ودخل الاأ�صرة.

اأ�صئلة الدرا�صة

اأجابت الدرا�شة عن الاأ�شئلة اآلاتية: 

1. ما درجة تمتع الاأطفال في الاأ�صر الاأردنية بحقوقهم التربوية والثقافية والنف�شية والاجتماعية 

والمدنية؟

2. هل تختلف درجة تمتع الاأطفال في الاأ�صر الاأردنية بحقوقهم التربوية والثقافية والنف�شية 

والاجتماعية والمدنية باختلاف: الجن�س، ومكان ال�شكن، ودخل الاأ�صرة ؟

اأهمية الدرا�صة

في  الاأطفال،  بحقوق  والمتعلق  تتناوله،  الذي  المو�شوع  اأهمية  من  الدرا�شة  اأهمية  تنبع 

الوقت الذي تت�شابق فيه الدول والمجتمعات للحديث عن حقوق الاإن�شان والمراأة والطفل. 

ومن الموؤمل اأن ي�شتفيد من نتائج هذه الدرا�شة موؤ�ش�شات المجتمع المدني، وموؤ�ش�شات التن�شئة 

الاجتماعية، وعلى راأ�شها الاأ�صرة والمدر�شة للوقوف على حقيقة تمكن الاأطفال من الح�شول 

مجالات  في  التخطيط  على  القائمون  اأي�شا  منها  ي�شتفيد  اأن  ويوؤمل  المتعددة.  حقوقهم  على 

يجري  التي  الحقوق  لمعرفة  الاأردن،  التعليم في  موؤ�ش�شات  على  والقائمون  الب�صرية،  التنمية 

بها  يتمتع  التي  اأكثر من غيرها، والمحافظة على م�شتوى الحقوق  التركيز عليها ب�شكل كبير 

الاأطفال بدرجة عالية. 

حدود الدرا�صة 

اأجريت الدرا�شة وفق المحددات الاآتية:

18( �شنة.  ـ  اأعمارهم )17  1ـ اقت�صرت هذه الدرا�شة على الاأطفال في الاأ�صر الاأردنية ممن 

الدار�شين في ال�شفين الاأول الثانوي والثاني الثانوي في المدار�س الاأردنية، في خم�س محافظات 

من محافظات المملكة وهي : العقبة، وعمان،والزرقاء، وجر�س، والمفرق، اإذ مثلت األاقا ليم 

د. تي�صير الخوالدة، د. اأكرم  اأبو اإ�صماعيل، د. �صدام دراو�صةدرجة تمتع الأطفال في الأ�صر الأردنية بحقوقهم
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الثلاثة في الاأردن )ال�شمال والو�شط والجنوب(، للعام الدرا�شي 2008/2007م.

2ـ وتحددت الدرا�شة بالا�شتبانة التي قام الباحثون باإعدادها.

م�صطلحات الدرا�صة 

وردت في هذه الدرا�شة بع�س الم�شطلحات التي لابد من تعريفها ومنها:

الظلم  عن  بعيداً  حراً  ليعي�س  للاإن�شان  الواجبة  المطالب  مجموعة  باأنها  الحقوق:وتعرف 

والا�شتبداد، وم�شدرها القراآن وال�شنة وما و�شعه الم�صرعون على �شكل نقاط محددة. وتقا�س 

بالاأداة التي اأعدت لهذه الغاية، وا�شتملت على الحقوق الاآتية: 

الحقوق التربوية: وت�شمل تعليم الاأطفال اآداب الاإ�شلام، والت�شجيع على موا�شلة التعليم، 

وبالق�شة،....وغير  بالحوار  التربية  اأ�شلوب  للدرا�شة،وا�شتخدام  المنا�شبة  الاأجواء  وتوفير 

ذلك.

الحقوق الثقافية: وت�شتمل على احترام راأي الاأطفال واإتاحة المجال لهم للتعبير عن اآرائهم، 

وتوجيههم نحو الح�شول على المعلومات الثقافية المفيدة والبرامج التلفزيونية الثقافية. 

لهم  وال�شماح  والرحمة  باللين  للاأطفال  الوالدين  معاملة  على  وت�شتمل  النف�صية:  الحقوق 

معهم  التعامل  و  فيها،  يرغبون  لا  اأمور  على  اإكراههم  عن  والابتعاد  اأنف�شهم  عن  بالترفيه 

باأ�شلوب ح�شاري عند ملاحظتهم ت�صرفات غير منا�شبة

)الم�صروف  الاأ�شا�شية  الاأطفال  احتياجات  تلبية  وت�شمل  والمدنية:  الجتماعية  الحقوق 

اليومي، والو�شع ال�شحي، والغذاء، والدواء، وما اإلى ذلك(، وت�شجيعهم على الالتزام بالقيم 

في  م�شاركتهم  الطيبة،و  الاجتماعية  العادات  وتنمية  والنزاهة،  والاأمانة،  كال�شدق،  النبيلة 

القرارات العائلية.،....وغير ذلك.

العالمي لحقوق  ال�شادرة عن الاإعلان  الطفل  اتفاقية حقوق  الطفل: ويعني بح�شب تعريف 

الاإن�شان، هو كل اإن�شان لم يتجاوز الثامنة ع�صرة )الاأمم المتحدة، 1989(.

منهجية الدرا�صة واإجراءاتها:

ت�شمن هذا الجزء الاإجراءات التي تتعلق بت�شميم الدرا�شة وتنفيذها، من حيث منهج الدرا�شة، 

وتحديد مجتمع الدرا�شة، وعينتها، واأداة الدرا�شة،والتحقق من �شدقها وثباتها، بالاإ�شافة اإلى 

اإجراءات الدرا�شة ، والمعالجة الاإح�شائيـة التي ا�شتخدمت في ا�شتخراج النتائج.
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منهج الدرا�صـة

اعتمدت هذه الدرا�شة على المنهج الو�شفي نظراً لملاءمتـه لاأغرا�س الدرا�شة.

مجتمع الدرا�صـة

تكون مجتمع الدرا�شة من الاأطفال في الاأ�صر الاأردنية من عمر )17 ـ 18( �شنة. الدار�شين 

من  محافظات  خم�س  في  الاأردنية،  المدار�س  في  الثانوي  والثاني  الثانوي  الاأول  ال�شفين  في 

ليم  األاقا  مثلت  اإذ  والمفرق،  وجر�س،  وعمان،والزرقاء،  العقبة،   : وهي  المملكة  محافظات 

الثلاثة في الاأردن )ال�شمال والو�شط والجنوب( والبالـغ عددهـم )155107(. في الاأردن 

للعام الدرا�شي 2008/2007م.)تقرير دائرة الاإح�شاءات الاأردنية لعام 2007( 

عينة الدرا�صة 

الاأردنية من عمر )17  الاأ�صر  الاأطفال في  الدرا�شة من )520( طفلًا، من  تكونت عينة 

الثانوي في المدار�س الاأردنية، في  الثانوي والثاني  ال�شفين الاأول  الدار�شين في  18( �شنة.  ـ 

خم�س محافظات من محافظات المملكة وهي : العقبة، وعمان،والزرقاء، وجر�س، والمفرق، اإذ 

مثلت الاأقاليم الثلاثة في الاأردن )ال�شمال والو�شط والجنوب( للعام الدرا�شي 2008/2007، 

اختيروا بالطريقة الطبقية الع�شوائية. ويبين الجدول رقم )1( توزيع اأفراد عينة الدرا�شة ح�شب 

الاإقليم والجن�س.

الجدول رقم )1(

توزيع اأفراد عينة الدرا�صة: ح�صب الإقليم والجن�ص

                                          الاإقليم

الجن�ض
المجموعالجنوبالو�سطال�سمال

559040185الذكور

8519060335الناث

140280100520المجموع

اأداة الدرا�صـة

مثل  الحقوق،  بمو�شوع  العلاقة  ذات  التربويـة  الاأدبيـات  بمراجعة  الدرا�شة  اأداة  بنيت 

وبندق   ،)2007( )2006(، وعلي  وال�شدي   ،)1989( الطفل  الدولية لحقوق  الاتفاقية 

)2004(،  وبكات�صروم (Backstrom, 1992)، والمقو�شي )1997(. وا�شتملت الاأداة في 

�شورتها النهائية على)47( فقرة، موزعة على اأربعة مجالات. واأعطي لكل فقرة من الفقرات 

وزناً مدرجاً وفق �شلم ليكرت الخما�شي، لتقدير درجة التمتع لكل فقرة.

د. تي�صير الخوالدة، د. اأكرم  اأبو اإ�صماعيل، د. �صدام دراو�صةدرجة تمتع الأطفال في الأ�صر الأردنية بحقوقهم
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�صدق الأداة

جرى التثبت من �شدق الاأداة بعر�شها على مجموعة من ذوي الاخت�شا�س، مكونة من 

لديهم  التربوي، ممن  النف�س  التربوية وعلم  والاإدارة  التربية  باأ�شول  )10( محكمين مخت�شين 

الراأي  لاإبداء  الاأردنية.  والجامعة  العليا  للدرا�شات  العربية  عمان  والخبرة في جامعة  الكفاءة 

في كل مجال من المجالات التي و�شعت الاأداة لقيا�شها، واإبداء الراأي كذلك في فقرات كل 

مجال، من حيث ملاءمة الفقرات لمجالات الدرا�شة، وو�شوحها، و�شلامة ال�شياغة اللغوية، 

واأجريت التعديلات في �شوء ملاحظات المحكمين الذين وافقوا على جميع الفقرات �شوى 

بع�س التعديلات الطفيفة في ال�شياغة، التي اأخذ بها الباحثون، وقد عدت موافقة المحكمين 

على فقرات الاأداة واإجراء التعديلات عليها دليلًا على �شدقها. وبقيت الا�شتبانة في �شورتها 

النهائية على )47( فقرة، في �شوء اقتراحات لجنة المحكمين وملحوظاتهم. 

ثبات الأداة

للتحقق من ثبات الاأداة، ا�شتخـدمت طريقـة الاختبـار واإعادة الاختبـار (test- retest)، اإذ 

وزع الباحثون الاأداة على )30( طفلًا من خارج عينة الدرا�شـة، واإعادة تطبيقها عليهم بعد 

م�شي اأ�شبوعين. وبعد ذلك جرى احت�شاب معامل الثبات با�شتخدام معامل ارتباط بير�شون، 

وبلغت قيمة معامل الارتباط الكلي لاأداة الدرا�شة )0.89( وهذا يمثل ثباتا عاليا. 

اإجراءات التنفيذ

بعد التحقق من �شدق اأداة القيا�س وثباتها، وتحديد عينة الدرا�شة، وزعت الا�شتبانات على 

اإلى  البيانات  واأدخلت  ا�شتبانة،   )520( العائدة  الا�شتبانات  وبلغ عدد  الدرا�شة.  عينة  اأفراد 

الحا�شوب، وتّم تحليلها بح�شب الطرق الاإح�شائية المنا�شبة.

المعالجة الاإح�شائية

ا�شتخدمـت المعالجـات الاإح�شائيـة ذات ال�شلـة بالت�شاوؤلات الرئي�شـة للدرا�شـة، وهي:

1- للاإجابة عن ال�شوؤال الاأول ا�شتخدمت المتو�شطات الح�شابية، والانحرافات المعيارية.

2- للاإجابة عن ال�شوؤال الثاني ا�شتخدم اختبار ت (t-test) لمتغيري الجن�س ومكان ال�شكن، 

�شافيه  اختبار  الاأ�صرة، وا�شتخدم  (ANOVA) لمتغير دخل  الاأحادي  التباين  وا�شتخدم تحليل 

(Scheffe) لمعرفة الفروق البعدية.
)من1 ـ  المنخف�شة  الدرجة  الاآتي:  للمعيار  وفقا  بالحقوق  التمتع  درجة  الباحثون  واعتمد 

2.33(، والدرجة المتو�شطة )من 2.34ـ 3.67(، والدرجة العالية )من 3.68ـ 5(. 
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نتائـج الدرا�صـة ومناق�صتها 

يتناول هذا الجزء عر�شا لنتائج الدرا�شة ومناق�شتها، وجرى عر�شها وفقا لت�شل�شل ا�شئلتها، 

وذلك على النحو الاآتي : 

اأولً: النتائج المتعلقة بال�صوؤال الأول ومناق�صتها

ن�س هذا ال�شوؤال على: ما درجة تمتع الاأطفال في الاأ�صر الاأردنية بحقوقهم التربوية والثقافية 

والنف�شية والاجتماعية والمدنية؟ 

للاإجابة عن هذا ال�شوؤال ح�شبت المتو�شطات الح�شابية والانحرافات المعيارية، وحددت 

الرتب والدرجة. والجدول رقم )2( يبين هذه النتائج.

الجدول رقم )2(

المتو�صطات الح�صابية والنحرافات المعيارية والرتبة لدرجة تمتع الأطفال في الأ�صر 

الأردنية بحقوقهم التربوية والثقافية والنف�صية والجتماعية مرتبة تنازلياً

المجالالرقم
المتو�سط

الح�سابي

الانحراف

المعياري
الرتبة

درجة

التمتع

مرتفعة4.250.711الحقوق الجتماعية والمدنية4

مرتفعة4.120.622الحقوق التربوية1

مرتفعة4.120.692الحقوق النف�سية3

مرتفعة3.760.744الحقوق الثقافية2

مرتفعة4.070.60الدرجة الكلية

التربوية  اأن درجة تمتع الاطفال في الاأ�صر الاأردنية بحقوقهم  يظهر من الجدول رقم )2( 

والثقافية والنف�شية والاجتماعية كانت ب�شكل عام مرتفعة، اإذ بلغ المتو�شط الح�شابي )4.07(، 

والانحراف المعياري )0.60(. وجاءت جميع مجالات الاأداة بدرجة مرتفعة، اإذ تراوحت 

المتو�شطات الح�شابية لها بين )4.25- 3.76(. وجاء مجال الحقوق الاجتماعية والمدنية في 

الرتبة الاأولى، بمتو�شط ح�شابي قدره )4.25(، وانحراف معياري قدره )0.71(. وفي الرتبة 

الثانية جاء مجال الحقوق التربوية، ومجال الحقوق النف�شية، بمتو�شط ح�شابي قدره )4.12(، 

مجال  والاأخيرة  الرابعة  الرتبة  وفي  التوالي،  على  و)0.69(   ،)0.62( معياريين  وانحرافين 

الحقوق الثقافية بمتو�شط ح�شابي قدره )3.76(، وانحراف معياري قدره )0.74(. و يعزى 

ذلك اإلى اأ�شباب متعددة، من اأبرزها ما ياأتي:

1ـ تاأثر الاأ�صر الاأردنية بتعاليم الدين الاإ�شلامي الحنيف الذي يحث على منح الاطفال حقوقهم 

ب�شورة كاملة غير منقو�شة. فالاآيات القراآنية والاأحاديث النبوية ال�صريفة التي تحث على ذلك 

كثيرة جاءت لتوؤكد اأهمية هذه الحقوق، �شواء اأكان الحق في حياة كريمة، اأم الحق في اختيار 

د. تي�صير الخوالدة، د. اأكرم  اأبو اإ�صماعيل، د. �صدام دراو�صةدرجة تمتع الأطفال في الأ�صر الأردنية بحقوقهم
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ا�شم منا�شب،اأم الحق في عي�س كريم،اأم الحق في التعليم،اأم الحق في التثقيف، اأم الحق في التمتع 

“ولينفق ذو �شعة من �شعته ومن قدر عليه رزقه  الاأمثلة على ذلك قوله تعالى  بالحرية. ومن 

فلينفق مما اأتاه الله”)�شورة لقمان، الاآية 7(، وقوله تعالى “ولا تقتلوا اأولادكم من اإملاق نحن 

نرزقكم واإياهم” )�شورة الاأنعام، الاآية 151( وقوله تعالى “واإذ قال لقمان لابنه وهو يعظه يا 

بني لا ت�صرك بالله اإن ال�صرك لظلم عظيم” )�شورة لقمان، الاآية 13(. واأحاديث الر�شول �شلى 

“من خرج  “ )رواه ابن ماجه(، وقوله  “طلب العلم فري�شة على كل م�شلم  الله عليه و�شلم 

يوم  تدعون  “اإنكم  وقوله  الترمذي(.  يرجع”)رواه  الله حتى  �شبيل  كان في  العلم  في طلب 

القيامة باأ�شمائكم وباأ�شماء اآبائكم، فاأح�شنوا اأ�شماءكم”، وقوله “اأكرموا اأولادكم واأح�شنوا 

اأدبهم”.)رواه اأحمد والترمذي( وقوله عليه ال�شلام )كلكم راع وكلم م�شوؤول عن رعيته، 

وم�شوؤولة  وولده  زوجها  مال  راعية في  والمراأة  رعيته،  عن  وم�شوؤول  اأهله  راع في  فالوالد 

عن رعايتها...” )متفق عليه(، وقول �شيدنا عمر بن الخطاب ر�شي الله عنه “متى ا�شتعبدتم 

النا�س، وقد ولدتهم اأمهاتهم اأحرارا؟”.

الب�صرية، وجميعها  الاأمة وتجارب  وتراث  الدين  من  الم�شتمدة  والقيم  والتقاليد  العادات  2ـ 

وعدم  الاآخرين،  مع  وال�شدق  والاإيثار  والاإخاء  فالتعاون  الاأطفال وتحترمها،  توؤكد حقوق 

الغ�س والحث على التعليم واحترام الجار واحترام حريات الاآخرين وغيرها جميعها جاءت 

لتوؤكد اأهمية حقوق الاأطفال.

3 ـ المواثيق والمعاهدات الدولية التي تنادي بحقوق الاإن�شان، وعلى راأ�شها المنظمات الدولية، 

الدول  من  الاأردن  وتعد  الطفل وغيرها.  المراأة وحقوق  الاإن�شان وحقوق  كمنظمة حقوق 

تحترم  التي  اأفكارها،  ترويج  اإلى  والداعية  بم�شمونها  والملتزمة  المعاهدات  هذه  على  الموقعة 

اإن�شانية الاإن�شان،وتمنحه حقوقه كاملة.

واتفقت هذه النتيجة مع نتيجة درا�شة خليل )2006( التي بينت اأن الاإ�شلام عالج حقوق 

اأظهرت وجود  التي   )2006( بني حمد  درا�شة  واتفقت مع  الطفولة من جميع جوانبها. 

 (S.C.A, تطبيق فعلي لحقوق الطفل في الاأردن. واتفقت مع نتائج درا�شة منظمة اإ�س �شي اأي

(2002 التي بينت اأن ممار�شة الاأطفال لحقوقهم التربوية والنف�شية والاجتماعية تتراوح ما بين 
المتو�شطة والمرتفعة. 

واختلفت عن نتيجة درا�شة المند واإدلاند (Almond & Edland, 2006)، التي بينت اأن 

ممار�شة الاأطفال من اأ�شول اآ�شيوية لحقوقهم متدنية مقارنة مع الاأطفال من اأ�شول اأمريكية. 

الاأطفال  تمتع  عدم  بينت  التي   ،(Kilkelly, 2007) كيلكيللي  درا�شة  نتيجة  عن  واختلفت 

 (Amnesty الدولية  العفو  منظمة  درا�شة  عن  اختلفت  وكذلك  بحقوقهم.  ايرلندا  في 
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International, 2003)، التي بينت عدم تمتع الاأطفال بحقوقهم في الفلبين. 
الرتب  وحددت  المعيارية،  والانحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  ح�شاب  اأي�شاً  وجرى 

والدرجة لفقرات كل مجال من مجالات اأداة الدرا�شة على النحو الاآتي:

اأولً: مجال الحقوق الجتماعية والمدنية

الجدول رقم )3(

المتو�صطات الح�صابية والنحرافات المعيارية والرتبة ودرجة التمتع في مجال 

الحقوق الجتماعية والمدنية مرتبة تنازلياً

الفقرةالرقم
المتو�سط

الح�سابي

الانحراف

المعياري
الرتبة

درجة

التمتع

45
اليومي،  )الم�سروف  الأ�سا�سية  احتياجاتي  والداي  يلبي 

الو�سع ال�سحي، الغذاء، الدواء.........(
مرتفعة4.570.841

42
)ال�سدق،  النبيلة  بالقيم  اللتزام  على  والداي  ي�سجعني 

الأمانة، النزاهة.....(
مرتفعة4.550.752

مرتفعة4.450.903يقدم والداي لي الحماية من اأ�سكال العنف47

مرتفعة4.441.014اختار والداي لي ا�سما منا�سبا37

43

لدي  الطيبة  الجتماعية  العادات  تنمية  اإلي  والداي  ي�سعى 

تهاني  والأتراح،  الأفراح  في  الم�ساركة  الآخرين،  )م�ساعدة 

العيد(

مرتفعة4.360.915

41
عن  الجن�سي  ال�سلوك  انحراف  مخاطر  لي  والداي  يبين 

التعاليم الإ�سلامية
مرتفعة4.281.056

مرتفعة4.202.067يمنحني والداي حق ال�ستمتاع بوقت الفراغ38

مرتفعة4.081.098يتيح والداي لي فر�ص تكوين �سداقات مع الآخرين39

مرتفعة4.071.069يمنحني والداي حرية تتنا�سب مع عمري40

مرتفعة4.061.0210يتيح والداي لي فر�ص التوا�سل مع الآخرين46

مرتفعة3.721.1711يحر�ص والداي على م�ساركتي في القرارات العائلية44

مرتفعة4.250.71الدرجة الكلية

يظهر من الجدول رقم ) 3( اأن درجة تمتع الاأطفال في الاأ�صر الاأردنية بحقوقهم في مجال 

الحقوق الاجتماعية والمدنية كانت ب�شكل عام مرتفعة، اإذ بلغ المتو�شط الح�شابي )4.25(، 

والانحراف المعياري )0.71(. وجاءت جميع فقرات هذا المجال بدرجة مرتفعة، اإذ تراوحت 

المتو�شطات الح�شابية للفقرات بين )4.57- 3.72(. وكان اأعلى المتو�شطات للفقرة )45(، 

ال�شحي، والغذاء،  اليومي، والو�شع  الاأ�شا�شية )الم�صروف  “يلبي والداي احتياجاتي  وهي: 

)0.84( وبدرجة  قدره  معياري  )4.57( وانحراف  قدره  والدواء...(” بمتو�شط ح�شابي 

مرتفعة. وفي المرتبة الثانية جاءت الفقرة)42( “ي�شجعني والداي على الالتزام بالقيم النبيلة 

قدره  معياري  وانحراف   ،)4.55( قدره  ح�شابي  بمتو�شط  النزاهة(”،  الاأمانة،  )ال�شدق، 

)0.75(، وبدرجة مرتفعة. وفي المرتبة الثالثة جاءت الفقرة )47( “يقدم والداي لي الحماية 

د. تي�صير الخوالدة، د. اأكرم  اأبو اإ�صماعيل، د. �صدام دراو�صةدرجة تمتع الأطفال في الأ�صر الأردنية بحقوقهم
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 )0.90( قدره  معياري  وانحراف   )4.45( قدره  ح�شابي  بمتو�شط  العنف”،  اأ�شكال  من 

وبدرجة مرتفعة. وفي الرتبة الاأخيرة كانت الفقرة )44( “يحر�س والداي على م�شاركتي 

في القرارات العائلية” بمتو�شط ح�شابي قدره )3.72(، وانحراف معياري قدره )1.17( 

وبدرجة مرتفعة. وجاءت قبلها الفقرة )46( “يتيح والداي لي فر�س التوا�شل مع الاآخرين”، 

ثم  مرتفعة.  وبدرجة   ،)1.02( قدره  معياري  وانحراف   )4.06( قدره  ح�شابي  بمتو�شط 

جاءت قبلها الفقرة )40( “يمنحني والداي حرية تتنا�شب مع عمري”، بمتو�شط ح�شابي قدره 

)4.07(، وانحراف معياري قدره )1.06(، وبدرجة مرتفعة.

ومنحهم  بالاأطفال،  والعناية  الاهتمام  على  الاأردنية  الاأ�صر  حر�س  اإلى  ذلك  يعود  وقد 

حقوقهم الاجتماعية لاأ�شباب عديدة منها: تعوي�س النق�س الذي مر به الاآباء، وحر�س الاآباء 

على اأن يكون الاأطفال باأح�شن حال منهم، وطبيعة التناف�س القائمة بين اأفراد المجتمع، فالكل 

يحر�س على اأن يكون اأبناوؤه متميزين واأف�شل من الاآخرين. وقد يعزى ذلك اأي�شاً اإلى تم�شك 

الاأ�صر الاأردنية وتاأثرها بتعالم الدين الاإ�شلامي والعادات والتقاليد الاجتماعية التي تحث على 

اختيار  وح�شن  والنزاهة،  والاأمانة  كال�شدق  النبيلة،  بالقيم  والالتزام  الاجتماعي،  التكافل 

الا�شم، وحق الاأبناء على الاآباء في المعاملة، والت�شاور في اأمور الحياة،وم�شاركة الاآخرين في 

الاأفراح والاتراح، وا�شتغلال الوقت ب�شيء نافع... وغير ذلك.

ممار�شة  اأن  بينت  التي   (Marian, 2000) ماريان  درا�شة  نتائج  مع  النتيجة  هذه  واتفقت 

الاأطفال في المرحلة الثانوية في هولندا لحقوقهم المدنية كانت عالية. واختلفت هذه النتيجة 

عن نتيجة درا�شة هارت واآخرين (Hart et al., 2008)، التي بينت اأن الاأطفال المنحدرين من 

ا�صر ذات طبقة اجتماعية متدنية يعانون من تدني ممار�شتهم لحقوقهم الاجتماعية.

ثانيا: مجال الحقوق التربوية

الجدول رقم )4(

المتو�صطات الح�صابية والنحرافات المعيارية ورتبة ودرجة التمتع في

مجال الحقوق التربوية مرتبة تنازلياً

الفقرةالرقم
المتو�سط

الح�سابي

الانحراف

المعياري
الرتبة

درجة

التمتع

مرتفعة4.670.711يحثني والداي على عبادة الله وطاعته10

مرتفعة4.670.701يعلمني والداي اجتناب المحرمات12

مرتفعة4.570.773يعلمني والداي اآداب الإ�سلام11

مرتفعة4.530.814يحر�ص والداي على اأن يكونا قدوة �سالحة لي5
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الفقرةالرقم
المتو�سط

الح�سابي

الانحراف

المعياري
الرتبة

درجة

التمتع

مرتفعة4.530.914ي�سجعني والداي على موا�سلة تعليمي7

مرتفعة4.241.016يوفر والداي لي التعليم المنا�سب لقدراتي4

مرتفعة4.121.007يوفر والداي لي الجو المنا�سب للدرا�سة 6

مرتفعة3.960.958يحترم والداي مبادراتي التي اأقوم بها9

مرتفعة3.951.049ي�ستخدم والداي اأ�سلوب التربية بالحوار1

8
يوفر والداي لي المراجع التربوية التي احتاجها في 

درا�ستي
مرتفعة3.911.1110

2

)كل  بالأحداث  التربية  اأ�سلوب  والداي  ي�ستخدم 

العبرة  اأخذ  در�سا(  يت�سمن  موقف  اأو  حدث 

والعظة

مرتفعة3.731.1111

13
يتابع والداي م�ستواي الدرا�سي مع اإدارة المدر�سة 

والمعلمين
متو�سطة3.481.2412

3
ي�ستخدم والداي اأ�سلوب التربية بالق�سة لأن فيها 

ت�سويقا
متو�سطة3.211.3313

مرتفعة4.120.62الدرجة الكلية

يظهر من الجدول رقم )4( اأن درجة تمتع الاأطفال في الاأ�صر الاأردنية بحقوقهم في مجال 

الحقوق التربوية كانت ب�شكل عام مرتفعة، اإذ بلغ المتو�شط الح�شابي )4.12(، والانحراف 

تراوحت  اإذ  مرتفعة،  بدرجة  المجال  هذا  فقرات  جميع  وجاءت   .)0.62( المعياري 

المتو�شطات الح�شابية للفقرات بين )4.67- 3.21(، وكان اأعلى المتو�شطات لكل من الفقرة 

)10( والفقرة )12(، وهما: “يحثني والداي على عبادة الله وطاعته”، و “يعلمني والداي 

 )0.70( و   )0.71( معياري  وانحراف   )4.67( بمتو�شط ح�شابي  المحرمات”،  اجتناب 

على الترتيب، وبدرجة مرتفعة. وفي الرتبة الثالثة جاءت الفقرة )11( “يعلمني والداي اآداب 

وفي  مرتفعة.  وبدرجة   ،)0.77( معياري  وانحراف   )4.57( ح�شابي  بمتو�شط  الاإ�شلام” 

الرتبة الاأخيرة كانت الفقرة )3( “ي�شتخدم والداي اأ�شلوب التربية بالق�شة لاأن فيها ت�شويقا”، 

قبلها  متو�شطة. وجاءت  بمتو�شط ح�شابي )3.21( وانحراف معياري )1.33(، وبدرجة 

الفقرة)13( “يتابع والداي م�شتواي الدرا�شي مع اإدارة المدر�شة والمعلمين”، بمتو�شط ح�شابي 

 )2( الفقرة  قبلها  جاءت  ثم  متو�شطة،  وبدرجة   ،)1.24( معياري  وانحراف   )3.48(

“ي�شتخدم والداي اأ�شلوب التربية بالاأحداث )كل حدث اأو موقف يت�شمن در�شا( اأخذ العبرة 
والعظة”، بمتو�شط ح�شابي )3.73( وانحراف معياري )1.11(، وبدرجة مرتفعة.

تابع الجدول رقم )4(

د. تي�صير الخوالدة، د. اأكرم  اأبو اإ�صماعيل، د. �صدام دراو�صةدرجة تمتع الأطفال في الأ�صر الأردنية بحقوقهم
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وقد يعزى ذلك اإلى انت�شار م�شاحة التعليم في ال�شاحة الاأردنية، وانعكا�شه على �شلوكيات 

التربوية  حاجاتهم  يلبوا  اأن  ويطمحون  الاأبناء،  رغبات  يحترمون  فالاآباء  المجتمع،  اأفراد 

والتعليمية، اإذ ي�شلون اإلى و�شع اأف�شل مما هم عليه، وي�شتطيعون اأن يكملوا درا�شاتهم الجامعية 

والعليا. وهذا لي�س بغريب على ال�شعب الاأردني، اإذا ما علمنا اأن الاأردن من اأكثر الدول التي 

ينت�صر فيها التعليم. ففي الاأردن اأكثر من خم�س وع�صرين جامعة، ون�شبة التعليم تفوق %95، 

على الرغم من م�شاحته ال�شغيرة. ويتم�شك اأفراد المجتمع الاأردني بالمبادئ النبيلة التي حث 

عليها الاإ�شلام، كالالتزام بالاآداب، واجتناب المحرمات، والت�شجيع على التعليم امتثالًا لقول 

الر�شول �شلى الله عليه و�شلم “طلب العلم فري�شة على كل م�شلم” )رواه ابن ماجه(، وقوله 

عليه ال�شلاة و ال�شلام “من �شلك طريقاً يطلب فيه علماً �شلك الله به طريقاً من طرق الجنة، 

واإن الملائكة لت�شع اأجنحتها ر�شاً لطالب العلم...” )رواه اأبو داود(. والقراآن الكريم وال�شنة 

“اقراأ”.  وال�شلام  ال�شلاة  عليه  الر�شول  اإلى  كلمة  اأول  فكانت  التعليم،  على  يحثان  النبوية 

ويق�شم الله تعالى بالقلم فيقول “ن والقلم وما ي�شطرون”.

واتفقت هذه النتيجة مع نتيجة درا�شة محا�شنه )1999(، التي بينت اأن اأ�صر الطلبة المتفوقين 

تعمل على م�شاعدة الاأبناء في حل الم�شكلات التي تواجههم في المدر�شة. واتفقت مع درا�شة 

النعيمات )2007(، التي بينت م�شاركة الاأ�صرة في تعليم الطفل الاأكاديمي وتطويره. واتفقت 

مع نتائج درا�شة ماريان (Marian, 2000)، التي بينت اأن ممار�شة الاأطفال في المرحلة الثانوية 

 (Kilkelly, في هولندا لحقوقهم التربوية كانت عالية. واختلفت عن نتيجة درا�شة كيلكيللي

(2007، التي بينت عدم تمتع الاأطفال في ايرلندا بحقوقهم التعليمية. 
وفيما يتعلق بالفقرات التي ح�شلت على درجة تمتع متو�شطة والمتعلقة بمتابعة الاآباء م�شتوى 

اأبنائهم الدرا�شي مع اإدارة المدر�شة، وا�شتخدام اأ�شلوب التربية بالق�شة،فاإن اأ�شباب هذه النتيجة 

قد يعود اإلى ان�شغال معظم الاآباء بالعمل، وعدم وجود الوقت الكافي لمراجعة اإدارة المدر�شة 

العربية  الاأ�صر  على  طراأت  التي  التغيرات  اإلى  يعود  وربما  اأبنائهم.  م�شتوى  على  والاطمئنان 

نتيجة التدفق المعرفي، الاأمر الذي اأدى اإلى ان�شغال اأفراد الاأ�صرة، وعدم التقائهم على الطاولة 

الم�شتديرة، كما كان في ال�شابق. وال�شبب نف�شه ربما لعدم ا�شتخدام اأ�شلوب الق�ش�س للاأبناء، 

ا مفيدة، اأو ربما لجهل كثير  اأو لعدم معرفة بع�س الاآباء هذا الاأ�شلوب، اأو لعدم حفظهم ق�ش�شً

من الاآباء باأهمية هذا الاأ�شلوب.
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ثانيا: مجال الحقوق النف�صية

الجدول رقم )5(

المتو�صطات الح�صابية والنحرافات المعيارية ورتبة ودرجة التمتع في

مجال الحقوق النف�صية مرتبة تنازلياً

الفقرةالرقم
المتو�سط

الح�سابي

الانحراف

المعياري
الرتبة

درجة

التمتع

مرتفعة4.360.861يعاملني والداي بالرحمة26

مرتفعة4.290.952يعزز والداي ثقتي بنف�سي30

مرتفعة4.290.952يمتدحني والداي عند قيامي باأعمال جيدة34

مرتفعة4.241.024يتعامل والداي بالعدل بيني وبين اإخوتي31

مرتفعة4.181.035يبتعد والدي عن اإحراجي اأمام الآخرين27

مرتفعة4.160.966ي�سجعني والداي على القيام بالأن�سطة المحمودة35

مرتفعة4.071.077ي�سمح والداي لي بالترفيه عن نف�سي25

مرتفعة4.040.968يظهر والداي القبول لما اأقوم به من ن�ساط منا�سب36

33
ت�سرفات  ملاحظتهم  عند  معي  التعامل  والداي  يح�سن 

غير منا�سبة
مرتفعة4.000.969

مرتفعة3.951.0410يطلعني والداي على كل الأمور التي لها علاقة بي29

مرتفعة3.941.0311يبتعد والدي عن اإكراهي على اأمور ل اأرغبها28

32
الن�سح  تقديم  عند  النف�سية  حالتي  والداي  يراعي 

والاإر�ساد
مرتفعة3.931.0412

مرتفعة4.120.69الدرجة الكلية

يظهر من الجدول رقم )5( اأن درجة تمتع الاأطفال في الاأ�صر الاأردنية بحقوقهم في مجال 

الحقوق النف�شية كانت ب�شكل عام مرتفعة، اإذ بلغ المتو�شط الح�شابي )4.12(، والانحراف 

تراوحت  اإذ  مرتفعة،  بدرجة  المجال  هذا  فقرات  جميع  وجاءت   .)0.69( المعياري 

المتو�شطات الح�شابية للفقرات بين )4.36- 3.93(. وكان اأعلى المتو�شطات للفقرة )26( 

وهي: “يعاملني والداي بالرحمة”، بمتو�شط ح�شابي )4.36(، وانحراف معياري )0.86( 

وبدرجة مرتفعة. وفي المرتبة الثانية جاءت كل من الفقرة )30( و الفقرة )34( وهما “يعزز 

ح�شابي  بمتو�شط  جيدة”،  باأعمال  قيامي  عند  والداي  “يمتدحني  و  بنف�شي”  ثقتي  والداي 

)4.29(، وانحراف معياري )0.95( لكليهما وبدرجة مرتفعة. وفي الرتبة الاأخيرة جاءت 

الفقرة )32( “يراعي والداي حالتي النف�شية عند تقديم الن�شح والاإر�شاد”، بمتو�شط ح�شابي 

)3.93(، وانحراف معياري )1.04(، وبدرجة مرتفعة. 

د. تي�صير الخوالدة، د. اأكرم  اأبو اإ�صماعيل، د. �صدام دراو�صةدرجة تمتع الأطفال في الأ�صر الأردنية بحقوقهم
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وربما يعزى ذلك اإلى اإدراك الاأهل في المجتمع الاأردني لاأهمية الحقوق النف�شية التي تنعك�س 

بدورها على م�شتوى الاأبناء وتعليمهم وتثقيفهم، واأن يعي�شوا اأجواء �شحية بعيدة كل البعد 

عن الم�شاكل النف�شية، كالخوف وعدم الر�شا والقلق وال�صراع وغيرها.من هنا نجد اأن الاآباء 

والاطمئنان وعدم  النف�شية  بالراحة  الاأبناء  ينعم  ان  اأجل  من  ال�شبل  يهيئوا كل  اأن  يحاولون 

التوتر والمعاملة الح�شنة وغيرها. لذا جاءت درجة تمتع الاأطفال في الاأ�صر الاأردنية بالحقوق 

النف�شية بدرجة مرتفعة 

التي ت�شبع حاجة  اإلى تما�شك الاأ�صر الاأردنية،و�شيوع الاأجواء الاإيجابية  وربما يعزى ذلك 

الاأبناء النف�شية، وتبعدهم عن الاأمرا�س النف�شية.وبالنتيجة نجدهم يتمتعون بحقوقهم النف�شية 

بع�س  المراهقة  �شن  في  الاأطفال  باإعطاء  الوالدين  اهتمام  ذلك  اإلى  ين�شاف  مرتفعة.  بدرجة 

الم�شوؤوليات التي ت�شهم في بناء الثقة بالنف�س، وجعلهم قادرين على اتخاذ القرار المنا�شب.

واتفقت هذه النتيجة مع نتيجة درا�شة محا�شنة )1999(، التي بينت اأن ا�صر الطلبة المتفوقين 

درا�شة  نتيجة  النتيجة عن  واختلفت هذه  الاأبناء.  مع  الديمقراطي  التفاعل  اأ�شلوب  ت�شتخدم 

محا�شنه )1999(، التي بينت ا�شتخدام اأ�صر الطلبة ال�شعاف لاأ�شلوب التوبيخ حيال �شلبيات 

نتيجة درا�شة هارت  العقوبات عند تق�شيرهم. واختلفت عن  اأ�شلوب  اأبنائهم ، وا�شتخدام 

واآخرين (Hart et al., 2008)، التي بينت اأن الاأطفال من اأ�صر فقيرة يعانون من تدني ممار�شتهم 

لحقوقهم النف�شية. واختلفت عن نتيجة درا�شة كيلكيللي (Kilkelly, 2007)، التي بينت عدم 

تمتع الاأطفال في ايرلندا بحقوقهم النف�شية. 

رابعاً: مجال الحقوق الثقافية

الجدول رقم )6(

المتو�صطات الح�صابية والنحرافات المعيارية ورتبة ودرجة التمتع في

مجال الحقوق الثقافية مرتبة تنازلياً

الفقرةالرقم
المتو�سط

الح�سابي

الانحراف

المعياري
الرتبة

درجة

التمتع

مرتفعة4.380.791ينمي والداي لدي احترام راأي الآخرين23

22

ينمي والداي لدي حقائق الوجود الكبرى )من خالق مدبر 

الدنيا  في  ابتلاء  وحياة  ر�سالة  ذي  واإن�سان  م�سخر  وكون 

تمهيدا لحياة جزاء في الآخرة(

مرتفعة4.310.872

مرتفعة4.250.983يحر�ص والداي على حمايتي من المعلومات ال�سارة16

مرتفعة4.140.924يقدم لي والداي ثقافة �سحية تحميني من الأمرا�ص21

مرتفعة3.911.105يتيح والداي لي حرية التعبير عن اآرائي 19
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الفقرةالرقم
المتو�سط

الح�سابي

الانحراف

المعياري
الرتبة

درجة

التمتع

مرتفعة3.671.276يحر�ص والداي على ا�ستفادتي من ايجابيات النترنت24

15
الثقافية  المعلومات  على  الح�سول  �سبل  لي  والداي  يوفر 

المفيدة
متو�سطة3.661.187

18
التلفزيونية  البرامج  م�ساهدة  نحو  والداي  يوجهني 

الثقافية
متو�سطة3.481.248

متو�سطة3.381.229ي�سجعني والداي على الطلاع على ثقافات الدول الأخرى20

متو�سطة3.161.2910ي�سجعني والداي على مطالعة ال�سحف17

متو�سطة3.071.2711ي�سجعني والداي على ح�سور اللقاءات الثقافية14

مرتفعة3.760.74الدرجة الكلية

يظهر من الجدول  رقم )6( اأن درجة تمتع الاأطفال في الاأ�صر الاأردنية بحقوقهم في مجال 

الحقوق الثقافية كانت ب�شكل عام مرتفعة، اإذ بلغ المتو�شط الح�شابي )3.76(، والانحراف 

اإذ  والمتو�شطة،  المرتفعة  الدرجة  بين  المجال  هذا  فقرات  تراوحت  و   .)0.74( المعياري 

المتو�شطات  اأعلى  كان  و   .)3.07 -4.38( بين  للفقرات  الح�شابية  المتو�شطات  تراوحت 

للفقرة )23( وهي: “ينمي والداي لدي احترام راأي الاآخرين”، بمتو�شط ح�شابي )4.38(، 

وانحراف معياري )0.79( وبدرجة مرتفعة. وجاءت في المرتبة الثانية الفقرة )22( “ينمي 

والداي لدي حقائق الوجود الكبرى )من خالق مدبر وكون م�شخر واإن�شان ذي ر�شالة وحياة 

ابتلاء في الدنيا تمهيدا لحياة جزاء في الاآخرة(”، بمتو�شط ح�شابي )4.31(، وانحراف معياري 

“يحر�س والداي على حمايتي  الثالثة الفقرة)16(  )0.87(، وبدرجة مرتفعة. وفي الرتبة 

من المعلومات ال�شارة ”، بمتو�شط ح�شابي )4.25( وانحراف معياري )0.98(، وبدرجة 

مرتفعة، وفي الرتبة الاأخيرة جاءت الفقرة )14( “ي�شجعني والداي على ح�شور اللقاءات 

الثقافية”، بمتو�شط ح�شابي )3.07(، وانحراف معياري )1.27(، وبدرجة متو�شطة. 

من  كثير  في  الاأبناء  تثقيف  على  الاأردنية  الاأ�صر  حر�س  اإلى  ذلك  في  ال�شبب  يعود  وقد 

ال�شارة  المتعلقة منها بحقائق الوجود والاحترام والحماية من المعلومات  الق�شايا، وبخا�شة 

اأ�شبح  كونه  الانترنت  اإيجابيات  من  الاأبناء  ا�شتفادة  على  حر�شهم  وكذلك  المفيدة.  وغير 

متوافراً لدى ال�شباب من خلال المنازل والمقاهي وغيرها. فالاأ�صر الاأردنية تحر�س على حماية 

الاأطفال من المعلومات ال�شارة. وهذا ما اأكدته تعاليم الاإ�شلام، فعن جابر بن عبدا لله قال: 

قال ر�شول الله �شلى الله عليه و�شلم “�شلوا الله علماً نافعاً وتعوذوا بالله من علم لا ينفع”. فحق 

تابع الجدول رقم )6(

د. تي�صير الخوالدة، د. اأكرم  اأبو اإ�صماعيل، د. �صدام دراو�صةدرجة تمتع الأطفال في الأ�صر الأردنية بحقوقهم
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الطفل في الح�شول على المعلومات المفيدة في وقتنا الحا�صر الذي تعددت فيه و�شائل عر�س 

اأو نتيجة تناف�س الاأ�صر فيما بينها لاأعداد الاأبناء ب�شورة  اأ�شبحت �صرورة ملحة.  المعلومات 

اأف�شل مما كان عليه الاآباء.

اأما الفقرات التي جاءت �شمن الم�شتوى المتو�شط، فعلى الرغم من حر�س الاآباء على تثقيف 

اأبنائهم اإلا اأنه ما زال هناك بع�س التحفظات النابعة من القناعات الدينية ببطء الانفتاح على 

الاآخر، وم�شاهدة بع�س برامج التلفزيون الثقافية، والاطلاع على ثقافات الدول الاأخرى.

لا  الطفل  اأن  بينت  التي   ،)2006( حمد  بني  درا�شة  نتيجة  عن  النتيجة  هذه  وتختلف 

ي�شتطيع اأن يعبر عن اآرائه.

ثانياً: النتائج المتعلقة بال�صوؤال الثاني ومناق�صتها

ن�س هذا ال�شوؤال على: هل تختلف درجة تمتع الاطفال في الاأ�صر الاأردنية بحقوقهم التربوية 

والثقافية والنف�شية والاجتماعية باختلاف الجن�س، وال�شكن، ودخل الاأ�صرة؟

اأ ـ متغير الجن�ص)ذكور، اإناث(

ا�شتخرجت المتو�شطات الح�شابية والانحرافات المعيارية لاإجابات اأفراد عينة الدرا�شة، تبعاً 

لمتغير الجن�س، و ا�شتخدم الاختبار التائي لعينتين م�شتقلتين، والجدول رقم )7( يو�شح ذلك.

الجدول رقم )7(

المتو�صطات الح�صابية والنحرافات المعيارية والقيمة التائية لإجابات

اأفراد عينة الدرا�صة تبعاً لمتغير الجن�ص 

العددالجن�ضالمجال
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

درجات 

الحرية
قيمة )ت(

م�ستوى 

الدلالة

الحقوق التربوية

1854.050.62ذكر

5181.946-*0.052

3354.160.61اأنثى

الحقوق الثقافية

1853.610.73ذكر

5183.505-*0.000

3353.850.73اأنثى

الحقوق النف�سية

1853.980.73ذكر

5183.558-*0.000

3354.200.65اأنثى

الحقوق الجتماعية

والمدنية

1854.120.78ذكر

5183.276-*0.001

3354.330.65اأنثى

الدرجة الكلية

1853.950.63ذكر

5183.506-*0.000

3354.140.57اأنثى

.)0.05 ≤ α( *
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ت�شير النتائج الواردة في الجدول رقم )7( اإلى وجود فرق ذي دلالة اإح�شائية عند م�شتوى 

الدلالة )α ≥ 0.05( بين المتو�شطين الح�شابيين لاإجابات اأفراد عينة الدرا�شة تبعاً لمتغير الجن�س، 

والدرجة  والمدنية،  والاجتماعية  والنف�شية،  الثقافية،  التربوية،والحقوق  الحقوق  في مجالات 

وبم�شتوى  الكلية،  للدرجة   )3.506-( بلغت  اإذ  المح�شوبة،  قيمة )ت(  اإلى  ا�شتنادا  الكلية 

ي�شاوي  التربوية، وبم�شتوى دلالة  ي�شاوي )0.000(، و)-1.946( لمجال الحقوق  دلالة 

ي�شاوي )0.000(،  الثقافية، وبم�شتوى دلالة  )0.052(.  و )-3.505( لمجال الحقوق 

و   ،)0.000( ي�شاوي  دلالة  وبم�شتوى   ،)0.66( النف�شية  الحقوق  لمجال   )3.558-( و 

)-3.276( لمجال الاجتماعية والمدنية، وبم�شتوى دلالة ي�شاوي )0.001(. وكان الفرق 

في تلك المجالات والدرجة الكلية لتلك الحقوق ل�شالح الاإناث بدليل ارتفاع متو�شطاتهن 

الح�شابية عن متو�شطات الذكور. 

وربما يعود ال�شبب في ذلك اإلى اإدراك الاأهل في الاأ�صر الاأردنية اإلى اأهمية دور البنت في 

المجتمع، ومنحها حقوقها التربوية والثقافية والنف�شية والاجتماعية بدرجة اأعلى من الولد. 

وقد يعزى ذلك اأي�شاً اإلى منح البنت في الاأ�صر الاأردنية عناية واهتمامًا اأكبر حتى ت�شتطيع بناء 

نف�شها و�شق طريقها وتاأمين م�شتقبلها، لكونها بحاجة اإلى ذلك اأكثر من الولد الذي ي�شتطيع 

اأن يعتمد على نف�شه. وهذا ياأتي نتيجة قلق الكثير من الاأ�صر الاأردنية على م�شتقبل البنت.

ب- متغير مكان ال�صكن )قرية، مدينة(

جرى ا�شتخراج المتو�شطات الح�شابية والانحرافات المعيارية لاإجابات اأفراد عينة الدرا�شة، 

لعينتين م�شتقلتين، والجدول رقم )8(  التائي  ا�شتخدام الاختبار  ال�شكن، وجرى  تبعاً لمتغير 

يو�شح ذلك.

الجدول رقم )8(

المتو�صطات الح�صابية والنحرافات المعيارية والقيمة التائية لإجابات

اأفراد عينة الدرا�صة تبعاً لمتغير ال�صكن 

العددال�سكنالمجال
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

درجات 

الحرية
قيمة )ت(

م�ستوى

الدلالة

الحقوق التربوية

2864.150.63مدينة

5181.0890.276

2344.090.60قرية

الحقوق الثقافية

2863.870.72مدينة

5183.612*0.000
2343.640.74قرية

الحقوق النف�سية

2864.170.62مدينة

5181.7480.081

2344.060.76قرية

د. تي�صير الخوالدة، د. اأكرم  اأبو اإ�صماعيل، د. �صدام دراو�صةدرجة تمتع الأطفال في الأ�صر الأردنية بحقوقهم
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العددال�سكنالمجال
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

درجات 

الحرية
قيمة )ت(

م�ستوى

الدلالة

الحقوق الجتماعية

 والمدنية

2864.300.65مدينة

5181.8230.069

2344.190.77قرية

الدرجة الكلية

2864.120.57مدينة

5182.355*0.019
2344.000.64قرية

.)0.05 ≤ α(*  

ت�شير النتائج الواردة في الجدول رقم )8( اإلى وجود فرق ذي دلالة اإح�شائية عند م�شتوى 

لمتغير  تبعاً  الدرا�شة  عينة  اأفراد  لاإجابات  الح�شابيين  المتو�شطين  بين   )0.05  ≤  α( الدلالة 

ال�شكن، في مجال الحقوق الثقافية، والدرجة الكلية فقط، ا�شتنادا اإلى قيمة)ت( المح�شوبة، اإذ 

بلغت )2.355( للدرجة الكلية، وبم�شتوى دلالة ي�شاوي )0.019(، و )3.612( لمجال 

الحقوق الثقافية وبم�شتوى دلالة ي�شاوي )0.000(. وكان الفرق في مجال الحقوق الثقافية، 

والدرجة الكلية لتلك الحقوق ل�شالح �شكان المدن، بدليل ارتفاع متو�شطاتهم الح�شابية عن 

متو�شطات �شكان القرى.

اأن  الفرد  ي�شتطيع  اأي  القرية.  من  اأكثر  ثقافية  خيارات  فيها  المدينة  اأن  اإلى  ذلك  ويعزى 

يتمتع بحقوقه في ظل موؤ�ش�شات متعددة، و ي�شتطيع الابن اأن ينتقل ويمار�س هواياته الثقافية 

لوجود  نظراً  ومتعددة  وا�شعة  اآفاق  له  تفتح  متعددة  بدائل  ظل  في  وغيرها  والاجتماعية 

موؤ�ش�شات ثقافية متعددة مثل مواقع الاإنترنت ودور ال�شينما والاأماكن الترفيهية وغيرها.في 

حين نجد اأن مثل هذه الاأمور قليلة اأو غير موجودة لدى �شكان القرية، ولكن �شكان القرية 

اأي�شا يتمتعون بحقوقهم في ظل الاإمكانات المتاحة.

و لم يظهر فرق ذو دلالة بين المتو�شطين الح�شابيين لاإجابات اأفراد عينة الدرا�شة تبعاً لمتغير 

قيمة  اإلى  ا�شتناداً  والمدنية،  والاجتماعية  والنف�شية،  التربوية،  الحقوق  مجالات  في  ال�شكن، 

)ت( المح�شوبة، اإذ بلغت )1.089( للحقوق التربوية،وبم�شتوى دلالة ي�شاوي )0.276(، 

و)1.748( للحقوق النف�شية، وبم�شتوى دلالة ي�شاوي )0.081(، و)1.823( للحقوق 

الاجتماعية والمدنية، وبم�شتوى دلالة ي�شاوي )0.069(. وهذه القيم غير دالة اإح�شائياً عند 

.)0.05 ≤ α( م�شتوى الدلالة

تاأمين هذه الحقوق  �شواء،في  والقرية على حد  المدينة  �شكان  اإلى حر�س  يعود ذلك  وقد 

للاأبناء.ومن هنا لا توجد فروق بين �شكان القرية والمدينة.

تابع الجدول رقم )8(
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جـ- متغير دخل الأ�صرة

جرى ا�شتخراج المتو�شطات الح�شابية والانحرافات المعيارية لاإجابات اأفراد عينة الدرا�شة، 

تبعاً لمتغير دخل الاأ�صرة، والجدول رقم )9( يو�شح ذلك.

الجدول رقم )9(

المتو�صطات الح�صابية والنحرافات لإجابات اأفراد عينة الدرا�صة تبعاً

لمتغير دخل الأ�صرة 

الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعدددخل الاأ�سرةالمجال

الحقوق التربوية

1023.950.74اأقل من 200 دينار

1694.120.51من- 200 اقل من400 دينار

994.120.60من 600 - 400دينار

1504.240.62اأكثر من 600 دينار

الحقوق الثقافية

1023.520.85اأقل من 200 دينار

1693.710.69من- 200 اقل من400 دينار

993.820.65من 600 - 400دينار

1503.940.72اأكثر من 600 دينار

الحقوق النف�سية

1023.930.86اأقل من 200 دينار

1694.130.64من -200 - اقل من400 دينار

994.070.71من 600 - 400دينار

1504.280.56اأكثر من 600 دينار

الحقوق الجتماعية 

والمدنية

1024.020.90اأقل من 200 دينار

1694.250.62من -200 اقل من400 دينار

994.300.62من 600 - 400دينار

1504.380.67اأكثر من 600 دينار

الدرجة الكلية

1023.860.76اأقل من 200 دينار

1694.060.52من- 200 اقل من400 دينار

994.080.57من 600 - 400دينار

1504.210.55اأكثر من 600 دينار

لاإجابات  الح�شابية،  المتو�شطات  بين  ظاهرية  فروق  وجود   )9( رقم  الجدول  من  يظهر 

اأفراد عينة الدرا�شة تبعاً لمتغير دخل الاأ�صرة لتمتع الاأطفال في الاأ�صر الاأردنية بحقوقهم التربوية 

ذات  الح�شابية  المتو�شطات  بين  الفروق  اأن  من  وللتحقق  والاجتماعية.  والنف�شية  والثقافية 

 Way One) دلالة اإح�شائية تبعاً لمتغير �شنوات الخدمة، جرى تطبيق تحليل التباين الاأحادي

ANOVA). والجدول رقم )10( يبين نتائج الاختبار.

د. تي�صير الخوالدة، د. اأكرم  اأبو اإ�صماعيل، د. �صدام دراو�صةدرجة تمتع الأطفال في الأ�صر الأردنية بحقوقهم
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الجدول رقم )10(

تحليل التباين للفروق بين اإجابات اأفراد عينة الدرا�صة للحقوق التربوية

والثقافية والنف�صية والجتماعية تبعاً لمتغير دخل الأ�صرة

م�سدر التباينالمجال
مجموع 

المربعات

درجات 

الحرية

متو�سط مجموع  

المربعات

قيمة)ف( 

المح�سوبة

م�ستوى 

الدلالة

الحقوق التربوية

0.003*5.2231.744.679بين المجموعات

191.8865160.372داخل المجموعات

197.106519الكلي

الحقوق الثقافية

0.000*11.43933.8137.286بين المجموعات

270.0375160.523داخل المجموعات

281.476519الكلي

الحقوق النف�سية

0.001*7.58232.5275.444بين المجموعات

239.5395160.464داخل المجموعات

247.121519الكلي

الحقوق الجتماعية 

والمدنية

0.001*7.91732.6395.429بين المجموعات

250.8235160.486داخل المجموعات

258.739519الكلي

الدرجة الكلية

0.000*7.45632.4857.122بين المجموعات

180.0485160.349داخل المجموعات

187.503519الكلي

.)0.05 ≤ α( *  

عند  اإح�شائية  فروق ذات دلالة  اإلى وجود   )10( رقم  الجدول  الواردة في  النتائج  ت�شير 

التربوية  للحقوق  الدرا�شة  اأفراد  اإجابات  متو�شطات  بين   ،)0.05  ≤  α( الدلالة  م�شتوى 

والثقافية والنف�شية والاجتماعية تبعاً لمتغير دخل الاأ�صرة، في المجالات كافة، والدرجة الكلية، 

اإذ بلغت )7.122(، وبم�شتوى دلالة ي�شاوي )0.000(  اإلى قيم )ف( المح�شوبة،  ا�شتنادا 

للدرجة الكلية، و )4.679(، وبم�شتوى دلالة ي�شاوي )0.003( لمجال الحقوق التربوية، 

و)5.444(،  الثقافية،  الحقوق  لمجال   )0.000( ي�شاوي  دلالة  وبم�شتوى   ،)7.286( و 

وبم�شتوى دلالة ي�شاوي )0.001( لمجال الحقوق الاجتماعية والمدنية. ونظراً لوجود فروق 

ذات دلالة اإح�شائية بين متو�شطات اإجابات اأفراد الدرا�شة للحقوق التربوية والثقافية والنف�شية 

والاجتماعية تبعاً لمتغير دخل الاأ�صرة، في المجالات كافة، والدرجة الكلية فقد جرى تطبيق 

اختبار �شفيه لمعرفة عائدية الفروق، والجدول رقم )11( يبين النتائج.
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الجدول رقم )11(

نتائج اختبار �صافيه للمقارنات البعدية للفروق بين اإجابات اأفراد

عينة الدرا�صة تبعاً لمتغير دخل الأ�صرة

الدخلالمجال
المتو�سط

الح�سابي

اأكثر من 

600 دينار

من 400- 

600 دينار

من- 200 

اقل من400

اأقل من 

200 دينار

4.244.124.123.95

الحقوق 

التربوية

0.29*0.120.12-4.24اأكثر من 600 دينار

0.000.17-4.12من 600 - 400دينار

0.17-4.12من- 200 اقل400 دينار

-3.95اأقل من 200 دينار

الحقوق 

الثقافية

3.943.823.713.52المتو�سط

0.42*0.120.23-3.94اأكثر من 600 دينار

0.110.30-3.82من 600 - 400دينار

0.09-3.71من- 200 اقل400 

-3.52اأقل من 200 دينار

الحقوق 

النف�سية

اأكثر من 

600 دينار

من- 200 

اقل من400

من 400- 

600  دينار

اأقل من 

200 دينار

4.284.134.073.93المتو�سط

0.35*0.150.21-4.28اأكثر من 600 دينار

0.060.20-4.13من 600 - 400دينار 

0.14-4.07من -200 اقل400

-3.93اأقل من 200 دينار

الحقوق 

الجتماعية 

والمدنية

المتو�سط

اأكثر من 

600 دينار

من 400- 

600 دينار

من- 200 

اقل من400

اأقل من 

200 دينار

4.384.304.254.02

0.36*0.080.13-4.38اأكثر من 600 دينار

0.28*0.05-4.30من 600 - 400دينار

0.23-4.25من- 200 اقل400 

-4.02اأقل من 200 دينار

الدرجة الكلية

4.214.084.063.86

0.35*0.130.11-4.21اأكثر من 600 دينار

0.020.22-4.08من 600 - 400دينار

0.20-4.06من- 200 اقل400

-3.86اأقل من 200 دينار

عينة  اأفراد  الح�شابية لاإجابات  المتو�شطات  بين  الفروق  اأن  اإلى   )11( ي�شير الجدول رقم   

الدرا�شة تبعاً لمتغير دخل الاأ�صرة كانت على النحو الاأتي:

- ل�شالح من دخلهم ال�شهري اأكثر من 600 دينار عند مقارنتهم مع من دخلهم ال�شهري 

د. تي�صير الخوالدة، د. اأكرم  اأبو اإ�صماعيل، د. �صدام دراو�صةدرجة تمتع الأطفال في الأ�صر الأردنية بحقوقهم
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اأقل من 200 دينار في مجال الحقوق التربوية والثقافية والنف�شية، والدرجة الكلية للمجالات 

معاً.

ال�شهري  دخلهم  من  اإلى  بالاإ�شافة  دينار،   600 من  اأكثر  ال�شهري  دخلهم  من  ول�شالح   -

بين 400- 600 دينار عند مقارنتهم مع من دخلهم ال�شهري اأقل من 200 دينار في مجال 

الحقوق الاجتماعية والمدنية.ويعلل ذلك باأن الاأطفال في الاأ�صر المي�شورة ي�شتطيعون التمتع 

بحقوقهم ب�شورة اأكثر، لاأن حاجاتهم تلبى ويح�شلون على ما يريدون، ولذلك نجدهم لا 

درجة  على  ينعك�س  للاأ�صرة  الاقت�شادي  الو�شع  و  بحقوقهم.  تمتعهم  م�شكلة في  يواجهون 

تمتعها بحقوقها، فكلما كانت الاأ�صر مي�شورة ا�شتطاعت اأن تح�شل على حقوقها ب�شورة اأف�شل 

ولكن خيارات  بحقوقهم،  يتمتعون  لا  الاأقل دخلا  الاأ�صر  اأطفال  اأن  يعني  لا  وهذا  واأي�صر. 

التمتع تبقى اأقل. وهذا ما اأ�شارت اإليه النتيجة من فروق ب�شيطة بين اأ�شحاب الدخل العالي 

والمنخف�س ول�شالح الدخل المرتفع.

التو�صيات

والمدنية  والاجتماعية  والثقافية  التربوية  الحقوق  بمعظم  الاأطفال  تمتع  النتائج  اأظهرت 

والنف�شية في الاأ�صر الاأردنية بدرجة مرتفعة،ويو�شي الباحثون الاأ�صر الاأردنية ابتداء الاطلاع 

على نتائج هذه الدرا�شة لتعزيز موقفهم.ويو�شي الباحثون في �شوء النتائج بما ياأتي :

- التوا�شل مع الاإدارات المدر�شية لمتابعة الم�شتوى الدرا�شي لاأبنائهم.

- ت�شجيع الاأبناء على الاطلاع على ثقافات الدول الاأخرى.

- ت�شجيع الاأطفال على مطالعة ال�شحف وح�شور اللقاءات الثقافية.

- توجيه الاأطفال نحو م�شاهدة البرامج التلفزيونية الثقافية.

- اإجراء المزيد من الدرا�شات التي تبحث في اأ�شباب تمتع الاأطفال بحقوقهم في الاأ�صر الاأردنية 

بدرجة مرتفعة.
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الملخ�ص

هدفت هذه الدرا�سة اإلى الك�سف عن م�ستوى اأداء طلاب ال�سف ال�ساد�س على اأ�سئلة الحل 

واأ�سئلة التمثيل وفح�س الفرق بين اأداء الذكور والاإناث على نوعي الاأ�سئلة، ومقارنة اأدائهم 

عليهما. تكونت عينة الدرا�سة من 416 طالباً وطالبة من اإمارة اأبو ظبي بدولة الاإمارات. 

ا�ستخدم في الدرا�سة اختبار من ع�شرين �سوؤالا: ن�سفها على �سكل اأ�سئلة حل ون�سفها على 

�سكل اأ�سئلة تمثيل. تم تجزئة الاختبار اإلى جزئين ت�سمّن كل منهما خم�سة اأ�سئلة حل وخم�سة 

اأ�سئلة تمثيل بحيث لا يكون �سوؤال الحل ونظيره �سوؤال التمثيل في الجزء نف�سه. تم تطبيق 

اأظهرت  واحد.  اأ�سبوع  قدره  زمني  بفا�سل  يومين مختلفين  العينة في  اأفراد  على  الجزئين 

نتائج الدرا�سة تذبذب اأداء الطلاب على اأ�سئلة الحل ح�سب �سعوبتها وتدنياً عاماً في اأدائهم 

على اأ�سئلة التمثيل. لم تظهر النتائج اأية فروقات في اأداء الطلاب تبعاً للجن�س على اأي من 

في  جوهريةً  الاأ�سئلة  نوعي  على  العينة  اأفراد  اأداء  بين  الفروق  كانت  وقد  الاأ�سئلة،  نوعي 

ثمانية اأ�سئلة من اأ�سل ع�شرة ل�سالح اأ�سئلة الحل.

الكلمات المفتاحية: الاآثار النف�سية، التمثيل الريا�سي، المهارات الح�سابية، التعلم من اأجل الفهم.

د. عثمان ال�صواعي

مهارات التمثيل الريا�صي واإجراء العمليات الح�صابيّة

لدى طلاب ال�صف ال�صاد�ص الأ�صا�صي

* تاريخ ت�سلم البحث: 2008/10/15م                         * تاريخ قبوله للن�شر: 2009/11/8م

د. عثمان نايف ال�صواعي

ق�سم المناهج وطرق التدري�ص

كلية التربية- جامعة الإمارات العربية المتحدة

مهارات التمثيل الريا�صي واإجراء العمليات الح�صابية
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Representational and Calculational Skills of Grade Six Students

Abstract

This study aimed at examining grade six students’ level of performance on 
solution and representation problems, gender differences, and comparing per-
formances on the two types of problems. The sample of the study consisted of 
416 male and female sixth graders from Abu Dhabi, United Arab Emirates. A 
20-item test was used in this study. Half of the items were solution items and 
the other half were representation items. The test was divided into two parts 
such as no two corresponding representation and solution items were included 
in the same part. Results revealed that students’ performance on solution items 
varied according to item difficulty. On representation items, performance was 
notably low. No gender differences in performance were found. Students’ per-
formance on solution items was better than that on representation items in 
eight cases out of ten.

 
Key words: mathematical representation, calculation skills, learning for understand-

ing.

Dr. Othman N. Alsawaie
Dept. of Curriculum & Instruction

College of Education- United Arab Emirates University
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مهارات التمثيل الريا�صي واإجراء العمليات الح�صابيّة

لدى طلاب ال�صف ال�صاد�ص الأ�صا�صي

د. عثمان نايف ال�صواعي

ق�سم المناهج وطرق التدري�ص

كلية التربية- جامعة الإمارات العربية المتحدة

مهارات التمثيل الريا�صي واإجراء العمليات الح�صابية

المقدمة

ال�شم  الحفظ  عن  بعيداً  الفهم  اأجل  من  بالتعلّم  الريا�شيّات  تربويي  اهتمام  تزايد  مع 

 Mathematical representation الريا�شي  التمثيل  الريا�شيّة، فقد برز  للاأفكار والمفاهيم 

 (Peirce, بير�س  نظرية  والتمثيل ح�شب  وتعلّمها.  الريا�شيّات  تعليم  كمو�شوع حيوي في 

المكتوبة  والرموز   Objects فالكائنات  اآخر.  �شيئا  ليمثّل  �شيء  ا�شتخدام  (1991 ,1995هو 
 .Representations ا�شتخدامها كتمثيلات  الم�شاعر يمكن  ال�شفوية والاأفعال وحتى  واللغة 

والمواد  والر�شومات  والجداول  الكلمات  مثل  اأ�شياء  ا�شتخدام  هو  الريا�شيّات  في  والتمثيل 

المح�شو�شة... الخ للتعبير عن فكرة اأو مفهوم ريا�شي. وت�شير اأبحاث تعليم الريا�شيّات اإلى 

اأن القدرة على التحويل بين التمثيلات المختلفة للمفاهيم الريا�شيّة )كالتحويل من معادلة اإلى 

ر�شم اأو العك�س( تلعب دوراً مهماً في تنمية قدرات حلّ الم�شائل (Niemi, 1996). ويرى 

 Eennell) البع�س اأن المرونة في التحويل بين التمثيلات موؤ�صر على التفكير الريا�شي العميق

 .(& Rowan, 2001; NCTM, 2000; Duval, 1999
وكانت بع�س الدرا�شات قد اأظهرت اأن مجرد امتلاك الطالب للمهارات الح�شابيّة لا يعك�س 

 Kamii, Lewis, & Livingston, 1993; Hiebert,) بال�صرورة فهماً حقيقياً للريا�شيّات

Burn, 1994 ;1999) بل اإن الكثيرين اأكدوا اأن التركيز المبالغ فيه على المهارات الح�شابية 
 Burn, 1994; Reys & Yang,) دون فهم قد يوؤدي اإلى التذكر الخطاأ اأو التطبيق الخطاأ 

 Heller,) الباحثين  بع�س  يراه  كما   Understanding اإن الفهم   (1998; NCTM, 2000
Post, Behr, & Lesh, 2003) هو اإدراك الفكرة في تمثيلات مختلفة والمرونة في معالجتها 
�شمن تلك التمثيلات وتحويلها من تمثيل اإلى اآخر. فعلى �شبيل المثال، فاإن الطالب الذي يفهم 

الدالة يدرك العلاقة بين مدخلاتها ومخرجاتها �شواء في ر�شم  تلك الدالة اأو في جدول يمثلها اأو 

في معادلتها. كذلك، فاإن هذا الطالب ي�شتطيع الح�شول على مخرجات الدالة لمدخلات معينة 

د. عثمان ال�صواعي
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با�شتخدام الر�شم اأو الجدول اأو المعادلة الخا�شة بالدالة. واأخيراً، فاإنه ي�شتطيع تكوين جدول 

للمدخلات والمخرجات من خلال الر�شم اأو المعادلة والعك�س.

اإن هناك اأدلة كثيرة على اأن المعرفة التمثيليّة knowledge Representational تي�صّرحلّ 

اإلى مواقف جديدة وتعلّم مفاهيم ذات م�شتوى  التعلّم  اأثر  نقل  المعقدة وت�شهم في  الم�شائل 

اأعلى (Greeno & Hall, 1997, Pellegrino, Chudowsky, & Glaser, 2001) وقد 

اأظهرت اإحدى الدرا�شات (Niemi, 1996) اأن الطلاب الذين يدركون عددا اًأكبر من 

تمثيلات الاأعداد الن�شبية ي�شتطيعون حلّ م�شائل اأكثر تعقيدا .وًباخت�شار فاإن الكثير من تعلم 

الريا�شيات هو في الواقع تعلم تمثيلات .فالرموز الريا�شية ت�شتخدم لتمثيل كائنات ريا�شية

مثل الاأعداد والدوال والنهايات وكذلك العمليات الريا�شية   Mathematical objects
مثل الجمع والطرح والتكامل .ولكي يحقق الطلاب الاإتقان في الريا�شيات، فاإن عليهم 

معالجة التمثيلات وفهم معاني ما تمثله هذه التمثيلات من كائنات وعمليات  اأن يتعلموا 

   (NCTM, 2000; Pellegrino et al., 2001)
 Mayer,) وفي مجال حلّ الم�شائل، فاإن التمثيل الجيد للم�شاألة يعتبر �شمة رئي�شة لفهمها 

1987). اإن حلّ الم�شاألة يتطلب انخراط الفرد في عملية �شاملة تت�شمن ثلاث مراحل هي: 
الترجمة والتكامل والتخطيط (Mayer & Hegarty, 1996). يقوم الفرد خلال مرحلة 

 Internal Propositional الترجمة بتف�شير عبارات الم�شاألة بعبارات ذاتية اأو داخلية افترا�شية

Statements  وفي مرحلة التكامل ين�شئ الفرد نموذجاً للم�شاألة من هذه العبارات الافترا�شية. 
يجمع هذا النموذج بين المعلومات العددية في الم�شاألة والعلاقات بين الكميات المت�شمنة فيها. 

اأما في مرحلة التخطيط في�شتخدم الفرد ذلك النموذج لتحديد الاإ�شتراتيجية الملائمة للحل. 

ولذلك فاإن النمذجة الملائمة للم�شاألة تمكن الفرد من اختيار تمثيل ح�شابي ملائم. 

)ال�شور  وعلى الرغم من اأن النموذج النظري ي�شف اإن�شاء النماذج الداخلية للم�شائل 

الذهنية( ،فاإن تدري�س الطلاب مختلف اأنواع  التمثيل الخارجي )الر�شم ،الرموز ،المعادلات، 

 Lewis, 1989; Willis & Fuson, 1988;) الخ(  يعزز مهارات حلّ الم�شائل لديهم... 

Yerushalmy, 1997) والمفتر�س اأن المعرفة بالتمثيلات الخارجية هو جزء من المعرفة المهمة 
تعلم الطلاب اإن�شاء نماذج  خلال مرحلة التكامل.  لقد وجد ليوي�س (Lewis, 1989) اأن 

م�شائل مبنية على خط الاأعداد اأدى اإلى زيادة مهاراتهم في حلّ م�شائل كلامية على العمليات 

الاأ�شا�شية. وفي درا�شة اأخرى (Willis & Fuson, 1988) تم تدري�س الطلاب ا�شتخدام 

الر�شم التخطيطي للم�شائل الكلامية على الجمع والطرح وقد وجد اأن ا�شتخدام مثل هذه 
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 Brenner, Mayer, Moseley, Brar,) الر�شومات ح�شنت اأداء الطلاب .اأما برينير ورفاقه

فقد قارنوا اأداءات طلاب در�شوا تمثيلات متنوعة   (Durán, Reed, & Webb, 1997
ً ركز على  في �شياق الجبر مع اأداء اآخرين لم يدر�شوا مثل هذه التمثيلات بل تلقوا تدري�شا

ا�شتراتيجيات حلّ الم�شائل. وقد وجدو ا اأن طلاب المجموعة التجريبية اأظهروا مهارات اأعلى 

قَ  في حل الم�شائل. اأما يرو�شالمي (Yerushalmy, 1997) فقد وجد اأن تعدّد التمثيلات عَمَّ

  .Function فهم الطلاب لمفهوم الدالة

 Multiple representati اإن حل م�شائل �شعبة قد يتطلب ا�شتخدام تمثيلات متعددة 

ويرى بع�س الباحثين (Dreyfus & Eisenberg, 1996) اأن المرونة في التنقل بين التمثيلات 

الريا�شية المختلفة هي علامة مهمة للتفكير الريا�شي العميق. فكل تمثيل يبرز مظهرا مًعيناً من 

المفهوم وي�شاعد الطلاب في حلّ الم�شكلات. اإن هذه المرونة تتطلب التحرك �شمن طريقة 

 Thompson,) التمثيل كا�شتخدام مخطط بتنظيمات مختلفة من العنا�صر لتمثيل م�شائل مختلفة

1990) اإنها تتطلب اأي�شاً التنقل بين تمثيلات مختلفة كالتنقل بين معادلة ور�شم .وكل تمثيل يبين 
مظهرا بًنيوياً مختلفاً للم�شاألة. 

لقد اأدرك الكثير من التربويين قيمة التمثيلات الريا�شية كم�شدر للمعلومات حول التفكير 

المجل�س  ركّز  فقد  وكذلك   (Duval, 1999; Greeno & Hall, 1997) للطلبة  الريا�شي 

القومي لمعلمي الريا�شيّات (NCTM, 2000) على اأهمية تحليل المعلمين لتمثيلات الطلاب 

كاأدوات لفهم نمو تفكيرهم. فعندما لا يعي المعلمون ما تعنيه تمثيلات الطلاب حول تعلّمهم، 

المحتوى  حيث  من  التدري�شية  قراراتهم  عليه  يبنون  الذي  الاأ�شا�س  بذلك  يفقدون  فاإنهم 

والا�شتراتيجيات البديلة في التدري�س. اإن التدري�س الفاعل يتطلب توظيف تمثيلات الطلاب 

في التوا�شل معهم حول الريا�شيّات وكذلك تف�شير هذه التمثيلات والا�شتجابة لها ب�شكل 

ملائم. 

اأكثر ح�شية وينمّي  الريا�شيّة  الاأفكار  اإنه يجعل  للتفكيـر حيث  اأداة مهمة  التمثيل  ويعتبر 

الا�شتدلال من خلال م�شاعدة الطالب في التركيز على مظاهر مهمة من الموقف الريا�شي. 

المختلفة.  المواقف  بين  الم�شتركة  الريا�شيّة  العنا�صر  اإدراك  على  الطالب  ي�شاعد  فهو  كذلك، 

اإن قدرة الطلاب على الانتقال من تمثيل اإلى اآخر لنف�س الفكرة، تعمق فهمهم وا�شتخدامهم 

للمفاهيم والاجراءات الريا�شيّة حيث توفر هذه التمثيلات للمتعلّم اأدوات مفيدة لبناء الفهم 

الكثير من  اأكّد  (Greeno & Hall, 1997). كما  الا�شتدلال  واإظهار  المعلومات  وتو�شيل 

على  تعتمد  الم�شائل  حل  اإ�شتراتيجيات  وتطوير  المتقدم  الريا�شي  التفكير  اأن  على  الباحثين 

د. عثمان ال�صواعيمهارات التمثيل الريا�صي واإجراء العمليات الح�صابية
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 Cramer, Post & delMas,) الا�شتخدام المرن للتمثيلات والفهم العميق للمفاهيم الريا�شيّة

Dreyfus & Eisenberg, 1996 ;2002) والتمثيل لا ي�شير اإلى التفكير الريا�شي فح�شب 
بل يظهر اأي�شاً كيف يتم الو�شول اإلى النتائج .وهو اأداة فاعلة في م�شاعدة الطلاب في التفكير 

 Greeno) والتعلم وا�شتيعاب المفاهيم الريا�شية واإدراك الترابطات الريا�شية في مواقف مختلفة

 .(& Hall, 1997; Eennell & Rowan, 2001
وانطلاقاً من هذه الاأهمية، فقد كان التمثيل اأحد معايير العمليات الخم�شة التي و�شعها 

 NCTM,) ]NCTM[ الريا�شيّات في الولايات المتحدة الاأمريكية  المجل�س القومي لمعلمي 

2000) ويوؤكد هذا المعيار على تمكين جميع الطلاب من اإن�شاء وا�شتخدام التمثيلات لتنظيم 
الريا�شيّة لحل  التمثيلات  الريا�شيّة وت�شجيلها وتو�شيلها؛ واختيار وتطبيق وتحويل  الاأفكار 

والريا�شيّة  الفيزيائية والاجتماعية  الظواهر  لنمذجة وتف�شير  التمثيلات  وا�شتخدام  الم�شائل؛ 

 .(NCTM, 2000)
هذا وقد اأ�شبح اهتمام الباحثين جلياً بالتمثيلات المتعددة Multiple representati. وقد 

 Dreyfus)الم�شائل الطلاب في حل  اأثر كبير في م�شاعدة  لها  التمثيلات  اأن مثل هذه  وجد 

 Bondesan & Frrari,) التح�شيل  متدنو  الطلاب  ذلك  في  بما   (& Eisenberg, 1996
1991). ولقد اأكّدت معايير NCTM للريا�شيّات المدر�شيّة (NCTM, 1989, 2000) على 
كالر�شومات  الكتابية  والاأ�شكال  اليدويات  ا�شتخدام  خلال  من  المتعددة  التمثيلات  اأهمية 

والمخططات. فعندما يمثل الطلاب م�شاألة اأو موقفًا ريا�شيًّا بطريقة ذات معنى لهم، فاإن هذا 

ي�شهل فهمهما. اإن ا�شتخدام التمثيل �شواء كان ر�شومات اأو �شورًا ذهنية اأو مواد مح�شو�شة اأو 

معادلات ي�شاعد الطلاب على تنظيم تفكيرهم ومحاولة اإيجاد طرق متنوعة تقودهم اإلى فهم 

وحلول اأكثر و�شوحاً. 

وكان يانج وهوانج (Yang & Huang, 2004) قد اأجريا درا�شة فح�شا من خلالها العلاقة 

بين الاأداء الح�شابي والتمثيل لطلاب ال�شف ال�شاد�س في تايوان. وقد وجدا اأن الاأداء العالي 

على اختبار الاأداء الح�شابي لم يقابله اأداء عال على اختبار التمثيل. وكان عدد من الباحثين قد 

اأجروا درا�شة قارنوا من خلالها اأداء طلاب ال�شف ال�شاد�س في اأربع دول مختلفة هي الولايات 

المتحدة واليابان وال�شين وتايوان )Brenner, Herman, Ho, & Zimmer, 1999). وقد 

اأظهرت الدرا�شة اأن طلبة ال�شين ح�شلوا على اأعلى الدرجات في اختبار التمثيل. وفيما عدا 

الفقرات الخا�شة بالتمثيل الب�صري للك�شور، فاإن الطلبة من جميع الدول الاآ�شيوية الم�شاركة 

ح�شلوا على درجات اأعلى من تلك التي ح�شل عليها طلبة الولايات المتحدة.
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م�صكلة الدرا�صة

يعدّ التمثيل الريا�شي مهارة مهمة في الريا�شيّات المدر�شيّة لما له من دور في تعميق الفهم 

الريا�شي وخلق مرونة في حل الم�شائل الريا�شيّة. كذلك، فاإن التمثيل الريا�شي يي�صر عملية 

التفكير في الريا�شيّات ويح�شّن اتجاه التلاميذ نحوها. وعلى الرغم من هذه الاأهمية للتمثيل 

العمليات  اإجراء  المهارة لح�شاب  هذه  يهملون  ما  غالباً  الريا�شيّات  معلمي  اأن  اإلا  الريا�شي 

ال�شف  طلاب  اأداء  م�شتوى  عن  الك�شف  في  الدرا�شة  م�شكلة  تمثلت  فقد  لذا،  الح�شابية. 

ال�شاد�س الاأ�شا�شي على اأ�شئلة الحل واأ�شئلة التمثيل وفح�س الفرق بين اأداء الذكور والاإناث 

على نوعي الاأ�شئلة، ومقارنة اأدائهم عليهما. 

اأهداف الدرا�صة

هدفت هذه الدرا�شة اإلى:

1. تعرّف م�شتوى اأداء طلاب ال�شف ال�شاد�س الاأ�شا�شي في اإمارة اأبو ظبي بدولة الاإمارات 

العربية المتحدة على كل من اأ�شئلة الحل واأ�شئلة التمثيل.

2. مقارنة اأداء طلاب وطالبات ال�شف ال�شاد�س الاأ�شا�شي في اإمارة اأبو ظبي بدولة الاإمارات 

العربية المتحدة على كل من اأ�شئلة الحل واأ�شئلة التمثيل.

3. مقارنة اأداء طلاب ال�شف ال�شاد�س الاأ�شا�شي في اإمارة اأبو ظبي بدولة الاإمارات العربية 

المتحدة على اأ�شئلة الحل واأ�شئلة التمثيل.

اأهمية الدرا�صة

يتّ�شح من العر�س اأعلاه اأن التمثيل واحدة من العمليات المهمة بالن�شبة لتعليم الريا�شيّات 

وتعلّمها. فهي و�شيلة للفهم واأداة مي�صّرة للتفكير وحل الم�شكلات، وكذلك فهي اأداة فاعلة 

التمثيل لدى  الباحثون على درا�شة مهارات  الدقيق. ولذلك، فقد داأب  الريا�شي  للتوا�شل 

 Brenner, Herman, Ho,) الطلاب في دولهم ومقارنتها مع مهارات اأقرانهم في دول اأخرى

Zimmer, 1999 &). ولما كان الاأمر كذلك، فحريّ بنا اأن نعمل على اأن تعطى هذه العملية 
الاأهمية اللازمة في مدار�شنا. وبالتالي، لا بدّ من اأن ن�شتك�شف مدى وجود مهارات التمثيل 

الريا�شي لدى طلابنا لنقف على حقيقة ما يجري في الغرفة ال�شفية. اإن مثل هذه المعلومات 

تهم المعنيين كافة بتعليم الريا�شيّات وتعلّمها من معلمين واإدارات مدار�س وم�شممي مناهج 

دولة  في  مماثلة  درا�شات  وجود  لعدم  خا�شة  اأهمية  الدرا�شة  هذه  وتكت�شب  قرار.  و�شناع 

د. عثمان ال�صواعيمهارات التمثيل الريا�صي واإجراء العمليات الح�صابية
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الاإمارات العربية المتحدة. كذلك، فمن الجدير بالذكر اأن طلاب ال�شف ال�شاد�س في دولة 

الاإمارات العربية المتحدة قد در�شوا المنهاج المطوّر اعتباراً من ال�شف الاأول. وهذا المنهاج 

 )Scott Foresman شمم اأ�شا�شاً في الولايات المتحدة الاأمريكية )�شل�شلة �شكوت فوري�شمان�

وهو مبني على اأ�شا�س معايير NCTM التي توازن بين المهارات الح�شابيّة والتمثيل والتي تركّز 

 .(NCTM, 2000) الريا�شيّة  والترابطات  الريا�شي  والتوا�شل  الم�شائل  وحلّ  التفكير  على 

العام  بداأ تطبيقه في  التربية والتعليم وقد  المنهاج من قبل لجنة خا�شة بوزارة  تم تعريب هذا 

الريا�شيّات  تعلّم  طبيعة  اإلى  للتعرّف  ملحّة  فهناك �صرورة  اإذن  2003/2002م.  الدرا�شي 

كنتيجة لتطبيق هذا المنهاج المطوّر.

اأ�صئلة الدرا�صة

لقد �شعت هذه الدرا�شة اإلى الاإجابة عن الاأ�شئلة البحثية الاآتية:

1. ما م�شتوى تح�شيل طلاب ال�شف ال�شاد�س على كل من اأ�شئلة الحل والتمثيل؟

2. هل هناك فرق دال اإح�شائياً بين المتو�شطين الح�شابيين على اأ�شئلة الحل واأ�شئلة التمثيل تبعاً 

للجن�س؟

3. هل هناك فرق دال اإح�شائياً بين المتو�شطين الح�شابيين لفقرة الحل وفقرة التمثيل لكل من 

اأ�شئلة الاختبار؟

محددات الدرا�صة

التزم الباحث في اإجراء الدرا�شة بالمحددات التالية:

المحدد الزمني: تم تطبيق الدرا�شة في الف�شل الدرا�شي الثاني للعام الدرا�شي 2007 / 2008.

المحدد المكاني: تم تطبيق الدرا�شة في اإمارة اأبوظبي بدولة الاإمارات العربية المتحدة.

المدار�س  بطلاب  وكذلك  الم�شتخدم  بالمقيا�س  الدرا�شة  نتائج  ترتبط  الدرا�شة:  نتائج  محدد 

الحكومية في اإمارة اأبوظبي حيث لم ت�شمل عينة الدرا�شة طلاباً من المدار�س الخا�شة.

م�صطلحات الدرا�صة

التمثيل الريا�صي: ا�شتخدام اأ�شياء مثل الكلمات والجداول والر�شومات والمواد المح�شو�شة... 

الخ للتعبير عن فكرة اأو مفهوم ريا�شي.

اأ�صئلة الحل: هي الاأ�شئلة التي تتطلب الاإجابة عنها اإجراء عملية ح�شابية اأو اأكثر.
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اأ�صئلة التمثيل: هي الاأ�شئلة التي تتطلب الاإجابة عنها اختيار التمثيل المنا�شب للفكرة المت�شمنة 

في الم�شاألة وذلك من بين عدة اختيارات.

منهجية الدرا�صة واإجراءاتها:

منهج الدرا�صة

اتبعت هذه الدرا�شة المنهج الو�شفي المقارن وذلك لملاءمته لاأهدافها.

مجتمع الدرا�صة وعينتها

تكوّن مجتمع الدرا�شة من جميع طلاب وطالبات ال�شف ال�شاد�س الاأ�شا�شي في المدار�س 

الحكومية في اإمارة اأبو ظبي بدولة الاإمارات العربية المتحدة. اأما عينة الدرا�شة فقد تكونت 

اإناث. ينتمي هوؤلاء  من 416 طالباً وطالبة في ال�شف ال�شاد�س منهم 200 ذكور و 216 

الطلاب والطالبات اإلى 10 مدار�س مختلفة في اإمارة اأبو ظبي بدولة الاإمارات العربية المتحدة 

)5 مدار�س ذكور و5 مدار�س اإناث(. تم اختيار �شعبتين من كل مدر�شة ب�شكل ع�شوائي. وقد 

تم اختيار طلاب ال�شف ال�شاد�س تحديداً لاأنه تم تطبيق منهاج الريا�شيّات المطوّر عليهم منذ 

ال�شف الاأول وكان ذلك في العام الدرا�شي 2003/2002.

اأداة الدرا�صة

اأداة الدرا�شة عبارة عن اختبار مكون من ع�صرين �شوؤالا: ع�صرة منها على �شكل اأ�شئلة حل 

اإنَّ كل �شوؤال حل يناظره �شوؤال تمثيل. بعبارة اأخرى  اأ�شئلة تمثيل، بحيث  وع�صرة على �شكل 

تكوّن الاختبار من ع�صرة اأ�شئلة كل منها ب�شقين: �شق حل و�شق تمثيل. تتطلّب اأ�شئلة الحل اإجراء 

ح�شابات معينة للو�شول اإلى الاإجابة، بينما تتطلّب اأ�شئلة التمثيل تحديد التمثيل اأو التمثيلات 

المنا�شبة من بين عدة اختيارات. تم تجزئة الاختبار اإلى جزئين ت�شمّن كل منهما خم�شة اأ�شئلة حل 

وخم�شة اأ�شئلة تمثيل بحيث لا يكون �شوؤال الحل ونظيره �شوؤال التمثيل في الجزء نف�شه. تم تطبيق 

الجزئين على الطلاب اأنف�شهم في يومين مختلفين بفا�شل زمني قدره اأ�شبوع واحد.

تم بناء الاختبار من قبل الباحث وم�شاعدة معلمي ريا�شيّات ممن يدر�شون ال�شف ال�شاد�س. 

وقد روعي في بنائه طبيعة المحتوى المت�شمن في الكتاب المدر�شي. 

�صدق الأداة وثباتها

قبل اعتماد الن�شخة النهائية للاختبار فقد قام الباحث بالاإجراءات الاآتية:

د. عثمان ال�صواعيمهارات التمثيل الريا�صي واإجراء العمليات الح�صابية
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جامعيين  اأ�شتاذين  بينهم  من  الخبراء  من  عدد  على  الاأولية  ب�شورته  الاختبار  عر�س   .1

متخ�ش�شين بتعليم الريا�شيّات، وثلاثة موجهين لمادة الريا�شيّات، واأربعة معلمي ريا�شيّات 

)2 ذكور و2 اإناث(. وقد تم الاأخذ باآراء هوؤلاء الخبراء في تعديل الاختبار.

2. تم تطبيق الاختبار على 40 طالباً وطالبة من غير عينة الدرا�شة ب�شكل تجريبي للتاأكّد من 

مدى و�شوح الاختبار وتجاوز اأية م�شكلات قد تعتر�س التطبيق.

3. بعد اأن اأ�شبح الاختبار في �شورته النهائية، تم تطبيقه على 60 طالباً وطالبة في ال�شف 

ال�شاد�س من غير عينة الدرا�شة لح�شاب معامل الات�شاق الداخلي للاختبار وقد وجد اأن األفا 

الدرا�شة. وعند تطبيق الاختبار  كرونباخ ت�شاوي )0،81( وقد اعتبر ذلك كافياً لاأغرا�س 

على عينة الدرا�شة كانت األفا كرونباخ ت�شاوي )0،83(.

التحليل الإح�صائي

لقد تم اإجراء التحليل الاإح�شائي المنا�شب للاإجابة عن كل �شوؤال بحثي كما ياأتي:

1. للاإجابة عن �شوؤال الدرا�شة الاأول والذي ن�شه » ما م�شتوى تح�شيل طلاب ال�شف ال�شاد�س 

على كل من اأ�شئلة الحل والتمثيل؟« فقد تم ح�شاب المتو�شط الح�شابي والانحراف المعياري 

لكل من اأ�شئلة الحل والتمثيل.

2. للاإجابة عن �شوؤال الدرا�شة الثاني والذي ن�شه »هل هناك فرق دال اإح�شائياً بين المتو�شطين 

اأ�شئلة الحل واأ�شئلة التمثيل تبعاً للجن�س؟« فقد تم ح�شاب المتو�شط الح�شابي  الح�شابيين على 

اختبار  اإجراء  المعياري لاأ�شئلة الحل والتمثيل ح�شب الجن�س. وكذلك، فقد تم  والانحراف 

.(Independent sample t-test) ت( الم�شتقل(

بين  اإح�شائياً  دال  فرق  هناك  هل   « ن�شه  والذي  الثالث  الدرا�شة  �شوؤال  عن  للاإجابة   .3

المتو�شطين الح�شابيين لفقرة الحل وفقرة التمثيل لكل من اأ�شئلة الاختبار؟« فقد تم اإجراء اختبار 

.(Paired sample t-test) )ت(

عر�ص النتائج

لقد حاولت هذه الدرا�شة الاإجابة عن ثلاثة اأ�شئلة بحثية، وبالتالي فاإنه �شيتم عر�س النتائج 

ح�شب هذه الاأ�شئلة.

عر�ص نتائج ال�صوؤال الأول

للاإجابة عن هذا ال�شوؤال ون�شه: »ما م�شتوى تح�شيل طلاب ال�شف ال�شاد�س على كل من 
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اأ�شئلة الحل والتمثيل«، فقد تم ح�شاب المتو�شط الح�شابي والانحراف المعياري لكل من اأ�شئلة 

الحل والتمثيل.

كما يت�شح من الجدول رقم )1( اأدناه، فاإن المتو�شط الح�شابي للدرجات على اأ�شئلة الحل 

اأن المتو�شط  الثامنة. كما يلاحظ  تراوح بين )0.108( للفقرة الرابعة و )0.904( للفقرة 

من  اأقل  كان  بينما   )0.5( ي�شاوي  اأو  من  اأكبر  كان  الفقرات  هذه  من   )6( على  الح�شابي 

)0.5( على )4( فقرات. اأما بالن�شبة لاأ�شئلة التمثيل، فقد تراوح المتو�شط الح�شابي للدرجات 

بين )0.019( للفقرة العا�صرة و )0.562( للفقرة الثانية. وقد كان المتو�شط الح�شابي على 

الت�شع  الفقرات  )0.5( على  اأقل من  بينما كان   )0.5( اأعلى من   )2 )الفقرة  فقرة واحدة 

الاأخرى. كما يلاحظ اأي�شاً اأن المتو�شط الح�شابي لدرجة الحل كان اأعلى منه لدرجة التمثيل 

على كل الفقرات. وبالتالي فقد كان المتو�شط الح�شابي لمجموع اأ�شئلة الحل )4.93( اأعلى 

منه لمجموع اأ�شئلة التمثيل )1.98(.

الجدول رقم )1(

المتو�صطات الح�صابيّة والنحرافات المعيارية على اأ�صئلة الحل واأ�صئلة التمثيل

الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابي *

0.1470.35ح 1

0.1460.06ت 1

0،8080.38ح 2

0.5620.21ت 2

0.4230.49ح 3

0.1150.29ت 3

0.1080.31ح 4

0.1050.09ت 4

0.5110.27ح 5

0.2880.43ت 5

0.6350.48ح6 

0.0580.23ت 6

0.7120.45ح 7

0.2120.41ت 7

0.9040.29ح 8

0.0960.29ت 8

0.5000.50ح9

0.3850.48ت 9

0.1830.36ح 10

0.0190.14ت 10

4.931.44مجموع ح 

1.981.19مجموع ت 

*: تتراوح الدرجة على كل �سوؤال بين )0( و )1( وعلى المجموع بين )0( و)10(.
 ملاحظة: )ح( ترمز اإلى �سق الحل، و )ت( ترمز اإلى �سق التمثيل.

د. عثمان ال�صواعيمهارات التمثيل الريا�صي واإجراء العمليات الح�صابية
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عر�ص نتائج ال�صوؤال الثاني: 

للاإجابة عن هذا ال�شوؤال ون�شه: »هل هناك فرق دال اإح�شائياً بين المتو�شطين الح�شابيين 

على اأ�شئلة الحل واأ�شئلة التمثيل تبعاً للجن�س؟«  فقد تم ح�شاب المتو�شط الح�شابي والانحراف 

المعياري لاأ�شئلة الحل والتمثيل ح�شب الجن�س.

بالن�شبة لاأ�شئلة الحل، بلغ المتو�شط الح�شابي للاإناث )4.97( بانحراف معياري )1.494( 

التمثيل فقد بلغ المتو�شط  اأ�شئلة  اأما على  وللذكور )4.89( بانحراف معياري )1.386(. 

الح�شابي للاإناث )1.98( بانحراف معياري )1.18( وللذكور )1.99( بانحراف معياري 

)1.21(. ولفح�س الدلالة الاإح�شائية للفروق بين المتو�شطات الح�شابيّة تبعاً للجن�س، فقد 

تم اإجراء اختبار )ت( (test-t sample Independent) الذي تظهر نتائجه في الجدول رقم 

)2( اأدناه.

الجدول رقم )2(

نتائج اختبار ت لفح�ص ت�صاوي المتو�صطات الح�صابيّة على نوعي الأ�صئلة تبعا للجن�ص

الدلالة الاإح�سائيةدرجات الحريةت

0.6094140.543م�سائل الحل

4140.918-0.112م�سائل التمثيل

كما يت�شح من الجدول رقم )2(، فاإنه لا يوجد فروق ذات دلالة اإح�شائية بين المتو�شطات 

تبعاً للجن�س على اأي من نوعي الاأ�شئلة.

عر�ص نتائج ال�صوؤال الثالث

للاإجابة عن هذا ال�شوؤال ون�شه: »هل هناك فرق دال اإح�شائياً بين المتو�شطين الح�شابيين 

 paired) )لفقرة الحل وفقرة التمثيل لكل من اأ�شئلة الاختبار؟«، فقد فقد تم اإجراء اختبار )ت

test-t sample) الذي تظهر نتائجه في الجدول )3( اأدناه.

الجدول رقم )3(

نتائج اختبار ت لفح�ص ت�صاوي المتو�صطات الح�صابيّة على �صقي كل �صوؤال

الدلالة الاإح�سائيةدرجات الحريةت

0.0274150.979ح 1 – ت 1

11.2844150.000ح 2 – ت 2

11.6414150.000ح 3 – ت 3

0.3004150.764ح 4 – ت 4

10.3984150.000ح 5 – ت 5

22.1114150.000ح 6 – ت 6
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الدلالة الاإح�سائيةدرجات الحريةت

16.0284150.000ح 7 – ت 7

41.7494150.000ح 8 – ت 8

3.3694150.001ح 9 – ت 9

8.8514150.000ح 10 – ت 10

37.5244150.000ح الكلي – ت الكلي

ملاحظة: )ح( ترمز اإلى �سق الحل، و )ت( ترمز اإلى �سق التمثيل.

كما يت�شح من جدول الرقم )3(، فاإن هناك فروقًا دالة اإح�شائياً على كل الاأ�شئلة با�شتثناء 

ال�شوؤالين 1، 4 مما ي�شير اإلى اأن اأداء طلاب ال�شف ال�شاد�س على فقرات الحل كان اأف�شل منه 

على فقرات التمثيل في 8 اأ�شئلة من اأ�شل 10.

مناق�صة النتائج

الق�شية  تمثلت  الريا�شي.  التمثيل  مو�شوع  حول  ق�شايا  بثلاث  الدرا�شة  هذه  عنيت  لقد 

الاأولى بالك�شف عن م�شتوى اأداء طلاب ال�شف ال�شاد�س على نوعين من الاأ�شئلة هما اأ�شئلة 

الحل واأ�شئلة التمثيل. وقد اأظهرت نتائج الاختبار تدنياً عاماً في م�شتوى الاأداء على نوعي 

الاأ�شئلة. فقد كان المتو�شط الح�شابي لدرجات عينة الدرا�شة على اأ�شئلة الحل )4.93( وهذا 

يعتبر متو�شطاً متدنياً ن�شبياً. ومع ذلك، فقد كان هذا المتو�شط اأعلى بكثير من متو�شط درجات 

اأداء  م�شتوى  في  حاداً  تدنياً  يعك�س  مما  فقط   )1.98( بلغ  الذي  التمثيل  اأ�شئلة  على  العينة 

طلاب ال�شف ال�شاد�س على اأ�شئلة التمثيل. تتفق هذه النتيجة مع نتائج درا�شات �شابقة حول 

.(Yang & Huang, 2004) المو�شوع نف�شه

قد در�شت  الدرا�شة  عينة  واأن  للانتباه خا�شة  التمثيل لافتًا  اأ�شئلة  الاأداء على  تدني  ويعتبر 

المنهاج المطور من ال�شف الاأول وحتى ال�شف ال�شاد�س والذي يعطي اأهمية خا�شة للتمثيل 

الريا�شي. فهذا المنهاج عبارة عن ن�شخة معرّبة عن منهاج اأجنبي مبني على معايير المجل�س 

القومي لمعلمي الريا�شيّات في الولايات المتحدة الاأمريكية )وزارة التربية والتعليم، 2002-

2007(. اإلا اأنه من المعلوم اأن تحقيق اأهداف المنهاج لا يكفيه توافر الكتب المدر�شية الملائمة، 

وجود  وكذلك  المنهاج  لتنفيذ  الموؤهلين  المعلمين  توافر  �صرورة  اإلى  ذلك  الاأمر  يتعدى  بل 

تعليم  اإلى ق�شور في  ت�شير  النتيجة  اإذًا فهذه  الفهم.  اأجل  التعلّم من  بيئة �شفية م�شجعة على 

الريا�شيّات وعدم اإعطاء معيار التمثيل حقه عند تنفيذ المنهاج. عموماً، �شتتم مناق�شة الم�شائل 

بالتف�شيل تالياً عند التعر�س لمقارنة الاأداء على نوعي الاأ�شئلة.

تابع الجدول رقم )3(

د. عثمان ال�صواعيمهارات التمثيل الريا�صي واإجراء العمليات الح�صابية
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واإذا اأخذنا في الاعتبار اأن قناعات المعلم ومعتقداته حول تدري�س الريا�شيّات توؤثر ب�شكل 

كبير في ممار�شاته ال�شفية (Cuban, 1993)، فاإنَّ ذلك �شي�شاعدنا على تف�شير هذه النتيجة. 

فالمعلم الذي تعوّد على التركيز على المهارات الح�شابيّة لي�س من ال�شهل اأن ينفذ منهاجاً يدعو 

هذه  اإن  الريا�شي.  والتمثيل  والتوا�شل  الم�شائل  حل  مثل  لعمليات  خا�شة  اأهمية  اإعطاء  اإلى 

النتيجة يجب اأن تر�شخ قناعتنا باأن اأي تطوير لتعليم الريا�شيّات يجب اأن ترافقه برامج تنمية 

مهنية لتطوير المعلم نف�شه بما في ذلك قناعاته حول الريا�شيّات وطرق تدري�شها.

على  الطلاب  اأداءات  بين  الفروق  فهي  الدرا�شة  هذه  بها  عنيت  التي  الثانية  الق�شية  اأما 

نوعي الاأ�شئلة تبعاً للجن�س. وقد اأظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة اإح�شائية بين 

المتو�شطات الح�شابيّة للجن�شين على اأي من نوعي الاأ�شئلة. ولما كان الاأدب التربوي قد عزا 

بالقناعات  ترتبط  اجتماعية  عوامل  اإلى  والاإناث  الذكور  بين  الريا�شي  التح�شيل  الفرق في 

النمطية لدى النا�س باأن الذكور هم اأكثر فهماً للريا�شيّات واأكثر قدرة على تعلمها، فاإنه يمكن 

التاأثر  اإلى  الذي يجعلهم عر�شة  ال�شن  اإلى  بعد  ي�شلوا  ال�شاد�س لم  ال�شف  باأن طلاب  القول 

بتلك القناعات. اإن هذه النتيجة تدعم الكثير من الدرا�شات ال�شابقة التي اأظهرت عدم وجود 

 Feldhusen فروق بين الجن�شين في الاأداء الريا�شي في مثل هذا ال�شن )ال�شواعي، 2004اأ

;Westby, 2003 &(. وكان الباحث قد وجد اأن الذكور في دولة الاإمارات العربية المتحدة 
تفوّقوا على الاإناث في كل من ال�شفين التا�شع والحادي ع�صر والجامعة، بينما لم يكن هناك 

فرق دال اإح�شائياً بين اأداء الذكور والاإناث في ال�شف ال�شابع. وقد تاأكد ذلك اأي�شاً من خلال 

ن�صرت  المتحدة  العربية  الاإمارات  لطلاب  التنا�شبي  التفكير  قدرات  حول  للباحث  درا�شة 

.(Alsawaie, 2009)  ًموؤخرا

اأ�شئلة  اأداء طلاب ال�شف ال�شاد�س على كل من  اأما الق�شية الثالثة فقد كانت المقارنة بين 

اأ�شئلة التمثيل. وقد اأظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة اإح�شائية  الحل وما يقابلها من 

بين الدرجات على )8( من الاأ�شئلة ل�شالح اأ�شئلة الحل بينما لم يكن هناك فروق ذات دلالة 

اإلى نتائج م�شابهة  اإح�شائية على �شوؤالين. وقد كانت بع�س الدرا�شات ال�شابقة قد تو�شلت 

يلي مناق�شة لاإجابات الطلاب على بع�س  (Yang & Huang, 2004; Cai, 2001) فيما 
الاأ�شئلة.

 ال�شوؤال وقد كان الاأداء 
ّ
في ال�شوؤال الاأول لم يكن هناك فرق بين اأداء الطلاب على �شقي

متدنياً ب�شكل عام )0.147 للحل و0.146 للتمثيل(. تطلّب �شق الحل اإيجاد ارتفاع �شجرة 

اإن  اأي  اأمتار.   3 متران  ارتفاعه  فيه طول ظل عمود  كان  الذي  الوقت  اأمتار في   10 ظلها 
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الحل تطلب ا�شتخدام التنا�شب في م�شالة ب�شيطة. اإن تدني الاأداء على هذا ال�شق يعك�س فقر 

التفكير التنا�شبي لدى الطلاب وهذا ما كان الباحث قد ا�شتنتجه في درا�شة �شابقة )ال�شواعي، 

2004اأ(. اأما �شق التمثيل فقد تطلّب تحديد العبارات ال�شحيحة من بين عدة عبارات ت�شف 

ال�شجرة وطول  العمود وطول ظله وارتفاع  العلاقة بين الاأطوال الاأربعة )ارتفاع  جميعها 

ظلها(. وجميع العبارات تتطلب اأي�شاً ا�شتخدام التنا�شب.

بي�شاء من كي�س  اإيجاد احتمال �شحب كرة  فيه  الثالث فقد تطلّب �شق الحل  ال�شوؤال  اأما 

يحتوي على 40 كرة بي�شاء و 50 كرة حمراء، بينما تطلّب �شق التمثيل تحديد الر�شم الذي 

تم  �شغيرة  م�شتطيلات  اإلى  مق�شمة  م�شتطيلة  لمناطق  ر�شومات  بين  من  الاحتمال  ذلك  يمثّل 

فقط  كان  بينما   )0.42( الحل  �شق  على  للدرجات  الح�شابي  المتو�شط  كان  بع�شها.  تظليل 

)0.12( على �شق التمثيل. اإن الفرق بين المتو�شطين الح�شابيين يعك�س حجم الهوّة بين مهارة 

اإنه ومع نهاية ال�شف  الح�شاب لدى الطلاب ومهارة تمثيل الاأفكار الريا�شيّة ب�شور مختلفة. 

ال�شاد�س، يكون الطالب قد در�س الك�شور لفترة طويلة ومن المفتر�س اأن يكون قد اأتقن عملية 

تمثيل الك�صر من خلال تظليل اأجزاء تمثل ب�شطه كما هو الحال في ال�شوؤال الثالث. اإن حقيقة 

اأن 12 % فقط من اأفراد العينة اأجابوا ب�شكل �شحيح على �شق التمثيل من هذا ال�شوؤال ت�شير 

اإلى خلل في فهم طلاب ال�شف ال�شاد�س للك�شور اأو في فهمهم للاحتمالات كك�شور اأو في 

كليهما. من المفتر�س اأن يكون وا�شحاً للطالب اأن الاحتمال هو ك�صر يحمل معنى جزء من 

كل. ويعتبر هذا المطلب �صرورياً ل�شببين: اأولًا لاأن التعبير عن المفهوم باأكثر من طريقة يزيد 

 Van de 2004 ب  )ال�شواعي،  الطالب  المفهوم لدى  لذلك  الذهنية  ال�شورة  من و�شوح 

;Walle, 2001( وثانياً لاأن ربط المفاهيم الريا�شيّة ببع�شها يجعل الريا�شيّات تبدو بالن�شبة 
 NCTM, 2000; Cathcart,) للطالب مادة مترابطة مما ينعك�س اإيجاباً على اتجاهه نحوها

Pothier, Vance, & Bezuk, 2001). وتجدر الاإ�شارة هنا اإلى اأن الاأداء على �شق الحل نف�شه 
لي�س مر�شيا .)0.423(ً فالم�شاألة تت�شمن ح�شاب احتمال ب�شيط ولكن بدلاً من اأن يعطى 

المجموع الكلي للكرات، فقد اأعطي عددًا من الكرات البي�شاء والكرات الحمراء .وقد عمد 

العديد من الطلاب اإلى ق�شمة عدد الكرات البي�شاء على عدد الكرات الحمراء بدلاً من الق�شمة 

على مجموع الكرات .ويعود هذا – جزئياً على الاأقل -اإلى تعوّد الطلاب على الم�شائل ذات 

الخطوة الواحدة .كذلك ،فاإن هذه النتيجة تعك�س عدم تعوّد الطلاب على مراجعة حلولهم. 

 اأو 0.8 لهذه الم�شاألة يفتر�س اأن يلفت انتباه الطالب وي�شعره باأن 
5
4

فالح�شول على الاإجابة

هناك خطاأ في الحل، حيث اإنَّ عدد الكرات البي�شاء اأقل من عدد الكرات الحمراء وبالتالي 

يجب اأن يكون الناتج اأقل من 0.5.

د. عثمان ال�صواعيمهارات التمثيل الريا�صي واإجراء العمليات الح�صابية
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 ال�شوؤال. تطلّب �شق الحل 
ّ
في ال�شوؤال الرابع لم يكن هناك فرق بين اأداء الطلاب على �شقي

فيه اإيجاد �شافي م�شاحة حديقة م�شتطيلة ال�شكل بعد اأن تم عمل ممرين متعامدين فيها. اأما �شق 

التمثيل فقد تطلب تحديد العبارات ال�شحيحة من بين عدة عبارات ت�شف م�شاحات اأجزاء 

مختلفة من الحديقة. كانت النتائج متدنية ومتقاربة على �شقّي ال�شوؤال )0.11 للحل و0.10 

للتمثيل(. اإ�شافة اإلى ما تعنيه هذه النتيجة من �شعف لمهارات التمثيل الريا�شي لدى طلاب 

ال�شف ال�شاد�س، فاإنها ت�شير اأي�شاً اإلى �شعف في مهارات حل الم�شائل. وعموماً فاإن الاأدب 

التربوي قد وثّق ب�شكل كبير ال�شعوبات التي يواجهها الطلاب في حل الم�شائل التي تت�شمن 

 Cai & Sun, 2002; Singh, 2000; Hart, 1994;) ا�شتخدام مفهومي الن�شبة والتنا�شب

.(Touriaire & Pulos, 1985
اإن حل هذه الم�شاألة يتطلب اإيجاد م�شاحة الممرين وطرح الناتج من الم�شاحة الكلية للحديقة. 

مرتين.  التقاطع  منطقة  احت�شاب  اإلى عدم  الطالب  ينتبه  اأن  متقاطعان، يجب  الممرين  ولاأن 

وعلي الرغم من اأن هذه هي النقطة ال�شعبة في حل الم�شاألة، اإلا اأن بع�س الطلاب قد وقعوا 

في اأخطاء غيرها. فبع�شهم لم يتمكن من ح�شاب الم�شاحة الكلية للحديقة م�شتطيلة ال�شكل، 

والبع�س الاآخر اكتفى باإيجاد الم�شاحة الكلية. اأما في جزء التمثيل، فكان على الطالب اأن يقرر 

ما اإذا كانت العبارة �شحيحة اأم لا دون اإجراء عمليات ح�شابية. اإن الاإخفاق في هذه الم�شاألة 

الاأفكار  تطبيق  على  القدرة  الريا�شيّة و�شعف في  التمثيلات  فهم  عام في  اإلى �شعف  ي�شير 

الريا�شيّة في مواقف جديدة.

في ال�شوؤال الخام�س، كان الفرق في الاأداء جوهرياً على �شقي ال�شوؤال )0.511 للحل و 

(، بينما تطلب �شق التمثيل اختيار 
4

3
0.288 للتمثيل(. تطلب �شق الحل اإيجاد ناتج )3 ÷ 

الاإجابة ال�شحيحة من بين عدة اختيارات للم�شاألة )خالد وعبدالله واأحمد يت�شاركون ثلاثة 

اأرباع قطعة بيتزا. اأي العبارات الاآتية تمثل ن�شيب كل منهم؟(. اأي اأن التمثيل هنا كان بالتعابير 

(. اإن اإخفاق الطلاب في حل 
4

3
 + 

3

1
 ، 3 ÷ 

4

3
 ، 

4

3
 ÷ 3 ، 

4

3  × 
3

1
 ، 

4

3
÷ 

3

1
الريا�شيّة )

هذه الم�شاألة ي�شير بو�شوح اإلى عدم فهم التمثيل الريا�شي لق�شمة الك�شور. والواقع اأن تدري�س 

ق�شمة الك�شور يجب اأن يبداأ بم�شائل من هذا النوع بدلًا من اأن تقدّم هذه الم�شائل كتطبيقات 

على ق�شمة الك�شور. ولما كان من المعروف اأن تمثيل ق�شمة الك�شور �شعب بالن�شبة للطلاب، 

فاإن تدري�شها يجب اأن يبداأ بمرحلة مفاهيمية تت�شمن التمثيل كاأ�شا�س ينطلق منه الطالب لتعلم 

خوارزمية ق�شمة الك�شور.

ال�شوؤال )0.635 للحل و  الفرق كبيراً وجوهرياً على �شقي  ال�شاد�س، كان  ال�شوؤال  في 
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÷ 0.57(، فقد تطلب �شق 
100

57
0.058 للتمثيل(. في حين تطلب �شق الحل اإيجاد ناتج ) 

التمثيل اختيار التمثيل الاأف�شل لنف�س القيمة على خط الاأعداد من بين عدة اختيارات. وفيما 

اأن  يبقى   ،)1.14( الجمع  ناتج  الطالب  يجد  اأن  بعد  اأنه  الطبيعي  فمن  التمثيل،  �شق  يخ�س 

الذين  الطلاب  اإنَّ معظم  1(. وحيث  العدد  )اإلى يمين  الاأعداد  القيمة على خط  يحدد هذه 

اأجابوا ب�شكل �شحيح عن �شق الحل اأخفقوا في �شق التمثيل، فاإن هذا ي�شير اإلى نق�س في خبرة 

ب�شكل  والك�شور  عام  ب�شكل  الاأعداد  لتمثيل  كطريقة  الاأعداد  خط  ا�شتخدام  في  الطلاب 

خا�س. 

في ال�شوؤال ال�شابع اأي�شاً كان الفرق في الاأداء جوهرياً على �شقي ال�شوؤال )0.712 للحل 

× 0.06( بينما تطلب �شق  اإيجاد ناتج )4  و0.212 للتمثيل(. وكان �شق الحل قد تطلب 

التمثيل اختيار التمثيل المنا�شب لنف�س القيمة من بين عدة اختيارات، وكان من بين الخيارات 

محيط م�شتطيل طوله 4 اأمتار وعر�شه 0.06 متر، ومحيط مربع طول �شلعه 0.06 متر، وتمثيل 

للعدد 2،4 على خط الاأعداد. وكان الخيار الرابع “لا �شئ مما ذكر”. اإن الطالب الذي يجيب 

اأن يحذف الخيار الثالث  × 0.06(، يفتر�س  ب�شكل �شحيح على �شق الحل )0.24 = 4 

)2،4 على خط الاأعداد(. فتبقى المقارنة بين محيط الم�شتطيل ومحيط المربع. وعلى الرغم من 

اأن محيط الم�شتطيل ي�شاوي )2 × ]0.06 + 4[( اإلّا اأنه كان خياراً اأكثر جاذبية للطلاب من 

محيط المربع. وقد يعزا ذلك اإلى عدة اأ�شباب:

1. عدم التمعن في ال�شوؤال وبالتالي التفكير بم�شاحة الم�شتطيل بدلًا من محيطه. 

2. عدم التمييز بين الم�شاحة والمحيط. 

3. وجود العددين 4، 0.06 على ر�شم الم�شتطيل مقابل وجود العدد 0.06 فقط على ر�شم 

المربع. 

4. عدم معرفة قانون محيط المربع، اأو محيط الم�شتطيل اأو كليهما. 

�شبب  ال�صرب(  اإجراء عملية  تتطلب  التي  )المواقف  ال�صرب  بمعاني عملية  الخبرة  اإن عدم 

اإلى معانية  التعرف  اإن تدري�س ال�صرب دون  رئي�س في وقوع الطلاب في هذه الم�شكلات. 

الخم�شة )الم�شاحة، والمعدل، والمجموعات المتكافئة Equivalent sets، والمقارنة، والمزاوجة 

matching هو تدري�س ناق�س لا يوؤدي اإلى فهم كامل لمفهوم ال�صرب.
المتو�شط  كان  بينما   )0.9( الحل  �شق  على  الدرجات  متو�شط  كان  الثامن،  ال�شوؤال  في 

)0.1( على �شق التمثيل. تطلّب ال�شوؤال اإيجاد حا�شل �صرب )27×40( في �شق الحل بينما 

تطلّب �شق التمثيل تحديد ما يمثّل )27×40( وقد كان من بين الخيارات: م�شاحة مثلث طول 

د. عثمان ال�صواعيمهارات التمثيل الريا�صي واإجراء العمليات الح�صابية
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قاعدته )cm 40( وارتفاعه )cm 27(؛ م�شاحة متوازي اأ�شلاع طول اأحد اأ�شلاعه )40 

cm( وطول �شلع اآخر )cm 27(؛ وم�شاحة م�شتطيل طول اأحد اأ�شلاعه )cm 40( وطول 
.)cm 27( شلع اآخر�

فقط 10 % من اأفراد العينة اأجابوا ب�شكل �شحيح عن فقرة التمثيل مقابل 90% اأجابوا 

ب�شكل �شحيح عن فقرة الحل. وعلى الرغم من اأن هذا يعني تمكّن الطلاب من اإجراء عملية 

ال�صرب ب�شكل �شحيح اإلًا اأنهم غير قادرين على تمثيل هذه العملية في �شياق ماألوف لديهم 

وهو �شياق م�شاحات الاأ�شكال الهند�شية. وهذا يعك�س بال�صرورة عدم التركيز على الجانب 

المفاهيمي والجانب التطبيقي لعملية ال�صرب في تدري�س الريا�شيّات.

المتو�شط  كان  بينما   )0.5( الحل  �شق  على  الدرجات  متو�شط  كان  التا�شع،  ال�شوؤال  في 

)0.38( على �شق التمثيل. تطلب �شق الحل اإيجاد ناتج جمع عددين ك�صريين، بينما تطلب 

ريا�شيّة  تعابيراً  ت�شمنت  الاختيارات  من  عدد  بين  من  المنا�شب  التمثيل  اختيار  التمثيل  �شق 

بالر�شم وكذلك  الك�شور  لتمثيل  فهماً  يتطلب  ال�شق  هذا  الجيد على  الاأداء  اإن  ور�شومات. 

(، وكذلك  8
2

2( هو نف�شه )2 4
1

اإدراك التمثيلات الريا�شيّة المختلفة للك�صر نف�شه. فمثلًا )

(. وهذه 
84
11

+
+

( لا ي�شاوي )
8
1

4
1 + ( و)

4
8

( لا ي�شاوي )
4
1

2 ( ولكن )
8
9

( هو نف�شه )
8
1

1 (

جميعها من اأ�شا�شيات فهم الك�شور. اإن الاأداء المتدني على مثل هذه الم�شائل يعك�س تدري�شاً 

للريا�شيّات قائماً على التعلم غير ذي المعنى للخوارزميات والعمليات الريا�شيّة والذي يوؤدي 

بدوره اإلى عدم فهم العمليات الريا�شيّة وهذا ينعك�س بال�صرورة على قدرة الطلاب على تحديد 

التمثيلات المنا�شبة للاأفكار الريا�شيّة وبالطبع على اإن�شاء تمثيلاتهم الخا�شة لهذه الاأفكار.

اأما في ال�شوؤال العا�صر، فقد كان متو�شط الدرجات على �شق الحل )0.9( بينما كان المتو�شط 

)0.1( على �شق التمثيل. تطلب �شق الحل اإيجاد الو�شيط لثمان قيم. اأي تطلب حلها ترتيب 

الاأعداد ت�شاعدياً اأو تنازلياً ثم اإيجاد المتو�شط الح�شابي للعددين الواقعين في الو�شط. وهذه 

م�شاألة ماألوفة في كتب الريا�شيّات لل�شف ال�شاد�س. اأحد الاأخطاء التي وقع فيها الطلاب كان 

عدم ترتيب الاأعداد تنازلياً اأو ت�شاعدياً والاعتماد على الترتيب المعطى في ال�شوؤال. كذلك، 

فقد اعتبر بع�س الطلاب اأحد العددين الواقعين في الو�شط و�شيطاً، وبع�شهم اأخطاأ في اإيجاد 

المتو�شط الح�شابي للعددين. وفي حين اأن الخطاأ الاأخير ي�شير اإلى م�شكلة في اإجراء العمليات 

الح�شابية، نجد اأن كلًا من الخطاأ الاأول والثاني ي�شيران اإلى خلل في فهم الو�شيط.

)ال�شاق  بطريقة  القيم  لنف�س  تمثيل  خلال  من  الو�شيط  اإيجاد  تطلب  فقد  التمثيل،  �شق  اأما 

اأو  ت�شاعدياً  القيم  ترتيب  يعيد  اأن  الطالب  يحتاج  لا  وهنا   .)leafs  and  Stem والاأوراق 
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تنازلياً حيث تكون مرتبة، ولكن ي�شترط بال�صرورة اأن يفهم الطالب هذا النوع من التمثيل. 

اإن الاأداء المتدني على هذا ال�شق من ال�شوؤال يعك�س عدم فهم الطلاب للتمثيل، وهذا بدوره 

يعني اأن المعلمين لم يركزوا على هذا النوع من التمثيل رغم اأنه مت�شمن في الكتاب المدر�شي 

لل�شف ال�شاد�س. 

التو�صيات

فهم  الح�شابيّة  المهارات  تعلم  يرافق  اأن  توؤكد �صرورة  عام  ب�شكل  الدرا�شة  هذه  نتائج  اإن 

الريا�شي  التمثيل  تعطي  اأن  يجب  المدر�شية  الريا�شيّات  واأن  الريا�شيّة  للمفاهيم  حقيقي 

يةً كبيرة كتلك التي تعطيها للمهارات الح�شابيّة. اإن مقدرة الطالب على اإيجاد الاإجابة  اأهمَّ

ال�شحيحة لم�شاألة وعدم قدرته في الوقت ذاته على تمثيل تلك الاإجابة اأو الفكرة الريا�شيّة التي 

تت�شمنها دليل وا�شح على ق�شور في فهم الطالب للفكرة الريا�شيّة. يتوجب على المعلمين 

للمفاهيم الجديدة  تعلّمهم  واإظهار  الريا�شي  التفكير  اإلى  التلاميذ  لدفع  التمثيلات  ا�شتخدام 

اأم  يفهمون فكرة  اإذا كانوا  ما  الطلاب من خلاله  يظهر  التمثيلات و�شطاً  تعتبر هذه  حيث 

لا، وطبيعة فهمهم لهذه الفكرة. وبناء على تمثيلات الطلاب ي�شتطيع المعلم اأن يقرر كيف 

يوجه التدري�س لخدمة التعلّم. كذلك فاإنه من خلال الحوار الذي تخلقه التمثيلات فاإن المعلم 

وطلابه يتعاونون في �شقل وت�شحيح المفاهيم الريا�شيّة.

وفي مجال تقويم فهم الطلاب للريا�شيّات، فاإن الاعتماد على المهارات الح�شابيّة لوحدها 

يعطي نتيجة غير دقيقة وبالتالي ت�شخي�شاً غير دقيق لما تعلّمه الطالب من الريا�شيّات. وهذا 

يدفعنا اإلى اإعادة النظر في اأ�شاليب تقويم تعلّم الطلاب للريا�شيّات. اإنَّ التقويم الحقيقي يجب 

 Eennell & Rowan,) الواحدة  الريا�شيّة  للفكرة  التمثيلات  تعدد  الاعتبار  في  ياأخذ  اأن 

ي�شتخدمونه من رموز  ما  تفكير طلابه من خلال  �شبر  المعلم من  التمثيل يمكّن  2001) لاأن 
ومخططات وخرائط و�شور وتعابير ريا�شيّة مختلفة. وبما اأن التفكير الريا�شي المتقدّم يبنى على 

 Multiple المتعددة  الريا�شيّة  للتمثيلات  المرن  والتكامل  المفاهيمية  المعرفة  من  متين  اأ�شا�س 

م�شتويات  ومتابعة  روؤية  من  ا�شتخدام طرق تمكنهم  المعلمين  على  فاإن   ،representations
تفكير طلابهم بما يخدمهم في ربط هذه الم�شتويات بتدري�شهم. ويعتبر التمثيل في هذا ال�شدد 

عاملًا مهماً وفاعلًا في التعلّم لذا يجب اإدراك دوره وا�شتخدامه في عملية التقويم البنائي. 

اأما برامج اإعداد المعلم، فهي الاأخرى معنية بنتائج هذه الدرا�شة. فالمعلم يكت�شب المعارف 

والمهارات والكفايات التدري�شية خلال برنامج الاإعداد، وهذه تمثل اأ�شا�شاً يبني عليه المعلم 

د. عثمان ال�صواعيمهارات التمثيل الريا�صي واإجراء العمليات الح�صابية
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على  ومبنياً  متيناً  الاأ�شا�س  هذا  يكون  اأن  يجب  ولذلك،  المهنية.  والتنمية  الخبرة  خلال  من 

قواعد �شليمة. اإذًا، فالباحث يو�شي اأن تركز برامج اإعداد معلم الريا�شيّات على التعلم القائم 

على الفهم للريا�شيّات، واأن تعمل على اإك�شاب الطلبة المعلمين المعارف والمهارات اللازمة 

لتدري�س الريا�شيّات بطرق ذات معنى. ولا يكون هذا بالطبع من خلال مقررات تعزز هذا 

من  يتعلمون  بخبرات  اأنف�شهم  المعلمين  الطلبة  تمرير  خلال  من  اأي�شاً  بل  فح�شب،  التوجه 

خلالها بطرق ذات معنى، ذلك لاأن المعلم عادة ما يميل اإلى التدري�س بالطريقة التي تعلم بها.

كذلك، فاإن الباحث يو�شي اأن يتم ت�شميم برامج تنمية مهنية خا�شة بمعلمي الريا�شيّات 

على  البرامج  هذه  تعمل  اأن  ويجب  التخ�ش�شات.  كل  من  للمعلمين  الم�شممة  تلك  غير 

المعلم  اإن وعي  الفهم.  اأجل  من  التدري�س  الريا�شيّات ومهاراتهم في  معلمي  معارف  تنمية 

باأهمية التمثيل الريا�شي وما يلعبه من دور في بناء وتعميق فهم المفاهيم والعمليات الريا�شيّة 

التاأكيد  للريا�شيّات. ويجب  الفهم  على  القائم  للتعلم  داعمة  تعلم  بيئة  لتوفير  اأ�شا�شي  �صرط 

هنا على اأن المعلم لا يكت�شب المهارات اللازمة لتوفير هذه البيئة من خلال البرامج النظرية 

المعلمون  خلالها  من  يقوم  متخ�ش�شة  برامج  فالمطلوب  ال�شديدة.  بالعمومية  تت�شم  والتي 

اأنف�شهم با�شتك�شاف وتمثيل مفاهيم وعمليات ريا�شيّة محددة من �شمن تلك التي يدر�شونها 

لطلابهم.

اأما من الناحية البحثية، فاإن الباحث يو�شي بما ياأتي:

الريا�شي  بالتمثيل  اهتمامهم  مدى  على  للوقوف  الريا�شيّات  معلمي  ممار�شات  درا�شة   .1

ريا�شيّة  تمثيلات  اإلى  والتعرف  ريا�شيّة  تمثيلات  لاإن�شاء  لطلابهم  يوفرونها  التي  والفر�س 

ذلك  وي�شمل  اأخرى.  جهة  من  الطلاب  لدى  التمثيل  مهارات  وتقويم  جهة،  من  مختلفة 

واأدوات  المنزلية  والواجبات  ال�شفية  والاأن�شطة  الدر�شية  الخطط  وتحليل  ال�شفية  الملاحظة 

التقويم الم�شتخدمة. كما يمكن اأي�شاً اأن تتم درا�شة العلاقة بين الممار�شات التدري�شية للمعلمين 

ومهارات التمثيل لدى طلابهم.

2. اإجراء درا�شات تدخلية (studies intervention) وا�شتك�شاف فاعليتها في تنمية مهارات 

برامج  تت�شمن  ب�شكل عام. وقد  للريا�شيّات  الطلاب وفهمهم  ب�شكل خا�س لدى  التمثيل 

للتمثيل  فر�شاً  لطلابهم  ليوفروا  الفهم  على  القائم  التدري�س  على  معلمين  تدريب  التدخل 

هذه  تحليل  يتم  عليها.  البرنامج  لتنفيذ  درا�شية  وحدات  اأو  وحدة  تحديد  ويمكن  الريا�شي. 

الوحدات وتحديد فر�س التمثيل الريا�شي فيها واإعادة �شياغتها بحيث توفر هذه الفر�س. 

كما يمكن ت�شميم التدري�س الذي يوفر بيئة تعلم ا�شتك�شافية ت�شمح للطلاب باختيار واإن�شاء 

التمثيلات الريا�شيّة الخا�شة بهم.
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الملخ�ص

طلبة  لدى  ال�سلوكية  المخالفات  توافر  مدى  اإلى  التعرف  اإلى  الحالية  الدرا�سة  هدفت 

مرحلتي التعليم الاأ�سا�سي والثانوي في المدار�س الحكومية في محافظة طولكرم بفل�سطين 

والموؤهل  التعليمية،  والمرحلة  الجن�س،  متغيرات:  وذلك في �سوء  المعلمين  نظر  من وجهة 

العلمي، والتخ�س�س. لهذا الغر�س تم توزيع لائحة المخالفات ال�سلوكية المعدة لهذا الغر�س 

بعد التاأكد من �سدقها وثباتها على عينة من المعلمين بلغ حجمها )197( معلماً ومعلمة، 

منهم )95( معلماً من الذكور، و)102( معلمة. وقد اأظهرت النتائج اأن المخالفات ال�سلوكية 

اإح�سائياً في  دالة  النتائج وجود فروق  اأظهرت  الطلبة بم�ستوى متو�سط، كما  لدى  تتوافر 

تُعزى  بحيث  المعلمين  نظر  وجهة  من  الطلبة  لدى  ال�سلوكية  المخالفات  توافر  م�ستوى 

لمتغيري الجن�س والمرحلة التعليمية وذلك ل�سالح الطلاب الذكور، وطلبة المرحلة الثانوية. 

ال�سلوكية  اأخرى عدم وجود فروق في م�ستوى المخالفات  النتائج من جهة  اأظهرت  بينما 

لدى الطلبة من وجهة نظر المعلمين تبعاً لمتغيري الموؤهل والتخ�س�س العلمي.

الكلمات المفتاحية: المخالفات ال�سلوكية، الجن�س، الموؤهل العلمي، التخ�س�س، المرحلة التعليمية.
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The Level of Behavior Contraventions at Basic and Secondary 
Schools’ Students from the Viewpoint of Palestinian Teachers

in Tulkarm Region in Light of Some Variables

Abstract

The aim if this study was to identify the level of behavioral contraventions 
at basic and secondary schools’ students from the viewpoint of teachers, in 
light of the sex, educational level, qualification, and specialization variables. 
To realize this aim, the researcher used a questionnaire that developed by him-
self after making sure of its validity and reliability, the study was conducted 
on a sample consisting of (197) teachers (95 male and 102 female). Results 
revealed that the behavioral contraventions at basic and secondary schools’ 
students from the viewpoint of teachers were moderate level. Also, the results 
showed that there were significant differences in teachers’ estimation the level 
of behavioral contraventions at basic and secondary schools’ students due to 
sex and educational stage variables in favor of males and secondary stage 
students, but there were no significant differences in teachers’ estimation of 
the level of behavioral contraventions due to qualification and specialization 
variables.

 
Key words: behavioral contraventions, sex, educational level, qualification and spe-

cialization.

Dr. Zeiad A. Barakat
Dept. of Educational Psychology- College of Education

Al-Qud Open University



20
10

  
بر

م
ت
ب
�ص

  
3  

د 
د

ع
ال

  
11

  
د

ل
ج

لم
ا

168

10

  
  

  
  

  
  

2010 2000

المخالفات ال�صلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�صا�صي والثانوي 

من وجهة نظر المعلمين في محافظة طولكرم بفل�صطين

د. زياد اأمين بركات

ق�سم علم النف�ص التربوي - كلية التربية

جامعة القد�ص المفتوحة

المخالفات ال�صلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�صا�صي

المقدمة

تعد م�شكلة النظام في المدر�شة من الم�شكلات العامة وتختلف المدار�س من حيث ال�شهولة 

اأو  المدر�شة  بها  تقوم  التي  البيئة  باختلاف  تختلف  الم�شكلة  اأن  كما  الطلبة،  بها  ي�شبط  التي 

�شك  المدر�شة، ولا  وتقاليد  والاجتماعية  الاقت�شادية  الطلبة وظروفهم  اأمور  اأولياء  اتجاهات 

اأن كل مدير مدر�شة وكل مدر�س ي�شادف في اأثناء عمله حالات �شجار بين الطلبة، اأو �صرقة 

تافهة من اأحدهم اأو اإتلاف لاأدوات المدر�شة اأو اأدوات زملائه، كما ي�شادف اأحياناً حوادث 

اإجرامية غير هينة؛ ومع ذلك فهذه المخالفات التي يرتكبها بع�س الطلبة قلما تكون مر�شية، 

ذلك اأن معظم ما يرتكبه الطلبة هو في الغالب مجرد عبث؛ يق�شدون من ورائه الا�شتثارة اأو 

الحالات  اأما  التروي،  عدم  اأو  الاإهمال،  اأو  للجهل  نتيجة  اأو  الح�شن،  ال�شلوك  قواعد  ك�صر 

الاإجرامية الحقيقية فهي نادرة جداً.

ويجب اأن يكون �شبط المدر�شة مجهوداً تعاونياً، بحيث يتعاون فيه مدير المدر�شة والمدر�شون 

و الطلبة واأولياء الاأمور كما يجب اأن يكون هناك تخطيط واتفاق على �شيا�شة ال�شبط وو�شائله، 

؛ بمعني اأن ينبع من الطلبة اأنف�شهم بدل اأن 
ٌّ

واأن تهدف المدر�شة اإلى اأن يكون فيها ان�شباطٌ ذاتي

يفر�س عليهم، فا�شتراك الطلبة في معالجة م�شكلات النظام في و�شع الاأ�ش�س التي يقوم عليها 

ي�شمن المحافظة عليه والعمل على تطوره وتقدمه. ولا �شك اأن المدر�شة عن طريق تنظيمها 

الاأندية والمجال�س والاجتماعات والندوات وغير ذلك من الو�شائل يمكنها اأن تبث في طلبتها 

الاتجاهات ال�شليمة التي ت�شاعد على حفظ النظام والتدريب عليه، فالطلبة يكت�شبون الان�شباط 

.(Tallent, 1998) الاجتماعي عن طريق الفر�س التي تهيئها لهم المدر�شة

وعلى مدير المدر�شة والمعلمين اأن يتذكروا دائماً اأنه في علاج الحالات الخا�شة بعدم النظام 

اأن الطالب لديه حا�شة ال�شعور بالعدالة، ولذلك يجب اأن لا يكون العقاب جزائياً؛ بل يكون 

الهدف منه منع تكرار الاأفعال غير المرغوب فيها، ويوؤدي ال�شماح للمدر�شين بعقاب الطلبة 

د. زياد بركات
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زيادة  اإلى  بالتالي  يوؤدي  كما  بالمدر�شة،  للعمل  كراهيتهم  اإلى  المدر�شية  الواجبات  طريق  عن 

م�شكلة النظام بالمدر�شة، لا اإلى الاإقلال منها، واأن التهديدات والاإذلال ال�شخ�شي والتهكم 

)ح�شن،  الاإمكان  قدر  تجنبها  ويجب  المدر�شة  في  النظام  توجيه  في  اأماكن  لها  لي�س  اأمور 

.)2003

باأنها  وتو�شف  ال�شف  غرفة  داخل  المعلم  تواجه  فيها  مرغوب  غير  �شلوكية  اأنماط  هناك 

المدر�شية  الاأدوات  ون�شيان  والتهريج،  وال�شحك،  كالثرثرة،  “عادية”  ماألوفة  م�شكلات 

والتاأخر ال�شباحي عن الدوام، وهذه الم�شكلات تحد من فاعلية المعلم والطالب داخل غرفة 

ال�شف، لكنها تبقى اأقل خطورة من اأنماط �شلوكية اأخرى كالتخريب المتعمد للممتلكات، 

المعلم،  نحو  العدواني  ال�شلبي  والاتجاه  الزمر،  وتكوين  المدر�شية،  بالاأعمال  القيام  ورف�س 

اأو  المدار�س  وتواجه  ذلك.  �شابه  وما  بذيئة  بلغة  والتكلم  اإذن،  دون  المدر�شة  عن  والغياب 

النظام وهي كالاآتي )Mauro, 2008؛  التعليمية عادة بنوعين من الخروج على  الموؤ�ش�شات 

;Scott, 1991؛   Dreher, 1995 2002؛  2002؛ ح�شن،   ال�شامن،  2006؛  بركات، 

الرفاعي، 1987(:

اأولًا: النوع الفردي: وهو النوع ال�شائع والمعروف وينح�صر في نطاق يمكن التعامل مع 

كل حالة على حدة ومن اأمثلة هذا النوع من الم�شكلات ما ياأتي:

اأقرانه وقد يرجع ذلك اإلى  1. ال�شغب: ويتمثل في �شلوك عدواني من جانب الطالب نحو 

عوامل نف�شية اأو اجتماعية اأو عيب ج�شمي اأو ف�شل درا�شي.

2. الهروب من المدر�شة: ويرجع ذلك اإلى اأ�شباب عديدة منها �شعف الرقابة المنزلية اأو تاأثير 

قرناء ال�شوء، والف�شل الدرا�شي المتكرر للطالب، ومنها �شوء اإدارة المدر�شة و�شعف خدمات 

التوجيه بها اأو عدم منا�شبة اأن�شطتها وبرامجها التربوية لاحتياجات الطلاب.

3. ال�صرقة: وقد يرجع �شببها اإلى رغبة الطالب في تملك �شيء لا ي�شتطيع الح�شول عليه، اأو 

الانتقام من زميل اآخر وغيرها.

4. الغ�س في الامتحان: ويرجع ذلك اإلى الاهتمام الكبير الذي يعطى للامتحانات وما تت�شم به 

من �صرامة وقيود، والتركيز على التح�شيل والحفظ بدل من اأن تكون و�شيلة لتقويم الطلبة.

5. تخريب الاأثاث المدر�شي: مثل تك�شير ال�شبابيك والاأبواب والكرا�شي والاأدراج والاأجهزة 

اأو ت�شويه المبنى المدر�شي بتجريحه اأو الكتابة على الجدران.

ثانياً: النوع الجمعي: بداأ هذا النوع من الم�شكلات في ال�شنوات الاأخيرة وخطورة هذا 

اختلاف  على  ككل  التعليمية  الموؤ�ش�شات  على  توؤثر  اأنها  في  يكمن  الم�شكلات  من  النوع 
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اأنواعها وتهدد كيانها ووجودها، وتعزا هذه الم�شكلات اإلى مجموعة من العوامل منها: 

1. قلق الطلبة وا�شطرابهم وعدم ثقتهم في قيمهم ومعاييرهم الاأخلاقية.

2. وجود خلل في النظم التعليمية: مثل �شعف العلاقة بين الطالب والمعلم نتيجة زيادة اأعداد 

الطلبة في المدر�شة الواحدة، وعدم وجود خدمات اإر�شادية وتوجيهية في المدر�شة، وقوانين 

وتعليمات القبول في المدار�س، والت�شعيب اإلى اأنواع التعليم المختلفة ونظام الامتحانات وما 

ي�شببه من هم كبير للاآباء والاأبناء والمعلمين.

3. اهتزاز �شلطة المعلمين الر�شمية وغير الر�شمية: يرجع ذلك اإلى انخفا�س م�شتوى اإعدادهم 

المهنية  تناق�س كفاءتهم  المادية والاقت�شادية لهم، وكذلك  الاأو�شاع  وموؤهلاتهم وانخفا�س 

لاأنهم لا ينمون اأنف�شهم با�شتمرار.

المدر�شة عامل مهم في حفظ  الاآباء مع  تعاون  اأن  المدر�شة: لا �شك  الاآباء مع  تعاون  قلة   .4

النظام، ولكنهم لا ي�شاعدون المدر�شة على ذلك لعدم اهتمامهم بما يجري فيها، اأو لاإهمالهم 

لما تقوله المدر�شة عن اأبنائهم، اأو لعدم اإحكام �شيطرتهم كاآباء على اأبنائهم.

5. �شوء ا�شتغلال الطلبة من جانب المنظمات المختلفة مثل المنظمات ال�شيا�شية اأو الاجتماعية 

اأو  عدوانية  باأعمال  للقيام  الطلاب  هوؤلاء  يوجه  ما  وغالباً  معينة،  اأغرا�س  خدمة  اأجل  من 

تخريبية �شد المجتمع.

ويتم تقويم �شلوك الطالب ب�شورة م�شتمرة بناء على مدى التزامه بالنظام وح�شن ال�شيرة 

اإدارة  مع  بالتعاون  المعلم  ومجتمعه، ويحدد  المدر�شية  وبيئته  وزملائه  معلميه  مع  وال�شلوك 

المدر�شة والمر�شد الطلابي المخالفات ال�شلوكية من خلال نموذج خا�س بالمتابعة يعد من قبل 

المدر�شة، ويدون فيه نوع المخالفة ال�شلوكية، وتر�شد الدرجة الم�شتحقة اأمام كل مخالفة وتمنح 

الدرجة كاملة للطالب اإذا لم يكن لديه مخالفات، وهذه المخالفات ال�شلوكية يمكن ت�شنيفها 

)Lanni, 2006؛  كالاآتي  وهي  التعليم  لاأنظمة  مخالفتها  لدرجة  تبعاً  م�شتويات  خم�شة  اإلى 

 Bastik, لائحة قواعد ال�شلوك والمواظبة، 2005؛ بركات، 2005؛ عبد الهادي، 2003؛

.)2000
مخالفات الدرجة الأولى

1. عدم التقيد بالزي المدر�شي.

2.عدم اإح�شار الكتب والاأدوات المدر�شية اأو الملاب�س الريا�شية. 

3.عدم الم�شاركة في الا�شطفاف ال�شباحي.

4. الدخول والخروج من الف�شل دون ا�شتئذان. 

5. الغ�س في الواجبات البيتية.

د. زياد بركاتالمخالفات ال�صلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�صا�صي
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6. اإدخال اأجهزة الهاتف الجوال اإلى المدر�شة. 

7. امتهان الكتب المدر�شية. 

8. عدم حل الواجبات المدر�شية اأو الف�شلية. 

9. النوم داخل الف�شل. 

10. ق�شات ال�شعر والملاب�س المخالفة لل�صرع اأو الذوق العام.

11. اإدخال الاأكولات وال�صراب اإلى غرفة ال�شف.

مخالفات الدرجة الثانية

1. الكتابة على الجدران. 

2. العبث بالممتلكات. 

3. التهاون في اأداء ال�شلاة. 

4. الهروب من المدر�شة.

5. ال�شجار وتهديد الغير. 

6. حيازة المواد الاإعلامية المنافية للاأدب والتعاليم الاإ�شلامية.

7. التلفظ بالاألفاظ النابية �شد اأحد زملائه. 

8. تزوير توقيع ولي الاأمر. 

9. عدم الان�شباط اأثناء الرحلات والزيارات المدر�شية.

10. ال�شغب والاإزعاج

مخالفات الدرجة الثالثة

1. عر�س المواد الاإعلامية المنافية للاأدب والقيم الاإ�شلامية والنظامية. 

2. جلب الاأدوات الحادة اإلى المدر�شة بدون ا�شتخدامها. 

3. جلب المواد والاألعاب الخطرة اإلى المدر�شة دون ا�شتخدامها. 

4. التحر�شات ال�شلوكية ال�شاذة )ارتكاب �شلوك مناف للعفة(. 

5. اإلحاق ال�صرر المتعمد بممتلكات زملائه. 

6. تعمد اإتلاف اأو تخريب �شيء من تجهيزات المدر�شة اأو مبانيها.

7. تعمد مهاجمة طالب واإلحاق الاأذى به. 

8.. �صرقة ممتلكات الاآخرين.

9. التدخين اأو ما ي�شابهه داخل المدر�شة. 

مخالفات الدرجة الرابعة

1. حيازة المخدرات وما في حكمها.
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2. توزيع المواد الاإعلامية المنافية للاآداب والقيم الاإ�شلامية اأو للنظام التربوي والاجتماعي.

3. تهديد اإداريي المدر�شة ومعلميها. 

4. جلب الاأ�شلحة النارية دون ا�شتخدامها.

5. اإلحاق ال�صرر بممتلكات العاملين في المدر�شة. 

6. تعمد مهاجمة طالب واإلحاق الاأذى به. 

7. التلفظ بالكلمات النابية اأو غير الاأخلاقية على المعلمين. 

مخالفات الدرجة الخام�صة

بال�صرب  العاملين  اأحد  اأو  المر�شد(  المعلم،  )المدير،  المدر�شة  موظفي  على اأحد  1. الاعتداء 

واإلحاق ال�صرر به. 

2. تزوير الوثائق الر�شمية. 

اأو  الهدامة  المذاهب  اأو  الاإلحادية  الاأفكار  اعتناق  اأو  الاإ�شلام  ب�شي من �شعائر  الا�شتهانة   .3

العمل على ن�صرها وترويجها وما في حكمها.  

4. ممار�شة ال�شلوكيات ال�شاذة )فعل اللواط وما في حكمه(.

5. ا�شتعمال ال�شلاح للترويع والتهديد به داخل المدر�شة اأو في محيطها.

6. ترويج المخدرات. 

7. الحالات التي ي�شبح فيها وجود الطالب خطراً على مجتمع المدر�شة. 

ولدى مراجعة الاأدب ال�شابق لهذه الدرا�شة تبين اأن بع�س الدرا�شات قد اأظهرت انت�شار 

 Mehranian,( ال�شلوكية لدى طلبة المدار�س الاأ�شا�شية والثانوية بم�شتوى مرتفع المخالفات 

 ،)Somen, 2002; Roy & Howe, 1984 2003؛  ح�شن،  ؛Parry, 2004؛   2007
بم�شتوى  الطلبة  لدى  ال�شلوكية  المخالفات  هذه  انت�شار  اإلى  اأخرى  درا�شات  اأ�شارت  بينما 

 Fabrega, 2006; Dube, Roose, & Hacker, 2003; Gillim, 2002) متو�شط 

;Yahraes,1998)، في حين اأظهرت بع�س الدرا�شات الاأخرى انخفا�س م�شتوى المخالفات 
 Tayler, 2004; Hoover & ال�شلوكية لدى الطلبة في المدار�س الاأ�شا�شية )المعايطة، 2004؛

.)Yarnold, 1999; Susan, 2002
وبخ�شو�س تاأثير متغير الجن�س في ظهور المخالفات ال�شلوكية لدى الطلبة فقد بينت بع�س 

 Fabrega,) الذكور  الطلبة  ل�شالح  المخالفات  هذه  م�شتوى  في  فروق  وجود  الدرا�شات 

Brak, 2005; Windle, 2005; Yarnold, 1999; Yahraes, 1998 ;2006(، وفي حين 
اأظهرت درا�شات );Tayler, 2004; Dube et al., 2003؛ ح�شن، 2003( وجود فروق 

د. زياد بركاتالمخالفات ال�صلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�صا�صي
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اأخرى عدم وجود فروق  بينت درا�شات  الاإناث، فقد  ل�شالح  المخالفات  في م�شتوى هذه 

 Parry,  ;  2004 )المعايطة،  الجن�س  لمتغير  تبعاً  ال�شلوكية  المخالفات  م�شتوى  في  جوهرية 

 .)2004; Somen, 2002; Mehranian, 2007
اأما فيما يتعلق بتاأثير المتغيرات الم�شتقلة الاأخرى في المخالفات ال�شلوكية لدى طلبة المدار�س 

 Dube et al., 2003; Yarnold, 2003 ،الاأ�شا�شية والثانوية فقد اأظهرت درا�شات )ح�شن

Yahraes, 1998 ;1999( وجود فروق ل�شالح طلبة المرحلة الثانوية، بينما اأظهرت درا�شات 
(Mahranian, 2007; Parry, 2004; Tayler, 2004) وجود فروق ل�شالح طلبة المرحلة 
الاأ�شا�شية. كما اأظهرت درا�شة (Parry, 2004) وجود فروق في م�شتوى المخالفات ال�شلوكية 

بينما  العليا،  الموؤهلات  ذوي  من  المعلمين  ل�شالح  للمعلم  العلمي  للموؤهل  تبعاً  الطلبة  لدى 

المعلمين  ل�شالح  فروق  وجود   )2003 ح�شن،  )Mahranian, 2007؛  درا�شات  اأظهرت 

من ذوي الموؤهلات الدنيا، في حين اأظهرت بع�س الدرا�شات الاأخرى عدم وجود فروق في 

 Fabrega, 2006; Yarnold,) م�شتوى المخالفات ال�شلوكية تُعزى للموؤهل العلمي للمعلم

م�شتوى  تقدير  في  وتاأثيره  المعلم  تخ�ش�س  بمتغير  يتعلق  وفيما   .(1999; Yahraes, 1998
 )Yahraes, 1998 2002؛  بينت درا�شات )ح�شن،  فقد  ال�شلوكية لدى طلبته  المخالفات 

 Tayler, 2004; Dube) وجود فروق ل�شالح التخ�ش�شات الاأدبية، بينما اأظهرت درا�شات

Others, 2003 &) فروقًا دالة اإح�شائياً ل�شالح التخ�ش�شات العلمية، في حين اأظهرت بع�س 
تبعاً  ال�شلوكية  المخالفات  الاأخرى عدم وجود فروق جوهرية في م�شتوى هذه  الدرا�شات 

.(Mahranian, 2007; Fabrega, 2006; Yarnold, 1999) لتخ�ش�س المعلم

م�صكلة الدرا�صة

يعتبر توفير النظام داخل حجرة ال�شف الدرا�شي اأحد الم�شاكل الرئي�شة المهمة التي تواجه 

المعلمين والمديرين، اإذ ي�شكو هوؤلاء المدراء والمعلمون من اأن م�شكلة �شبط النظام داخل غرفة 

ال�شف ت�شغل جزءاً كبيراً من وقتهم، فهي تاأخذ من وقت المعلم والطالب ال�شيء الكثير، حيث 

 Gage &) ي�صرف المعلم جزءاً من هذه الطاقة بالان�شغال في اأنماط �شلوكية غير مرغوب فيها

Berlier, 1979). وهذا ما ي�شير اإليه كير (Kerr, 2002) باأن اأكثر ما يقلق المدر�شين خا�شة في 
بداية العام الدرا�شي، هي م�شكلة الحفاظ على النظام داخل غرفة ال�شف و�شبط ال�شلوكيات 

غير المرغوبة التي تعيق �شير العملية التعليمية.

تكمن م�شكلة هذه الدرا�شة في اأنها ت�شعى للتعرف اإلى مدى انت�شار المخالفات ال�شلوكية 
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نظر  والثانوي من وجهة  الاأ�شا�شي  التعليم  مرحلتي  طلبة  لدى  ال�شف  غرفة  اأو  المدر�شة  في 

المعلمين في محافظة طولكرم بفل�شطين. في ظل ما يتعر�س له الطلبة من الاأحداث ال�شاغطة 

المدار�س وما  ت�شتهدفه طلبة  فيما  ت�شتهدف  الع�شكرية والثقافية، والتي  المتمثلة في الحروب 

يتعر�شون له من األوان العنف والاإيذاء وتدمير بيوتهم وفقدان ذويهم وقرنائهم، والتي ت�شبب 

تعوق  والتي  والاجتماعي،  النف�شي  توازنهم  ا�شطراب في  اأو  ال�شغوط  من  كبيراً  قدراً  لهم 

المدر�شة. ويمكن  تقدمها  التي  والتعليمية  التربوية  الخدمات  من  ا�شتفادتهم  من  اأداءهم وتحد 

المخالفات  انت�شار  الاآتي: ما مدى  الرئي�شي  ال�شوؤال  الاإجابة عن  الدرا�شة في  اإيجاز م�شكلة 

طولكرم  محافظة  في  والثانوي  الاأ�شا�شي  التعليم  مرحلتي  طلبة  لدى  المدر�شة  في  ال�شلوكية 

بفل�شطين من وجهة نظر المعلمين في �شوء بع�س المتغيرات؟ 

اأهداف الدرا�صة

�شعت هذه الدرا�شة لتحقيق الاأهداف الاآتية

مرحلتي  طلبة  لدى  الن�شبي  توافرها  ومدى  ال�شلوكية  المخالفات  م�شتوى  اإلى  التعرف   .1

التعليم الاأ�شا�شي والثانوي من وجهة نظر المعلمين.

2. تحديد دور متغيرات الجن�س، والمرحلة التعليمية، والتخ�ش�س، والموؤهل العلمي للمعلم في 

م�شتوى تقديره للمخالفات ال�شلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الاأ�شا�شي والثانوي.

اأ�صئلة الدرا�صة

تحقيقاً للاأهداف المر�شومة لهذه الدرا�شة فقد �شعت للاإجابة عن الاأ�شئلة الاآتية:

1. ما م�شتوى المخالفات ال�شلوكية في المدر�شة لدى طلبة مرحلتي التعليم الاأ�شا�شي والثانوي 

من وجهة نظر المعلمين في المدار�س الحكومية في محافظة طولكرم بفل�شطين؟ 

2. هل توجد فروق في م�شتوى تقديرات المعلمين لمظاهر المخالفات ال�شلوكية في المدر�شة 

لدى طلبة مرحلتي التعليم الاأ�شا�شي والثانوي في محافظة طولكرم بفل�شطين من وجهة نظر 

المعلمين تُعْزا لمتغير الجن�س لديهم؟

3. هل توجد فروق في م�شتوى تقديرات المعلمين لمظاهر المخالفات ال�شلوكية في المدر�شة 

لدى طلبة مرحلتي التعليم الاأ�شا�شي والثانوي في محافظة طولكرم بفل�شطين من وجهة نظر 

المعلمين تُعْزا لمتغير المرحلة التعليمية؟

ال�شلوكية لدى طلبة  4. هل توجد فروق في م�شتوى تقديرات المعلمين لمظاهر المخالفات 

د. زياد بركاتالمخالفات ال�صلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�صا�صي
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نظر  وجهة  من  بفل�شطين  طولكرم  محافظة  مدار�س  في  والثانوي  الاأ�شا�شي  التعليم  مرحلتي 

المعلمين تُعْزا لمتغير الموؤهل العلمي للمعلم؟

5. هل توجد فروق في م�شتوى تقديرات المعلمين لمظاهر المخالفات ال�شلوكية لدى الطلبة 

في مدرا�س محافظة طولكرم بفل�شطين من وجهة نظر المعلمين تُعزى لمتغير التخ�ش�س العلمي 

للمعلم؟

اأهميَّة الدرا�صة

تكت�شب هذه الدرا�شة اأهميتها من الاعتبارات الاآتية: 

اإنها من الدرا�شات الرائدة في فل�شطين -في حدود علم الباحث– التي تبحث في هذا   .1

المجال الحيوي والمهم من حياة الطالب في المدر�شة، حيث تبرز اأهميتها كونها تحاول الك�شف 

عن مدى التزام تلاميذ مرحلتي التعليم الاأ�شا�شية والثانوية بالان�شباط ال�شلوكي ذاتياً بالنظام 

المدر�شي وتجنب المخالفات في المدر�شة من وجهة نظر المعلمين.

2. تحديد اأكثر المخالفات ال�شلوكية حدة وانت�شاراً لدى طلبة المرحلتين الاأ�شا�شية والثانوية في 

المدار�س الحكومية والتي توؤثر على نموهم النف�شي والاجتماعي، والتي تنعك�س بدورها على 

تكيفهم وتح�شيلهم واإنجازهم الدرا�شي.

للمر�شدين  تدريبية  برامج  لو�شع  الحاجة  مدى  بيان  الحالية  الدرا�شة  خلال  من  يتوقع   .3

التربويين والمعلمين واإدارات المدار�س حول كيفية التعامل مع هذه المخالفات ال�شلوكية.

4. يتوقع من خلال هذه الدرا�شة اأن ت�شهم في اإثراء المكتبة العربية وتزويد الباحثين المتخ�ش�شين 

في هذا المجال بالمعلومات اللازمة وال�صرورية للقيام بدرا�شات اأخرى على مجتمعات مختلفة 

من خلال الاطلاع على النتائج والتو�شيات.

م�صطلحات الدرا�صة

المخالفات ال�صلوكية: هي الاأنماط ال�شلوكية التي تظهر لدى طلبة مرحلتي التعليم الاأ�شا�شي 

اأنماط �شلوك غير مرغوب فيها وتعوق  اأنها  والثانوي في المدار�س الحكومية ويرى المعلمون 

عملهم في المدر�شة ب�شكل عام وفي غرفة ال�شف على وجه الخ�شو�س وهي تمثل بو�شوح 

�شلوكاً لا توافقياً من قبل الطلبة قد توؤدي اإلى ت�شوي�س العملية التربوية والتعليمية )اأبو �شنينة 

المعلم  با�شتجابة  الدرا�شة  اإجرائياً في هذه  ال�شلوكية  1995(. وتعرف المخالفات  واللقاني، 

اأو  ارتفاع  على  موؤ�صراً  تعتبر  والتي  الغر�س،  لهذا  المعدة  ال�شلوكية  المخالفات  لائحة  على 
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انخفا�س هذه المخالفات ال�شلوكية لدى الطلبة في مرحلتي التعليم الاأ�شا�شي والثانوي.

المدر�صة الأ�صا�صية: هي اأول مراحل التعليم المدر�شي في النظام التعليمي في فل�شطين وتمتد 

من ال�شف الاأول اإلى ال�شف العا�صر، وتق�شم عادة اإلى مرحلتين: اأ�شا�شية دنيا وت�شم ال�شفوف 

من الاأول وحتى الخام�س، واأ�شا�شية عليا وت�شم ال�شفوف من ال�شاد�س وحتى العا�صر )وزارة 

التعليم الفل�شطينية، 1996(.

وتاأتي  الاأ�شا�شية  المرحلة  وتلي  المدر�شي  التعليم  مراحل  اإحدى  وهي  الثانوية:  المدر�صة 

والاأدبي  العلمي  بفروعة:  ع�صر  والثاني  ع�صر  الحادي  ال�شفين  وت�شمل  الجامعي  التعليم  قبل 

والتجاري وال�شناعي، والزراعي، ونتيجة للظروف الاقت�شادية ال�شعبة المعا�شة في فل�شطين 

فقد ت�شم بع�س هذه المدار�س الثانوية �شفوفًا من المرحلة الاأ�شا�شية نتيجة لعدم ا�شتيعاب هذه 

المدار�س الاأعداد ال�شخمة من الطلبة في �شفوفها )وزارة التعليم الفل�شطينية، 1996 (.

منهجية الدرا�صة واإجراءاتها:

منهج الدرا�صة

طبيعة  لمنا�شبته  التحليلي  الم�شحي  الو�شفي  المنهج  الدرا�شة  هذه  غر�س  لتحقيق  ا�شتخدم 

اإلى  التعرف  وهو  الاأ�شا�شي،  الدرا�شة  هدف  تقي�س  �شلوكية  لائحة  با�شتخدام  الدرا�شة  هذه 

م�شتوى المخالفات ال�شلوكية لدى الطلبة في المرحلتين الاأ�شا�شية والثانوية وذلك من وجهة 

نظر المعلمين، هذا من جهة، ومن جهة اأخرى التعرف اإلى تاأثير متغيرات: الجن�س، والمرحلة 

التعليمية، والموؤهل العلمي، والتخ�ش�س، في م�شتوى هذه المخالفات ال�شلوكية.

مجتمع الدرا�صة وعينتها

تكون مجتمع الدرا�شة الحالية من المعلمين والمعلمات في محافظة طولكرم والبالغ عددهم 

)4228( معلماً ومعلمة، تبعاً لاإح�شاءات مديرية التربية والتعليم في محافظة طولكرم للعام 

الدرا�شي )2008/2007(. اأما عينة الدرا�شة الحالية فقد تكونت من )197( معلماً ومعلمة، 

وهم يمثلون ما ن�شبه )5%( من حجم المجتمع الدرا�شي. تم اختيارهم بطريقة ع�شوائية طبقية 

تبعاً لمتغير الجن�س والمرحلة من مجتمع الدرا�شة الاأ�شلي. وهم موزعون تبعاً لمتغيراتها الم�شتقلة 

كما هو مبين في الجدول الاآتي:

د. زياد بركاتالمخالفات ال�صلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�صا�صي
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الجدول رقم )1(

توزيع عينة الدرا�صة تبعاً للمتغيرات الم�صتقلة

الن�سبة المئويةالعددالم�ستوىالمتغيرات

الجن�ص

48.2%95ذكور

51.8%102اإناث

الموؤهل لعلمي

16.2%32دبلوم كلية مجتمع

83.8%165بكالوريو�ص فاأعلى

المرحلة الدرا�سية

49.2%97اأ�سا�سية

50.8%100ثانوية

التخ�س�ص الدرا�سي

26.8%53لغة عربية

16.8%33لغة اإنجليزية

23.4%46مواد علمية

21.8%43مواد اجتماعية

11.2%22مواد تجارية

100%197المجموع

اأداة الدرا�صة

في  وتكونت  الباحث  اإعداد  من  وهي  ال�شلوكية  المخالفات  لائحة  من  الدرا�شة  اأداة  تمثلت 

الطالب  بها  يقوم  اأن  يحتمل  �شلوكية  منها مخالفة  يمثل كل  بنداً   )34( من  النهائية  �شورتها 

داخل المدر�شة، وقد تم بناء هذه اللائحة ال�شلوكية بعد مراجعة العديد من الدرا�شات النظرية 

2005؛  والمواظبة،  ال�شلوك  قواعد  لائحة  2006؛  )بركات،  المجال  هذا  في  والاإجرائية 

Simelane, 2000; Sexton, 1988; Lanni, 2006(، وقد مرت عملية بناء هذه اللائحة 
بالخطوات الاإجرائية الاآتية:

1. تم طرح �شوؤال مفتوح اإلى عينة ا�شتطلاعية من المعلمين مكونة من )72( معلماً ومعلمة 

التعليم الاأ�شا�شي والثانوي في محافظة طولكرم  اإلى تخ�ش�شات مختلفة من مرحلتي  موزعين 

وهو: ما هي المخالفات ال�شلوكية التي تلاحظها على الطلبة في المدر�شة التي تعمل بها؟ 

2. بعد تحليل ا�شتجابات هوؤلاء المعلمين توافر لدى الباحث عدد من اأنماط ال�شلوك التي اعتبرها 

المعلمون زنها تمثل عدداً من المخالفات ال�شلوكية لدى طلبتهم؛ حيث بلغت هذه المظاهر بعد 

ترتيبها وتنظيمها )37( بنداً تمثل المخالفات ال�شلوكية التي تتوافر لدى طلبة المدار�س الحكومية 

كما يدركها المعلمون، وهي بذلك �شكلت اأداة الدرا�شة في �شورتها المبدئية.

3. تم عر�س بنود الاأداة على متخ�ش�شين في اللغة العربيَّة لاإبداء ملاحظاتهما اللغوية والتعبيرية 

عليها، وقد ا�شتفاد الباحث من هذه الملاحظات عند �شياغته الاأداة ب�شورتها النهائية.
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للتحقق من مدى ملاءمتها  المحكمين  الاأداة على مجموعة من  بنود هذه  4. كما تم عر�س 

لمو�شوعها؛ حيث تكونت مجموعة التحكيم هذه من )13( محكماً، منهم خم�شة من الاأ�شاتذة 

الجامعيين ممن يدر�شون في جامعة القد�س المفتوحة في تخ�ش�شات تربوية مختلفة، واأربعة من 

مدراء المدار�س، واأربعة معلمين. 

5. بعد تحليل ملاحظات المحكمين وبناءً على تو�شية هوؤلاء المحكمين تم حذف )3( بنود 

لتكرار مو�شوعها مع بنود اأخرى وهي: “التغيب المتكرر عن المدر�شة”، و“ياأتي �شباحاً في 

النهائي  العدد  لي�شبح بذلك  و“الخروج عن الاأ�شول في الكلام والملب�س”.  وقت متاأخر”، 

للاأداة )34( بنداً يمثل كل منها مخالفة �شلوكية، يجيب عنها المفحو�س تبعاً لمقيا�س ليكرت 

(Likert) الخما�شي )موافق جداً، موافق، محايد، غير موافق، غير موافق جداً(؛ بحيث تمنح 
الا�شتجابة على هذا المقيا�س درجة تتراوح بين )5( درجات في حالة الموافقة ال�شديدة ودرجة 

واحدة في حالة عدم الموافقة ال�شديدة، وتمثل بذلك الدرجة المرتفعة على الاأداة موؤ�صراً على 

ارتفاع م�شتوى المخالفة ال�شلوكية، بينما تمثل الدرجة المنخف�شة موؤ�صراً على انخفا�س م�شتوى 

المخالفة ال�شلوكية، حيث تتراوح الدرجة الكلية على هذه الاأداة ما بين )34 – 170(. 

تبعاً  عليها  التعديلات  اإجراء  بعد  النهائية  �شورتها  في  الدرا�شة  اأداة  اأ�شبحت  وبذلك   .7

ولمعرفة  الدرا�شة،  اأداة  على  الا�شتجابة  ولتف�شير  للا�شتخدام،  جاهزة  المحكمين  لملاحظات 

م�شتوى المخالفة ال�شلوكية من وجهة نظر المعلمين تم اعتماد المعيار التقويمي الن�شبي الاآتي:

- )اأقل من 20% ( –  المخالفة منخف�شة جداً

- )20% - 39.9%( - المخالفة منخف�شة

- )40% - 59.9%( - المخالفة متو�شطة

- )60% - 79.9%( - المخالفة مرتفعة

- )80% - 100%( – المخالفة مرتفعة جداً

�صدق الأداة وثباتها

(Construct Validity) من خلال  التاأكد من �شدق الاأداة بطريقة �شدق المحكمين  تم 

بع�س  اإلى  اأ�شاروا  حيث  والاخت�شا�س؛  الخبرة  ذوي  المحكمين  من  عدد  على  عر�شها 

الملاحظات على بع�س البنود تم اأخذها بعين الاعتبار عند �شياغة الاأداة ب�شورتها النهائية، كما 

اأ�شاروا اإلى �شلاحية البنود الاأخرى وملاءمتها لمو�شوعها. وللتحقق من ثبات اأداة الدرا�شة 

با�شتخدام  وذلك   (Internal Consistency) الداخلي  الات�شاق  طريقة  اعتمدت  الحالية 

د. زياد بركاتالمخالفات ال�صلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�صا�صي
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األفا (Cronbach Alpha)، وقد بلغت قيمة معامل الثبات العام للا�شتبانة  معادلة كرونباخ 

)0.84(، وقد اعتبر الباحث معاملات ال�شدق والثبات هذه معقولة ومقبولة وتفي باأغرا�س 

الدرا�شة الحالية.

اإجراءات التنفيذ

لقد تم اإجراء الدرا�شة وفق الخطوات الاآتية:

- اإعداد اأداة الدرا�شة  ب�شورتها النهائية.

- تحديد مجتمع الدرا�شة واختيار اأفراد العينة.

- توزيع الا�شتبانة خلال الف�شل الدرا�شي الاأول من العام الدرا�شي )2008/2007(.

- تفريغ اإجابات اأفراد العينة وترميزها واإدخالها اإلى الحا�شوب ومعالجتها اإح�شائياً با�شتخدام 

.(SPSS) البرنامج الاإح�شائي

- ا�شتخراج النتائج وتحليلها ومناق�شتها.

المعالجات الإح�صائية

للاإجابة عن اأ�شئلة الدرا�شة تم ا�شتخدام المعالجات الاإح�شائية الو�شفية والتحليلية الاآتية:

1. المتو�شطات الح�شابية والانحرافات المعيارية والن�شب المئوية.

.(Independent t test) 2. اختبار )ت( لمجموعتين م�شتقلتين

.(One Way ANOVA) 3.اختبار تحليل التباين الاأحادي

نتائج الدرا�صة 

اأول: النتائج المتعلقة بال�صوؤال الأول 

“ما م�شتوى المخالفات ال�شلوكية في المدر�شة لدى طلبة مرحلتي  ن�س هذا ال�شوؤال هو: 

التعليم الاأ�شا�شي والثانوي من وجهة نظر المعلمين في المدار�س الحكومية في محافظة طولكرم 

بفل�شطين؟”.

للاإجابة عن هذا ال�شوؤال ا�شتخرجت المتو�شطات الح�شابية والن�شب المئوية لتقدير المعلمين 

لكل بند من بنود قائمة المخالفات ال�شلوكية، كما اعتمد المعيار الن�شبي لتف�شير هذه النتائج 

والمبينة في الجدول الاآتي:
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الجدول رقم )2(

المتو�صطات الح�صابية والن�صب المئوية لم�صتوى المخالفات ال�صلوكية تبعاً لتقدير المعلمين

الرقم 

الترتيبي

الرقم 

الت�سل�سلي
المخالفات ال�سلوكية

المتو�سط 

الح�سابي

الن�سبة 

المئوية%
التقدير

مرتفعة جدا4.4087.92ًاإزعاج اإدارة المدر�سة باإثارة ال�سغب وال�سجار119

مرتفعة جدا4.3887.51ًعدم المحافظة على الكتب المدر�سية27

مرتفعة جدا4.2885.60ًاإدخال الماأكولت وال�سراب اإلى غرفة ال�سف39

مرتفعة جدا4.2284.40ًاتباع المو�سة في ق�ص ال�سعر والملاب�ص48

مرتفعة3.8176.24عدم الن�سباط اأثناء الرحلات والزيارات المدر�سية533

مرتفعة3.6272.39عدم اإح�سار الواجبات البيتية64

مرتفعة3.5871.57التلفظ باألفاظ نابية مع الزملاء711

مرتفعة3.5370.66اإدخال اأجهزة الجوال اإلى ال�سف824

مرتفعة3.1863.55ال�سجار وتهديد الغير915

مرتفعة3.1663.15عدم التقيد بالزي المدر�سي101

مرتفعة3.0460.71عدم اإح�سار الكتب والأدوات الدرا�سية112

متو�سطة2.9358.68تخريب الأجهزة وممتلكات المدر�سة1213

متو�سطة2.8156.24الدخول والخروج من ال�سف دون ا�ستئذان135

متو�سطة2.6152.18تزوير وثائق ر�سمية اأو توقيع ولي الأمر1416

متو�سطة2.6052.08عدم المحافظة على نظافة الج�سم والملب�ص1526

متو�سطة2.3947.72عدم اإح�سار الملاب�ص الخا�سة بالريا�سة163

متو�سطة2.3747.41العتداء على المدر�سين اأو الإدارة1720

1817
اإلى  والأ�سلحة  كال�سكاكين  خطرة  حادة  اأدوات  جلب 

المدر�سة
متو�سطة2.1442.84

متو�سطة2.1142.20�سرقة ممتلكات الغير اأو المدر�سة1914

متو�سطة2.1041.93عدم النتظام بح�س�ص المختبر والمكتبة والن�ساط2031

متو�سطة2.0841.6حيازة مواد اإعلامية منافية للاآداب والأخلاق2110

متو�سطة2.0741.32ارتكاب �سلوك منافٍ للاأخلاق والدين2218

متو�سطة2.0641.12تهديد الآخرين وتخويفهم بال�سلاح اأو غيره2323

منخف�سة1.9037.97النوم داخل غرفة ال�سف2425

منخف�سة1.8236.45ال�ستهانة بال�سعائر الدينية كال�سلاة وال�سوم2521

منخف�سة1.8036.04جلب مواد واألعاب اإلى المدر�سة266

منخف�سة1.7334.52التدخين داخل المدر�سة2712

منخف�سة1.6633.20الخروج من المدر�سة اأثناء الف�سحة اليومية2828

منخف�سة1.3426.8الهروب اأو التغيب الم�ستمر عن المدر�سة2929

منخف�سة1.3126.20الخروج من ال�سف اأثناء الف�سحة بين الح�س�ص3034

منخف�سة1.2825.60عدم الم�ساركة في الحتفالت المدر�سية3130

منخف�سة1.2224.40عدم ح�سور التمارين ال�سباحية بانتظام3232

منخف�سة123.8. 19عدم الم�ساركة عادة بال�سطفاف ال�سباحي3327

منخف�سة1.1422.84ممار�سة �سلوكيات �ساذة كاللواط والعادة ال�سرية مثلا3422

متو�سطة2.5350.60الدرجة الكلية على اللائحة

د. زياد بركاتالمخالفات ال�صلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�صا�صي
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يو�شح الجدول ال�شابق اأن م�شتوى تقدير المعلمين كان مرتفعاً جداً للمخالفات ال�شلوكية 

والتي ت�شمنتها البنود ذات الاأرقام )19، 7، 9، 8( حيث تراوحت الن�شبة المئوية لهذه البنود 

ما بين )40،80%-87،92%(، وكان تقدير المعلمين بدرجة مرتفعة للمخالفات ال�شلوكية 

والتي ت�شمنتها البنود ذات الاأرقام )33، 4 ،11، 24، 15، 1، 2( حيث تراوحت الن�شبة 

المئوية للا�شتجابة ما بين )60.71%-76.24%( ، بينما كان تقدير المعلمين بدرجة متو�شطة 

للمخالفات ال�شلوكية والتي ت�شمنتها البنود ذات الاأرقام )13، 5، 16، 26، 3، 20، 17، 

الن�شبة المئوية للا�شتجابة ما بين )%41.12- 23( حيث تراوحت   ،18  ،10  ،31  ،14

58.68%(، كما كان تقدير المعلمين بدرجة منخف�شة للمخالفات ال�شلوكية والتي ت�شمنتها 

حيث   )22  ،27  ،32  ،30  ،34  ،29  ،28  ،12  ،6  ،21  ،25( الاأرقام  ذات  البنود 

تراوحت الن�شبة المئوية للا�شتجابة ما بين )22.84%-37.97%(، اأما بالن�شبة اإلى الدرجة 

الكلية لم�شتوى المخالفات ال�شلوكية لدى الطلبة فقد كان تقدير المعلمين لها بدرجة متو�شطة 

حيث و�شلت الن�شبة المئوية للا�شتجابة اإلى )%50،60(.

ثانياً: النتائج المتعلقة بال�صوؤال الثاني

ن�س هذا ال�شوؤال على: “هل توجد فروق في م�شتوى تقديرات المعلمين لمظاهر المخالفات 

طولكرم  محافظة  في  والثانوي  الاأ�شا�شي  التعليم  مرحلتي  طلبة  لدى  المدر�شة  في  ال�شلوكية 

بفل�شطين من وجهة نظر المعلمين تُعزا لمتغير الجن�س؟«”.

للاإجابة عن هذا ال�شوؤال ا�شتخرجت المتو�شطات الح�شابية والانحرافات المعيارية لتقديرات 

والثانوي  الاأ�شا�شي  التعليم  مرحلتي  في  الطلبة  لدى  ال�شلوكية  المخالفات  لمظاهر  المعلمين 

الفروق بين هذه  للتحقق من دلالة  اختبار »ت«  ا�شتخدام  تم  المعلم، كما  لمتغير جن�س  تبعاً 

المتو�شطات والمبينة نتائجه في الجدول الاآتي:

الجدول رقم )3(

المتو�صطات الح�صابية والنحرافات المعيارية ونتائج اختبار )ت( لدرجات تقديرات 

المعلمين لم�صتوى مظاهر المخالفات ال�صلوكية لدى الطلبة تبعاً لمتغير الجن�ص

م�ستوى الدلالةت المح�سوبةالانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعددالجن�ض

952.850.35الذكور

9.18*0.000
1022.180.26الإناث

)α =0.05( دال عند م�ستوى الدللة *

تقديرات  α( في م�شتوى   =0.05( اإح�شائياً  دالة  فروق  ال�شابق وجود  يو�شح الجدول 
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المعلمين لمظاهر المخالفات ال�شلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الاأ�شا�شي والثانوي تبعاً لمتغير 

جن�س المعلم؛ وذلك ل�شالح الطلبة الذكور، اأي بمعنى اأن تقديرات المعلمين الذكور لمظاهر 

المخالفات ال�شلوكية لدى الطلبة الذكور اأكثر ارتفاعاً من تقديرات المعلمات لهذه المخالفات 

ال�شلوكية لدى الطالبات، وهذا يعتبر موؤ�صراً على ارتفاع م�شتوى المخالفات ال�شلوكية لدى 

الذكور مقارنة بالاإناث.

ثالثاً: النتائج المتعلقة بال�صوؤال الثالث 

ن�س هذا ال�شوؤال على: “هل توجد فروق في م�شتوى تقديرات المعلمين لمظاهر المخالفات 

طولكرم  محافظة  في  والثانوي  الاأ�شا�شي  التعليم  مرحلتي  طلبة  لدى  المدر�شة  في  ال�شلوكية 

بفل�شطين من وجهة نظر المعلمين تُعزا لمتغير المرحلة التعليمية لديهم؟”.

للاإجابة عن هذا ال�شوؤال ا�شتخرجت المتو�شطات الح�شابية والانحرافات المعيارية لتقديرات 

المعلمين لمظاهر المخالفات ال�شلوكية لدى الطلبة في مرحلتي التعليم الاأ�شا�شي والثانوي تبعاً 

دلالة  من  للتحقق  »ت«  اختبار  ا�شتخدام  تم  كما  )اأ�شا�شية/ثانوية(،  التعليمية  المرحلة  لمتغير 

الفروق بين هذه المتو�شطات والمبينة نتائجه في الجدول الاآتي:

الجدول رقم )4(

المتو�صطات الح�صابية والنحرافات المعيارية ونتائج اختبار )ت( لدرجات تقديرات 

المعلمين لم�صتوى مظاهر المخالفات ال�صلوكية لدى الطلبة تبعاً لمتغير المرحلة التعليمية

م�ستوى الدلالةت المح�سوبةالانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعددالمرحلة التعليمية

972.430.36اأ�سا�سية

2.75*0.007
1002.610.48ثانوية

 )α =0.05( دال عند م�ستوى الدللة *

يت�شح من معطيات الجدول رقم )4( وجود فروق دالة اإح�شائياً )α =0.05( في م�شتوى 

تقديرات المعلمين لمظاهر المخالفات ال�شلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الاأ�شا�شي والثانوي 

تبعاً لمتغير المرحلة التعليمية وذلك ل�شالح طلبة المرحلة الثانوية؛ وهذا يعتبر موؤ�صراً على اأن طلبة 

المرحلة الثانوية اأكثر اإظهاراً لمظاهر المخالفات ال�شلوكية من طلبة المرحلة الاأ�شا�شية وذلك من 

وجهة نظر المعلمين.

رابعاً: النتائج المتعلقة بال�صوؤال الرابع 

ن�س هذا ال�شوؤال على: “هل توجد فروق في م�شتوى تقديرات المعلمين لمظاهر المخالفات 

د. زياد بركاتالمخالفات ال�صلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�صا�صي
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ال�شلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الاأ�شا�شي والثانوي في مدار�س محافظة طولكرم بفل�شطين 

من وجهة نظر المعلمين تُعزا لمتغير الموؤهل العلمي لديهم؟”.

للاإجابة عن هذا ال�شوؤال ا�شتخرجت المتو�شطات الح�شابية والانحرافات المعيارية لتقديرات 

المعلمين لمظاهر المخالفات ال�شلوكية لدى الطلبة في مرحلتي التعليم الاأ�شا�شي والثانوي تبعاً 

»ت«  اختبار  ا�شتخدام  تم  كما  فاأعلى(،  )دبلوم/بكالوريو�س  للمعلم  العلمي  الموؤهل  لمتغير 

للتحقق من دلالة الفروق بين هذه المتو�شطات والمبينة نتائجه في الجدول الاآتي:

الجدول رقم )5(

المتو�صطات الح�صابية والنحرافات المعيارية ونتائج اختبار )ت( لدرجات تقديرات 

المعلمين لم�صتوى مظاهر المخالفات ال�صلوكية لدى الطلبة تبعاً لمتغير الموؤهل العلمي للمعلم

م�ستوى الدلالةت المح�سوبةالانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعددالموؤهل العلمي

322.870.46دبلوم

0.880.38

1652.800.43بكالوريو�ص فاأعلى

يت�شح من معطيات الجدول رقم )5( عدم وجود فروق دالة اإح�شائياً في م�شتوى تقديرات 

المعلمين لمظاهر المخالفات ال�شلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الاأ�شا�شي والثانوي تبعاً لمتغير 

الموؤهل العلمي للمعلم.

خام�صاً: النتائج المتعلقة بال�صوؤال الخام�ص 

ن�س هذا ال�شوؤال على: “هل توجد فروق في م�شتوى تقديرات المعلمين لمظاهر المخالفات 

ال�شلوكية لدى الطلبة في مدرا�س محافظة طولكرم بفل�شطين من وجهة نظر المعلمين تُعزى 

لمتغير التخ�ش�س العلمي لديهم؟”.

لتقديرات  المعيارية  والانحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  ا�شتخرجت  ال�شوؤال  عن  للاإجابة 

التعليم  مرحلتي  في  الطلبة  لدى  ال�شلوكية  المخالفات  مظاهر  المجالين:  من  لكل  المعلمين 

علمية/مواد  )عربي/اإنجليزي/مواد  للمعلم  العلمي  التخ�ش�س  لمتغير  تبعاً  والثانوي  الاأ�شا�شي 

اجتماعية/مواد تجارية( وذلك كما هو مبين في الجدول الاآتي:

الجدول رقم )6(

المتو�صطات الح�صابية لدرجات تقديرات المعلمين لمظاهر المخالفات ال�صلوكية لدى 

الطلبة تبعاً لمتغير التخ�ص�ص العلمي للمعلم

                              التخ�س�ض

المجالات
الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعدد

532،550،33لغة عربية
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                              التخ�س�ض

المجالات
الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعدد

332.480.41اإنجليزي

462.610.43مواد علمية

432.420.44مواد اجتماعية

222.580.53مواد تجارية

1972.530.43الكلي

يو�شح الجدول رقم )6( وجود فروق بين المتو�شطات الح�شابية لدرجات تقدير المعلمين 

لمظاهر المخالفات ال�شلوكية لدى الطلبة تبعاً لمتغير التخ�ش�س العلمي للمعلم، وللتحقق من 

دلالة الفروق بين هذه المتو�شطات ا�شتخدم اختبار تحليل التباين الاأحادي والمبينة نتائجه في 

الجدول الاآتي:

الجدول رقم )7(

نتائج تحليل التباين الأحادي لدللة الفروق بين متو�صطات درجات تقديرات 

المعلمين لمظاهر المخالفات ال�صلوكية لدى الطلبة تبعاً لمتغير التخ�ص�ص العلمي للمعلم

م�سدر التباين
مجموع مربع 

الانحرافات

درجات 

الحرية

متو�سط 

الانحراف
ف المح�سوبة

م�ستوى 

الدلالة

0.57640.144بين المجموعات

0.7660.55 36.1901920.188داخل المجموعات

36.766196المجموع

يت�شح من معطيات الجدول  رقم )7( عدم وجود فروق دالة اإح�شائياً في م�شتوى تقديرات 

المعلمين لمظاهر المخالفات ال�شلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الاأ�شا�شي والثانوي تبعاً لمتغير 

التخ�ش�س العلمي للمعلم.

مناق�صة النتائج

يمكن مناق�شة نتائج الدرا�شة الحالية تبعاً لطبيعة نتائجها من خلال المحاور الثلاثة الاآتية:

طلبة  لدى  المدر�شة  في  ال�شلوكية  المخالفات  بم�شتوى  المتعلقة  النتائج  تف�شير  الأول:  المحور 

مرحلتي التعليم الاأ�شا�شي والثانوي من وجهة نظر المعلمين في المدار�س الحكومية في محافظة 

التعليم  تتوافر لدى طلبة مرحلتي  ال�شلوكية  المخالفات  اأن  النتائج  اأظهرت  طولكرم؛ حيث 

الاأ�شا�شي والثانوي في محافظة طولكرم بم�شتوى متو�شط، واأن اأكثر هذه المخالفات ال�شلوكية 

الكتب  المحافظة على  ال�شغب، وعدم  باإثارة  المدر�شة  اإدارة  اإزعاج  الطلبة هي:  لدى  توافراً 

تابع الجدول رقم )6(

د. زياد بركاتالمخالفات ال�صلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�صا�صي
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ال�شعر  ق�س  في  المو�شة  واتباع  ال�شف،  غرفة  اإلى  وال�صراب  الماأكولات  واإدخال  المدر�شية، 

والملاب�س؛ حيث قدر المعلمون هذه المخالفات بم�شتوى مرتفع جداً، بينما قدروا المخالفات 

اإح�شار الواجبات  اأثناء الرحلات والزيارات، وعدم  الاآتية بم�شتوى مرتفع: عدم الان�شباط 

البيتية، والتلفظ باألفاظ نابية مع الزملاء، واإدخال اأجهزة الجوال اإلى ال�شف، وال�شجار وتهديد 

الغير، وعدم التقيد بالزي المدر�شي، وعدم اإح�شار الكتب والاأدوات الدرا�شية، وبالرجوع 

اأن هذه المخالفات في مجملها تندرج تحت  العامة يتبين  ال�شلوك والمواظبة  اإلى لائحة قواعد 

مخالفات الدرجة الاأولى والثانية. ولدى مقارنة هذه النتيجة مع نتائج الدرا�شات ال�شابقة تبين 

 Fabrega, 2006; Dube et al., 2003; Gillim, 2002;) نتائج درا�شات  تتفق مع  اأنها 

Yahraes, 1998) التي اأ�شارت نتائجها اإلى توافر المخالفات ال�شلوكية لدى الطلبة بم�شتوى 
 Mehranian, 2007; Parry, 2004; Somen,) متو�شط، بينما تعار�شت مع نتائج درا�شات

Roy & Howe, 1984 ;2002) والتي اأظهرت نتائجها ارتفاع م�شتوى المخالفات ال�شلوكية 
لدى الطلبة، كما تعار�شت مع نتائج بع�س الدرا�شات الاأخرى )Tayler, 2004؛ المعايطة، 

2004؛ Hoover & Susan, 2002; Yarnold, 1999( والتي اأظهرت نتائجها انخفا�س 

م�شتوى المخالفات ال�شلوكية لدى طلبة المدار�س.

لتف�شير هذه النتيجة يمكن اإرجاعها لعوامل عدة منها العوامل التربوية حيث ي�شير قطامي 

ب�شكل  الان�شباط  ب�شكل عام وعملية  المدر�شي  النظام  اأن هناك عوامل كثيرة في   )1997(

وعدم  الاإدارة  �شوء  حيث  من  وال�شفية  المدر�شية  البيئية  بالظروف  يتعلق  ما  منها  خا�س، 

التفهم لطبيعة حاجات الطالب، ومنها ما يتعلق بالمعلمين وخ�شائ�شهم ال�شخ�شية والتاأهيلية 

واتجاهاتهم. ولا يمكن اإرجاع الاأ�شباب الكامنة وراء ظهور المخالفات ال�شلوكية لدى طلبة 

قد تكون  اأ�شباباً كثيرة،  اأن هناك  بل  فقط،  الطالب  اأو  المدر�شية  البيئة  اأو  المعلم  اإلى  المدار�س 

م�شوؤولة عن ظهور تلك المخالفات، فهناك الاأ�صرة، والرفاق، والظروف الاقت�شادية وال�شيا�شية 

وغيرها، فعلي �شعيد الاأ�صرة يواجه الاأهل �شعوبات كثيرة في تعاملهم مع ابنهم المراهق، حيث 

يحتارون في اختيار الاأ�شلوب الاأف�شل الذي يمكن لهم اأن يتعاملوا فيه معه، وفي الوقت نف�شه 

فاإنَّ ابنهم المراهق ي�شعر باأنَّ والديه وهما اأقرب النا�س اإليه لا يفهمانه، فهو يعار�شهما على 

تعليماتهما وطلباتهما واأحيانا لا يبالي في التعامل معهما، وقد اأ�شارت العديد من الدرا�شات 

اإلى وجود علاقة موجبة ودالة اإح�شائياً بين الظروف الاأ�صرية كالدخل والم�شتوى الاجتماعي 

  Leckie, 2004;  2004 )المعايطة،  للطلبة  ال�شفي  ال�شلبي  ال�شلوك  ومظاهر  والاقت�شادي 

.(Kerr, 2002; Hammond, 2001;
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بالانحراف  العلاقة  ذات  العوامل  اأحد  هو  الاأ�صرة  اأن حجم  اإلى  اأخرى  درا�شات  وت�شير 

اأفرادها لا يجدون  اأو من حيث عدد  العدد  الكبيرة من حيث  ال�شلوكي، فالاآباء في الاأ�صرة 

ومتابعة  بالمدر�شة  اأبنائهم  �شير  ومتابعة  والمعلمين،  الاآباء  مجال�س  لح�شور  الكافي  الوقت 

م�شكلات ال�شبط المدر�شي لدى الاأبناء، كما اأن الوقت المتاح لهم لمراقبة اأبنائهم قليل، ولذا 

التزاماً بالمدر�شة، واأكثر تعر�شاً للانحراف من زملائهم ذوي  اأقل  اأبناء هذه الاأ�صرة هم  فاإن 

.)Shaw, 2001; Silbereisen, 2000 الاأ�صرة ال�شغيرة )ح�شن، 2003؛

كما اأن تما�شك الاأ�صرة يلعب دوراً في انخفا�س م�شتوى ظهور الم�شاكل ال�شلوكية و�شعوبات 

اأبنائها، فقد اأظهرت درا�شة لاني (Lanni, 2006) اأن الطلبة الذين يقومون  التح�شيل لدى 

ب�شلوكيات منحرفة ياأتون من اأ�صر مفككة كوجود خلافات زوجية بين الاأبوين اأو ح�شول 

التوافق  البيت حيث يواجه الاأبناء �شعوبات في  الوالدين عن  اأحد  اأو غياب  بينهما،  طلاق 

النف�شي والاجتماعي، مما ينعك�س على تح�شيلهم الدرا�شي. ومن العوامل الاأ�صرية الموؤثرة في 

المتعلمان  فالوالدان  الوالدين،  تعليم  لديهم درجة  �شلوكية  الطلبة وظهور مخالفات  انحراف 

ال�شليمة،  التربية  باأ�شاليب  دراية  واأكثر  بالمعلمين  ات�شالًا  واأكثر  اأبنائهم  بتعليم  اهتمامًا  اأكثر 

ويظهر جلياً على �شلوك الاأبناء والذي يوؤدي اإلى رفع م�شتوى الالتزام المدر�شي للاأبناء ويقلل 

من احتمالات الانحراف وظهور المخالفات بعك�س الاآباء الاأقل حظا في التعليم والذين تقل 

معرفتهم باحتياجات اأبنائهم النف�شية والاجتماعية مما يوؤدي بالاأبناء اإلى البحث عن طريق اأخر 

 .(Sexton, 1988) لاإ�شباع تلك الحاجات وهذا قد يوؤدي اإلى انحرافات �شلوكية

ال�شلوكي  الانحراف  احتمالات  من  يقلل  نف�شها  المدر�شة  للطالب في  اإخوة  واإنَّ وجود 

اأ�صرته، والتي ت�شعره  لاأن الطالب في هذه الحالة ي�شعر اأن المدر�شة لا تختلف كثيراً عن جو 

 .(Simelane, 2000) بالاأمن النف�شي والحماية مما يزيد من �شعور الطالب بالانتماء للمدر�شة

وللرفاق دور في ظهور الم�شكلات ال�شلوكية والانحراف، فالمراهق يتجه في مرحلة الدرا�شة 

اإن الجماعات ت�شبع لدى المراهق حاجاته ال�شخ�شية  الثانوية اإلى جماعات الاأ�شدقاء حيث 

ال�شلوكي للطالب في المدر�شة في حالة  والاجتماعية، ويزداد ولاوؤه لهم فيزداد الانحراف 

اأنواع  بع�س  وتظهر  المراهقة  مرحلة  في  خا�شة  رفاقه،  لدى  ال�شلوكي  الانحراف  وجود 

ال�شلوك المنحرف على نحو اأعلى بين الطلبة عندما يكونون على �شكل مجموعات تتعاطى 

 .(Erwin, 2002) الكحول وغير ذلك

فهما  للتلاميذ،  تقدم  التي  التعليمية  الفعاليات  لنجاح  معياراً  يعتبران  والان�شباط  فالنظام 

يقودان اإلى تعليم اأف�شل بينما الفو�شى تقود اإلى كارثة تعليمية، كما ويعتبر الان�شباط المدر�شي 

د. زياد بركاتالمخالفات ال�صلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�صا�صي
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وال�شفي من الق�شايا الرئي�شية في التربية نظراً لانعكا�شاته التربوية والاجتماعية على مخرجات 

العملية التربوية، فهو من اأهم العوامل التي تجعل البيئة ال�شفية والمدر�شية �شالحة اأو غير �شالحة 

اإعداد الاأجيال وتزويدهم بالعلم والخلق والف�شيلة لي�شبحوا مواطنين �شالحين  للقيام بمهمة 

قادرين على البذل والعطاء والاإ�شهام في م�شيرة المجتمع الح�شارية وفي تقدمه ورقيه )بركات، 

.)2005

ويهدف الان�شباط المدر�شي اإلى تدعيم العملية التربوية واإزالة العقبات التي تعوق و�شولها 

اإلى اأهدافها ولا�شيما ما كان منها ناجماً عن �شعوبات التكيف لدى بع�س الطلبة مع البيئة 

المدر�شية، بحيث يتمثل الطلبة مفاهيم الان�شباط الذاتي، وينعك�س ذلك على اأنماط �شلوكهم 

الاإيجابي البناء. اإن تحقيق النظام المدر�شي ال�شليم يدل دلالة وا�شحة على مدى الجودة التي 

تميز بها نظام التعليم في المدر�شة وهو من الواجبات التي تقع على مدير المدر�شة ومدر�شيها 

الدوام المدر�شي،  اأثناء  المقبولة  ال�شلوك الاجتماعي  اأنماط  التلاميذ على اكت�شاب  في�شاعدون 

باعتبارهما عملية  الطلاب  وتاأديب  المدر�شي  النظام  اإلى  تنظر  التي  الجيدة هي  المدر�شة  واإن 

الجيد،  ال�شلوك  وتعلم  النف�س  �شبط  من  معين  م�شتوى  اإلى  الطلاب  بجميع  ترتفع  تعليمية 

ب عليه، وهذه المدر�شة تعمل على تلافي الم�شكلات ال�شلوكية، وتوؤيد الاتجاه العلاجي  والتَّدرُّ

بالم�شاركة  بها  النظام  النف�س، ويتم تحقيق  بالنظام وقواعد �شبط  الذين يخلون  الطلاب  اإزاء 

المدر�شي  النظام  مفهوم  وكان  وتلاميذها.  ومدر�شيها  المدر�شة  مدير  بين  التعاونية  والجهود 

في الما�شي يقوم على اأ�شا�س “ الع�شا ”، وكان مدير المدر�شة يمثل الحكم وله الكلمة ويمار�س 

الرهبة و الخوف و  قائماً على  النظام  النوع من  لها، وكان هذا  الطلاب  �شلطاته لاإخ�شاع 

مفرو�شاً بالقوة، اإلا اأن النظام المدر�شي الحديث يقوم على اأ�شا�س الحاجة اإلى احترام الذات 

وتوليد الرغبة ال�شادقة لدى الطالب للقيام بالعمل ال�شحيح  )ح�شن، 2002 (.

اأ�شاليب لا جدوى منها بل هي معوقة للنظام المدر�شي وما زالت تتبع في كثير  اإن هناك 

2002؛  ح�شن،  2002؛  هارون،  2005؛  )بركات،  الاأ�شاليب  هذه  ومن  مدار�شنا  من 

:)Simelane, 2000; Pepe,  Harvey & Gabrys, 1985
1. تكليف التلاميذ المذنبين بوجبات مدر�شية اأكثر من زملائهم مما يوؤدي اإلى زيادة كراهيتهم 

للمدر�شة.

2. التهديدات والاإذلال ال�شخ�شي ويوؤدي ذلك اإلى �شعف �شخ�شية التلميذ وعدم تكيُّفه مع 

الجماعة المدر�شية ومحاولة تركها.

3. العقاب البدني واإن كانت معظم النظم التعليمية في مدار�شنا تمنع ا�شتخدامه ويوؤدي اإلى 
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مزاولة  من  تمنعه  بالتلميذ  عاهات ج�شمية  يحدث  وقد  والاجتماعي  النف�شي  التكيف  عدم 

بع�س اأن�شطة الحياة الاجتماعية.

3. الحرمان من المدر�شة لعدة اأيام قد يوؤدي ذلك اإلى انقطاع التلميذ كلياً عن المدر�شة.

4. الحرمان من بع�س الح�ش�س الدرا�شية ويوؤدي ذلك اإلى عدم متابعة التلميذ للمادة الدرا�شية 

وكرهه للمادة والمدر�س وت�شوء العلاقة بينهما وي�شعب علاجها.

5. الف�شل من المدر�شة ومع وجود ما يبرره في بع�س الاأحيان اإلا اأنه اإجراء يجب األا نلجاأ اإليه 

اإلا في الحالات الق�شوى وال�شديدة.

م�شتوى  التعليمية في  والمرحلة  الجن�س  متغيري  بتاأثير  المتعلقة  النتائج  تف�شير  الثاني:  المحور 

المخالفات ال�شلوكية؛ حيث اأظهرت النتائج الحالية وجود فروق دالة اإح�شائياً في م�شتوى 

المخالفات ال�شلوكية ل�شالح الطلبة الذكور وطلبة المرحلة الثانوية. ولدى مقارنة هذه النتائج 

 Fabrega, 2006;) الدرا�شات  نتائج بع�س  اأنها تتفق مع  ال�شابقة تبين  الدرا�شات  نتائج  مع 

اأظهرت  والتي   (Brack, 2005; Windle, 2005; Yarnold, 1999; Yahraes, 1998
تعار�شت  بينما  الذكور،  الطلبة  ل�شالح  المخالفات  هذه  م�شتوى  في  فروق  وجود  نتائجها 

والتي   )2003 )Tayler, 2004; Dube & Others, 2003؛ ح�شن،  نتائج درا�شات  مع 

اأظهرت نتائجها وجود فروق في م�شتوى هذه المخالفات ل�شالح الاإناث، كما تعار�شت مع 

نتائج بع�س الدرا�شات التي بينت نتائجها عدم وجود فروق جوهرية في م�شتوى المخالفات 

2004؛  المعايطة،  )Mehranian, 2007; Parry, 2004؛  الجن�س  لمتغير  تبعاً  ال�شلوكية 

.)Somen, 2002
 Dube ومن جهة اأخرى فقد اتفقت هذه النتائج مع بع�س الدرا�شات )ح�شن، 2003؛

في  فروق  وجود  اأظهرت  والتي   )et al., 2003; Yarnold, 1999; Yahraes, 1998
م�شتوى المخالفات ال�شلوكية ل�شالح طلبة المرحلة الثانوية، بينما تعار�شت مع نتائج درا�شات 

(Mahranian, 2007; Parry, 2004; Tayler, 2004) والتي اأظهرت نتائجها وجود فروق 
ل�شالح طلبة المرحلة الاأ�شا�شية.

ويعزو الباحث هذه النتيجة اإلى اأن الطلاب الذكور يتعر�شون اإلى اأ�شاليب وطرق في التربية 

والتن�شئة الاأ�صرية مغايرة لتلك الاأ�شاليب التربوية التي تخ�شع لها تربية الاأنثى، حيث تعامل 

الاأنثى باأ�شلوب تربوي اأكثر حر�شاً وفيه الكثير من الاهتمام، وفيه درجة من الت�شدد والتركيز 

العربية  الثقافة  للذكر في غالب الاأحيان في  العيب والحرام، فما هو م�شموح  اأ�شلوب  على 

د. زياد بركاتالمخالفات ال�صلوكية لدى طلبة مرحلتي التعليم الأ�صا�صي
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وقد  و�شخ�شيته،  الطالب  �شلوك  على  اأثره  يترك  ذلك  كل  للاأنثى،  م�شموح  غير  يكون  قد 

يكون ذلك �شبباً لارتفاع م�شتوى المخالفات ال�شلوكية لدى الطلبة الذكور مقارنة بالاإناث. 

طلبة  لدى  ال�شلوكية  المخالفات  م�شتوى  ارتفاع  اإلى  النتائج  اأ�شارت  فقد  اأخرى  ومن جهة 

المرحلة الثانوية مقارنة بطلبة المرحلة الاأ�شا�شية؛ حيث يمكن تف�شير هذه النتيجة بالرجوع اإلى 

�شيكولوجية النمو، حيث يكون الطلبة في المرحلة الثانوية في مرحلة المراهقة، تلك المرحلة 

التي تت�شف بعدم الا�شتقرار النف�شي والج�شمي والعقلي، وبعدم ال�شعور بالاأمن، والرغبة في 

التفرد والا�شتقلالية عن الغير والاختلاف معهم، والرغبة في التمرد والمغامرة والمجازفة؛ كل 

ذلك ينعك�س في �شلوك هذا المراهق على �شكل اأنماط من ال�شلوك غير المنتظم وغير المن�شبط 

.)Scott, 1991; Gage & Berlier, 1979 في المدر�شة )بركات، 2007؛

للمعلم في  والتخ�ش�س  العلمي  الموؤهل  بتاأثير متغيري  المتعلقة  النتائج  تف�شير  الثالث:  المحور 

تقديره لم�شتوى المخالفات ال�شلوكية لدى الطلبة؛ حيث اأظهرت النتائج الحالية عدم وجود 

فروق دالة اإح�شائياً في م�شتوى المخالفات ال�شلوكية تُعزى لهذين المتغيرين. ولدى مقارنة 

 Fabrega,) درا�شات  نتائج  مع  تتفق  اأنها  تبين  ال�شابقة  الدرا�شات  نتائج  مع  النتائج  هذه 

في  فروق  وجود  عدم  نتائجها  بينت  والتي   (2006; Yarnold, 1999; Yahraes, 1998
م�شتوى المخالفات ال�شلوكية تُعزى للموؤهل العلمي للمعلم، كما اتفقت مع نتائج درا�شات 

(Mahranian, 2007; Fabrega, 2006; Yarnold, 1999) والتي اأظهرت نتائجها عدم 
بينما  المعلم.  لتخ�ش�س  تبعاً  ال�شلوكية  المخالفات  هذه  م�شتوى  في  جوهرية  فروق  وجود 

تعار�شت مع نتائج درا�شات اأخرى )ح�شن، 2002؛ Parry, 2004( والتي اأظهرت نتائجها 

وجود فروق في م�شتوى المخالفات ال�شلوكية تبعاً لموؤهل المعلم، كما تعار�شت مع درا�شات 

 Yarnold, 1999; 2002؛  ح�شن،  )Mahranian, 2007; Fabrega, 2006؛  اأخرى 

Yahraes, 1998( والتي اأظهرت نتائجها وجود فروق في م�شتوى المخالفات ال�شلوكية تبعاً 
لمتغير التخ�ش�س العلمي. 

المخالفات  م�شتوى  فروق جوهرية في  بعدم وجود  الداعية  النتائج  هذه  الباحث  ويعزو 

ال�شلوكية لدى الطلبة تبعاً لتقدير المعلمين من موؤهلات وتخ�ش�شات مختلفة اإلى ت�شابه الظروف 

التي يعمل بها هوؤلاء المعلمون، وت�شابه اآليات التدري�س واأ�شاليبه وتقنياته التي يتبعها المعلمون 

�شيقة،  فل�شطينية  الدرا�شة مح�شورة في محافظة  هذه  عينة  تعتبر  المختلفة؛ حيث  المدار�س  في 

وبالتالي لم يكن هناك مجال لتاأثير الم�شتويات المختلفة في متغيري الموؤهل العلمي والتخ�ش�س 

للمعلم في تبيان م�شتوى انت�شار المخالفات ال�شلوكية لدى الطلبة. 
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التو�صيات

في �شوء نتائج هذه الدرا�شة ومناق�شتها يمكن اقتراح التو�شيات الاآتية:

يو�شي  وهنا  متو�شط؛  بم�شتوى  الطلبة  لدى  ال�شلوكية  المخالفات  توافر  النتائج  اأظهرت   .1

التربويين  والمر�شدين  والمعلمين  المدار�س  اإدارة  قبل  من  الاإجراءات  من  الكثير  الباحث عمل 

اإلى م�شتوى مرتفع ومرتفع  لت�شل  ال�شلوكية  الم�شكلات  تتفاقم هذه  الاأمور حتى لا  واأولياء 

جداً.

وطلبة  الذكور  الطلاب  لدى  اأكبر  بم�شتوى  ال�شلوكية  المخالفات  توافر  النتائج  اأظهرت   .2

المرحلة الثانوية؛ وهنا لا بد من التعامل مع هذا الو�شع بحر�س �شديد من خلال التعرف اإلى 

م�شكلات الطلبة الذكور وم�شكلات المراهقين والعمل على حلها اأولًا باأول من اأجل تحجيم 

هذه الم�شكلات للحد المعقول.

3. اإعداد برامج تدريبية للمر�شدين والطلبة واأولياء الاأمور توؤهلهم لمعرفة الم�شاكل والاأزمات 

الممكنة الحدوث والتعرف اإلى اآثارها حتى يتم التعامل معها عند حدوثها.

4. توطيد العلاقة بين المدر�شة واأولياء الاأمور لتوعيتهم بالاآثار ال�شلبية الناجمة عن الخلافات 

الاأ�صرية من اأجل تحجيم المخالفات ال�شلوكية لدى الطلبة.
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الملخ�ص

تق�ست هذه الدرا�سة اتجاهات معلمي تربية الطفولة نحو توظيف التعلم باللعب المحو�سب 

في تنمية خبرات الاأطفال التعلمية. اأجريت الدرا�سة على عينة من معلمي تربية الطفولة في 

منطقة �سمال الاأردن، بلغ قوامها )526( معلماً ومعلمة قاموا بالاإجابة عن الا�ستبانة التي 

اختيارهم من  تّم  )37( معلماً ومعلمة  المقننة مع  �سبه  المقابلة  اأجريت  توزيعها، كما  تّم 

العينة ال�سابقة.

وك�سفت نتائج تحليل البيانات عن وجود اتجاهات اإيجابية لدى اأفراد عينة الدرا�سة نحو 

توظيف اللعب المحو�سب في تنمية خبرات الاأطفال التعلمية. ف�سلًا عن عدم وجود فروق 

والخبرة  العلمي  والموؤهل  الجن�س  تبعاً لمتغيرات  الاإيجابية  اتجاهاتهم  اإح�سائياً في  دالة 

التدري�سية. وعلى الرغم من هذه النتيجة، اإلّا اأنّ هذا لا ينفي وجود بع�س التاأثيرات ال�سلبية، 

تاأثيرات متنوعة، بع�سها يت�سل  التعلم باللعب المحو�سب، وهي  التي تحول دون توظيف 

بالمعلمين والاإدارات التعليمية في المدار�س، وبع�سها الاآخر يت�سل باأولياء اأمور التلاميذ. 

وفي �سوء هذه النتائج اقترحت الدرا�سة عدداً من التو�سيات.

الكلمات المفتاحية: اتجاهات، خبرات الاأطفال التعلمية، الاألعاب المحو�سبة.

د. علي البركات، د. اأمية الح�صن

اتجاهات معلمي تربية الطفولة نحو تنمية خبرات الأطفال 

التعلمية من خلال الألعاب التعليمية المحو�صبة

* تاريخ ت�سلم البحث: 2009/3/11م                         * تاريخ قبوله للن�شر: 2009/6/29م

د. علي اأحمد البركات

ق�سم التربية البتدائية

كلية التربية- جامعة اليرموك

د. اأمية محمد الح�صن

ق�سم تربية الطفل

كلية الملكة رانيا للطفولة- الجامعة الها�سمية

اتجاهات معلمي تربية الطفولة نحو تنمية خبرات الأطفال
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 Childhood Education Teachers’ Attitudes Towards Developing 
Children’s Learning Experiences Through

Computerized Instructional Games

Abstract

This study investigated childhood education teachers’ attitudes towards 
using computerized games in developing young children’s learning experie-
nces. A questionnaire was distributed to (526) male and female teachers in the 
north region of Jordan, and a semi-structured interview was conducted with 
thirty-seven participants.

The findings of the data analysis showed that the participants had positive 
attitudes towards developing young children’s learning experiences through 
computerized games. In addition, it was found that there were no statistically 
significant differences between the responses of the participants due to their 
gender, qualifications, and teaching experience. In spite of this, it was found 
that there were some factors which prevent the effective use of computerized 
games. These influences were related to teachers, school administrations, and 
parents. In the light of these findings, a set of recommendations were sug-
gested.

 
Key words: attitudes, children’s learning experiences, computerized games.

Dr. Ali A. Al-Barakat
Faculty of Education
Yarmouk University

Dr. Omayya M. Al-Hassan
Faculty of Queen Rania for Childhood

The Hashemite University
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اتجاهات معلمي تربية الطفولة نحو تنمية خبرات الأطفال 

التعلمية من خلال الألعاب التعليمية المحو�صبة

د. علي اأحمد البركات

ق�سم التربية البتدائية

كلية التربية - جامعة اليرموك

د. اأمية محمد الح�صن

ق�سم تربية الطفل

كلية الملكة رانيا للطفولة - الجامعة الها�سمية

اتجاهات معلمي تربية الطفولة نحو تنمية خبرات الأطفال

المقدمة 

يعد اللعب من اإحدى فر�س التعلم ذات القيمة العالية، التي ت�شهم في تنمية خبرات تربية 

الاتفاقيات  اأكدت  الطفل،  �شخ�شية  تنمية  في  ودوره  اللعب  اأهمية  من  وانطلاقاً  الطفولة. 

اللعب باعتباره حقاً �صرعياً للطفل. وفي هذا الاإطار، جاءت المادة رقم )31(  الدولية على 

المتحدة،  للاأمم  التابعة  اليوني�شيف  منظمة  ال�شادرة عن  الطفل،  الدولية لحقوق  الاتفاقية  من 

في �شهر كانون الاأول، عام 1995 لتن�س على حق الطفل في الراحة ووقت الفراغ ومزاولة 

الاألعاب واأن�شطة الا�شتجمام المنا�شبة له بح�شب �شنه. ف�شلًا عن توفير فر�س ملائمة ومت�شاوية 

للاأطفال لممار�شة الاأن�شطة في وقت فراغهم. ويعد الترفيه، كما جاء في المادة )31(، عملية 

تربوية ونف�شية واجتماعية و�شحية ... الخ يحتاجها الطفل بغ�س النظر عن عمره. وتزداد 

الطفل من مختلف  لتنمية �شخ�شية  رئي�سٍ  اللعب والترويح كم�شدر  اإلى  بالنظر  الترفيه  اأهمية 

الجوانب )الحوات، 2004(. 

   وبالرجوع اإلى الاأدب التربوي؛ بق�شد الوقوف على مفهوم اللعب، فقد تو�شل الباحثان 

ّ اللعب اأداة  اأن  )Taylor, 1967( تايلر  اأ�شار  ال�شدد،  هذا  وفي  التعريفات.  من  العديد  اإلى 

الطفل لا�شتك�شاف العالم المحيط به ،واأداته للتعبير والترويح عن الذات .وبح�شب تايلر 

فاإن اللعب نافذة الطفل التي ي�صرف ويطل منها على الحياة .ولم يعد اللعب كما يراه بع�س 

المتقدمين في العمر ،مجرد ت�شلية واإ�شاعة للوقت واإ�شغال للذات .وعلى غرار تايلر ،يذكر 

كاننج (Canning, 2007) اأن اللعب هو الن�شاط الذي يقوم به الفرد بهدف الترويح عن 

نف�شه ،والاإح�شا�س بالمتعة ،وقد يكون من النوع الهادئ الب�شيط ،اأو المليء بالحركة والن�شاط. 

وي�شير عبد الهادي )2004( اإلى اأن اللعب ن�شاط داخلي يقوم به الطفل باإرادته دون اأي 

اإجبار اأو اإكراه.

تتفق التعريفات المتقدمة على اأن اللعب ن�شاط مهاري ،يمكن توظيفه في المواقف التعليمية 

د. علي البركات، د. اأمية الح�صن
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التعلمية ليمار�س فرديا اأوجماعيا، في �شوء القدرات والخ�شائ�س النمائية للمتعلمين. 

ويمكن القول اإنّ هذا الن�شاط ي�شمح للطفل باكت�شاف الاأ�شياء وتجريبها ،ف�شلا عن دوره في 

اإحداث عمليات تفاعل بين الاأطفال اأنف�شهم .وهذا ي�شكل اأ�شا�شاً قوياً في تنمية تعلم الطفل 

م�شتقبلاً.

وتعود الاأهمية الكبيرة للاألعاب التعليمية اإلى دورها في م�شاعدة الطفل على اكت�شاب المعرفة 

وربطها بالحياة، ف�شلًا عن تنمية خبراته )العناني، 2007؛ Muijs & Reynolds, 2006(؛ 

فالطفل يزداد حيوية ون�شاطا عندما يكون لتعلمه �شلة بالحياة والخبرات الخا�شة التي تعزز 

بع�شها بع�شاً. لذا فاإن هذا النوع من التعلم يحتل مكانة خا�شة في تعليم الاأطفال وتعلمهم، 

لاأنهم في المراحل العمرية الاأولى من تعليمهم لا يدركون الاأ�شياء المجردة بل يحتاجون اإلى 

ربط الاأ�شياء بمدلولاتها الح�شية )البركات وخزاعلة، 2008(. وفي هذا ال�شياق، فقد اأكدت 

المعرفة  تمثيل  بمدى  مرتبط  الطفل  لدى  المعرفة  بناء  اأن  على   (Bruner, 1966) برونر  نظرية 

والمعلومات بو�شائل مح�شو�شة، فالطفل لا يمكن اأن يدرك المعرفة في حالة غياب التمثيل لل�شيء 

المجرد، ولهذا فاإن النظرية المعرفية تعد الاألعاب بمثابة و�شائل مُ�شاعدة للطفل لي�شتوعب معاني 

.(Piaget, 1951; Gagné, 1977) الاأ�شياء اأثناء معالجته للمحتوى التعليمي

المعرفة،  اكت�شاب  الطفل على  التعليمية على م�شاعدة  الرئي�س للاألعاب  الدور  يقت�صر  ولا 

بل يت�شع لي�شهم في تنمية مهارات الاأطفال العملية كالملاحظة والت�شنيف والات�شال والتنبوؤ 

وحل  والقيا�س  التفكير  لعمليات  اأ�شا�شاً  المهارات  هذه  تنمية  وتعد  ذلك.  وغير  والت�شاوؤل 

الم�شكلات (Harlen, 2000; NCC, 1993; Driver, 1983) فالتربية التي يحتاجها المتعلم 

يجب اأن تهتم بدرجة عالية بتنمية الجانب الفكري للمتعلمين، من خلال توظيف المهارات 

العملية، واإتاحة الفر�س الكافية لهم ليفكروا ويوظفوا المعرفة في المواقف الحياتية .ومن هنا 

يتم التاأكيد على اأهمية النمو الذاتي للطفل من خلال الت�شاوؤل، والبحث والتق�شي واكت�شاف 

المعرفة؛ بعيدا عًن ا�شتلام المعلومات وا�شتظهارها )زيتون، 2008؛ المحت�شب، 2008(. 

اإلى  التعليمية  الاألعاب  الاأطفال من خلال  العملية لدى  المهارات  بتنمية  الاهتمام  ويعزى 

الخارجي،  عالمه  معرفة  بغر�س  لحوا�شه  توظيفه  على  اأ�شا�شية  ب�شورة  يعتمد  الطفل  تعلم  اأن 

من خلال ممار�شة عمليات التفكير العلمي؛ فازدياد وعي الطفل من خلال الممار�شة العملية 

يوؤدي اإلى زيادة فر�س التعلم (Coleman, 1990; Peters, 1998; Canning, 2007) ومن 

روح  تنمية  اإلى  �شيوؤدي  الاألعاب  من خلال  التعلمية  الفر�س  باإتاحة  الاهتمام  زيادة  فاإن  ثمّ 

الابتكار والاإبداع لدى الاأطفال )العناني، 2007؛ ربيع، 2008(. وين�شجم هذا مع النظرية 
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اأن اللعب هو الداعم الرئي�س للنمو العقلي عبر المراحل النمائية المختلفة  المعرفية التي توؤكد 

 Piaget, 1951; Peters, 1998; Canning, 2007; Siagang, Avni, الخوالدة، 2003؛(

.)& Zaphiris, 2008
وت�شتند تنمية مهارات الاأطفال من خلال ممار�شة اللعب على فاعلية اأداء المعلم في توفير 

والنقا�س  والحوار  والاكت�شاف  التق�شي  فر�س  للاأطفال  تتيح  فاعلة،  تعلمية  تعليمية  بيئات 

والتعبير بعيداً عن النظرة التقليدية التي ت�شير اإلى اأن اللعب م�شيعة للوقت )العطار، 2003(. 

وب�شورة اأكثر تحديداً، فاإن البيئات التعليمية التعلمية القائمة على اللعب، ينبغي اأن تقوم على 

مع  بريئة  و�شداقات  �شليمة  علاقات  واإن�شاء  الاأخلاق  ونمو  الطفل  اإرادة  تقوية  من:  اأ�ش�س 

البريئة،  الاإيجابية والت�شامن والمناف�شة  اإلى الجماعية  ال�شالبة  الفردية  الاآخرين، والانتقال من 

وتلبية دوافع وحاجات الاأطفال واكت�شاب القدرة على التعلم وتنمية اأدوات الترميز، وتجدد 

الطاقة اللازمة للن�شاط واإتقان الاإ�شارات وبناء المهارات، والتقليل من الانفعالات التي يمكن 

اأن توؤثر في نمو �شخ�شية الطفل كالعدوان والغ�شب والغيرة، مقابل اإ�شباع حاجاته اإلى المرح 

يون�س  اإبراهيم،  2004؛  1997؛ ح�شن،  1992؛ هريدي،  )بلقي�س،  والر�شاقة  وال�صرور 

 Crosser, 1994; Swartz, 2005; Henderson & Atencio, 2007; وحافظ، 2007؛

.(Canning, 2007
اإن ما تقدم ين�شجم مع متطلبات النمو لدى الاأطفال في المراحل العمرية الاأولى. وفي هذا 

الخ�شو�س، يوؤكد اأريك�شون على دور اللعب في النمو النف�شي والاجتماعي للطفل )هريدي، 

1997؛ Canning, 2007(. وهذا ين�شجم مع ما تو�شلت اإليه نظرية التعلم والمحاكاة من 

تفاعلية  اإقامة علاقات  التعلم الاجتماعي من خلال  اإ�شهاماً كبيراً في مجال  ي�شهم  اللعب  اأنّ 

التعاون  ي�شوده  جوٍ  في  الاأطفال  بين  والاأفكار  الاآراء  وتبادل  الحوار  على  مبنية  اجتماعية 

والمودة والاحترام )العناني، 2007؛ Ashiabi, 2007; Canning, 2007(. وفي مجال النمو 

الانفعالي للطفل، فقد عُدّ اللعب بمثابة الاأداة الرئي�شة في التخل�س من الملل الذي يمكن اأن يوؤثر 

اأثر اللعب من الناحية الانفعالية على دفع الملل، بل اأ�شحى  في �شخ�شية الطفل. ولم يقت�صر 

اللعب عاملًا رئي�شاً لاإثارة الدافعية والحيوية والن�شاط لدى الطفل؛ الاأمر الذي ي�شكل اأحد 

 (Dale, Davis, Morrison & Waters، 1986; اأهم العوامل التي توؤدي اإلى حدوث التعلم

وفي �شوء اأهمية اللعب ودوره في ترقية �شخ�شية   (Ashiabi, 2007; Canning, 2007
الطفل ونموه ال�شليم ،يمكن القول اإنّ حرمان الطفل من ممار�شة اللعب؛ �شيوؤدي حتماً اإلى اآثار 

�شلبية على جوانب نمو �شخ�شية الطفل. 

د. علي البركات، د. اأمية الح�صناتجاهات معلمي تربية الطفولة نحو تنمية خبرات الأطفال
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ً من اأهمية ت�شميم بيئات تعليمية تعلمية قائمة على التعلم باللعب ،في ظل  وانطلاقا

عمليات الاإ�شلاح التربوي القائمة على اإدخال تكنولوجيا المعلومات والات�شالات في الميدان 

التربوي، فقد بات من الاأهمية بمكان الانتقال من الاألعاب التقليدية اإلى الاألعاب المعتمدة في 

ت�شميمها على الحا�شوب (Pillay, Brownleed & Wilss, 1999). وتعد الاألعاب التعليمية 

المحو�شبة نوعاً من الن�شاط الهادف الذي يقوم به الاأطفال، من خلال برامج محو�شبة، توفر 

ريا�س  ال�صرقاوي،  )عبيد،  التعلمية  الاأطفال  خبرات  تنمية  اإلى  تهدف  تناف�شية،  تعلمية  بيئة 

بيئة  اأنها ت�شهم في توفير  التعليمية المحو�شبة  اأهمية الاألعاب  يوؤكد  1998(. ومما  والعنزي، 

تعلمية ترويحية، ذات طابع يت�شف بالمتعة، وي�شعى الاأطفال من خلاله للح�شول على الفوز 

التعليمية  الاألعاب  2002(. وبمقارنة  التعلمية. )عفانة،  المهام  تنفيذ  اأثناء  الثمين،  والك�شب 

المحو�شبة بالاألعاب العادية، فقد عُدّت الاألعاب التعليمية المحو�شبة اأف�شل بكثير من الاألعاب 

العادية )الحيلة، 2005؛ Al-Abbadi, 2005). ولعل ذلك يعود اإلى ما يت�شف به الحا�شوب 

من �شمات: كتوفير الحركة وال�شورة والمو�شيقى والاألوان، التي يمكن اأن ت�شتثير دافعية الطفل 

 .(Caffarella, 1987; Connolly, Stantield & Hainey, 2007) وتغم�شه في التعلم

وزارة  فاإن  المحو�شبة،  التعليمية  الاألعاب  توظف  التي  التعلمية  التعليمية  البيئات  ولتعزيز 

التربية والتعليم الاأردنية لم تقم بتحديد نوعيات محددة من برامج الاألعاب التعليمية المحو�شبة، 

اأو  و�صرائها  التعليمية  البرامج  لاختيار  الطفولة  تربية  لمعلمي  الكاملة  الفر�شة  اأعطت  بل 

ت�شميمها في �شوء الموا�شفات الخا�شة لهذه البرامج. ومن هذه الموا�شفات اأن تكون الاألعاب 

هادفة ومرتبطة بالمحتوى التعليمي، ومنا�شبة لقدرات الاأطفال وحاجاتهم، وم�شممة بطريقة 

الاألعاب  تكون  اأن  ينبغي  كما  العقلية.  الطفل  قدرات  اإثارة  على  قادرة  تمهيدية  ا�شتك�شافية 

متعددة  تعليمية  ن�شاطات  وتدعم  والمناف�شة،  التحدّي  على  للدافعية، وتحتوي  ومثيرة  زة  محفِّ

 .)Amory, 2007 محمد، علي، محمود ومرزق، 2009؛ وزارة التربية والتعليم، 2007؛(

من  ي�شتلزم  الاأمر  فاإن  التعلمية،  التعليمية  البيئات  في  المحو�شبة  الاألعاب  اأهمية  ظل  وفي 

القائمين على العملية التربوية الاهتمام بتنظيم برامج لتدريب معلمي تربية الطفولة على ت�شميم 

المجال  هذا  في  المعلم  فتدريب  التعلمية؛  التعليمية  البيئات  في  وتوظيفها  التعليمية  الاألعاب 

ي�شهم ب�شكل كبير في جعله عن�صراً فاعلًا في عملية تح�شين نوعية البيئات التعليمية التعلمية، 

التي ت�شهم في تنمية قدرات الاأطفال وكفاءاتهم. لذلك فاإن تدريب المعلمين وتاأهيلهم ي�شهم 

بدرجة عالية في اإك�شاب المعلمين المعارف والمهارات اللازمة لتوظيف تكنولوجيا المعلومات 

والات�شالات في المواقف التعليمية التعلمية )البخيت والعمري، 2008(.
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ولم يعد توفير البيئات التعليمية التعلمية القائمة على الاألعاب المحو�شبة مقت�صراً على تدريب 

المعلمين وتاأهيلهم على كيفية توظيف تكنولوجيا المعلومات والات�شالات في البيئات التعليمية 

التعلمية، بل يرتبط ارتباطاً مبا�صراً بما يمتلكه معلمو تربية الطفولة من اتجاهات؛ فالاتجاهات 

الاإيجابية نحو اللعب المحو�شب، تقود اإلى وجود رغبة في توظيفه في تنمية خبرات الاأطفال. 

وت�شير الدرا�شات التربوية اإلى اأن الاتجاه الذي يمتلكه الفرد يعمل على توجيه �شلوكه وي�شبطه 

ب�شلوكه  للتنبوؤ  موؤ�صًرا  يعمل  اأن  يمكن  ثمَّ  ومن   ، الاآخرين  مع  التعامل  اأثناء  طبيعته  ويحدد 

الم�شتقبلي )التل، 1991؛ Shrigly, 1983). ومن هنا فالعلاقة قوية ما بين الاتجاه وال�شلوك؛ 

عنده  تتكون  المحو�شب؛  اللعب  على  القائم  التعلم  نحو  اإيجابية  اتجاهات  لديه  الذي  فالمعلم 

رغبة قوية في توظيف التعلم باللعب المحو�شب في تنمية خبرات الاأطفال. 

وديناميات  ال�شخ�شية  درا�شات  من  الكثير  في  مرموقة  مكانة  الاتجاهات  درا�شة  وت�شكل 

وال�شيا�شة  وال�شحافة  والتدريب  والاإدارة  التربية  مثل  التطبيقية  المجالات  وبع�س  الجماعة 

لدى  الاإيجابية  الاتجاهات  دعم  هو  الموؤ�ش�شي  العمل  جوهر  ويعد  ...الخ.  الراأي  وتوجيه 

اأن  يمكن  التي  ال�شلبية  الاتجاهات  واإ�شعاف  اأهدافها،  تحقيق  الموؤ�ش�شة  ت�شتطيع  حتى  الاأفراد 

1998؛  )الوقفي،  التربوي  الاأدب  وي�شير   .)2003 )ال�شفا�شفة،  الموؤ�ش�شة  عمل  في  توؤثر 

وحيد، 2001، علّام، 2006( اإلى اأن الاتجاهات يتم ت�شكيلها وتغييرها وتطويرها، وتتاأثر 

بخبرة الفرد؛ اأي اأن اتجاهات الفرد نتاج الخبرة. كما اأن لها ثلاثة اأبعاد: معرفية، و�شلوكية، 

بمو�شوع  تتعلق  ومعارف  مفاهيم  من  الفرد  به  يعتقد  بما  المعرفي  البعد  ويتعلق  ووجدانية. 

الاتجاه. ويت�شل البعد ال�شلوكي بما ي�شدره الفرد من �شلوكات عملية تن�شجم مع معتقداته. 

ويرتبط البعد الوجداني باإظهار م�شاعر واأحا�شي�س تن�شجم مع معتقدات الفرد و�شلوكاته.

وبالرجوع اإلى الدرا�شات الميدانية ذات ال�شلة بالاألعاب التعليمية المحو�شبة، فقد تبين من 

برامج  ا�شتخدام  اأن   (Berson, 1996) بير�شون  بها  قام  التي  التحليلية  الدرا�شة  نتائج  خلال 

الاألعاب المحو�شبة ذو قيمة وفاعلية عالية في تنمية مهارات الاأطفال التعلمية. وب�شورة اأكثر 

تحديداً، وللتعرف اإلى مدى تطور مفهوم الاأعداد والعمليات عليها لدى تلاميذ ال�شف الثاني 

بت�شجيل   (Hildebrand, 1997) هيلدبراندت  قامت  الاأمريكية،  اأيوا  ولاية  في  الاأ�شا�شي 

ال�شفية  الح�ش�س  تحليل  وبعد  باللعب.  التعلم  تلميذاً خلال  وع�صرين  لاثنين  متلفزة  ح�ش�س 

الاأ�شئلة  من  عدد  عن  اإجابتهم  خلال  من  لاأنف�شهم  التلاميذ  الباحثة، وتقويم  قبل  من  المتلفزة 

التي تخ�س الاألعاب، اأظهرت النتائج اأن الاألعاب التعليمية اأ�شهمت في تطوير مفهوم الاأعداد 

والعمليات عليها؛ مما اأدى اإلى تكوين اتجاهات اإيجابية لدى الاأطفال نحو الريا�شيات. 

د. علي البركات، د. اأمية الح�صناتجاهات معلمي تربية الطفولة نحو تنمية خبرات الأطفال
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 ،(McFallane, Sparrownawk & Heald, 2002) واآخرون  مكفالن  درا�شة  وبينت 

التي اعتمدت على المقابلة اأداةً لجمع البيانات، اأن عدداً كبيراً من المعلمين في بريطانيا، اأكدوا 

اأن الاألعاب المحو�شبة اأثّّرت بطريقة مبا�صرة اأو غير مبا�صرة في تنمية العديد من المهارات لدى 

التتابعي  التفكير  ومهارات  الواحد،  الفريق  �شمن  العمل  مهارات  تنمية  ومنها  الاأطفال، 

والا�شتنتاجي. كما ذكر التلاميذ اأنف�شهم اأن اأهم ملمح تطور لديهم نتيجة الاألعاب المحو�شبة 

 Robertson &) وجود  روبرت�شون  درا�شة  اأ�شارت  الواحد. كما  الفريق  �شمن  العمل  هو 

اإلى اأن ا�شتخدام الاألعاب المحو�شبة في تنمية تعلم الاأطفال له فوائد جمة   (Good, 2004
تتمثل في اإثارة الدافعية للتعلم ،وتطوير مهارات التفاعل، وحل الم�شكلات.

وبالاإ�شافة اإلى ما تقدم ،بينت نتائج درا�شة العبادي (Al-Abbadi, 2005) اأن ا�شتخدام 

الاألعاب المحو�شبة في درو�س اللغة العربية والريا�شيات والعلوم ،لتلاميذ ال�شف الثالث 

الاأ�شا�شي اأ�شهم اإيجاباً في تنمية مهارات التفكير العليا( تحليل ،تركيب ،تقويم.

وجاءت درا�شة الحيلة )2005( لتختبر مدى اكت�شاب الاأطفال العمليات الح�شابية 

با�شتخدام الاألعاب المحو�شبة مقارنة بالاألعاب العادية .وبعد تحليل نتائج الاختبار البعدي 

لاأداء مجموعتي الدرا�شة التجريبية وال�شابطة، تبين تفوق اأداء الاأطفال الذين تعلموا بالاألعاب 

المحو�شبة على اأقرانهم في المجموعة ال�شابطة الذين تعلموا با�شتخدام الاألعاب العادية.

وفي �شوء مراجعة الباحثين الدرا�شات ال�شابقة في مجال الاألعاب التعليمية المحو�شبة، تبين 

اأن جميع الدرا�شات ركزت على درا�شة اأثر هذه الاألعاب في تنمية تعلم التلاميذ. اأمّا الدرا�شة 

الحالية فقد جاءت لت�شتق�شي اتجاهات المعلمين نحو توظيف الاألعاب التعليمية المحو�شبة في 

العملية التعليمية التعلمية، لا�شيما اأن اللعب ظاهرة اجتماعية في المجتمعات الب�صرية، فلا بدّ 

لهذه الظاهرة اأن تتاأثر بعدة اأبعاد، من اأهمها الثقافة المجتمعية ال�شائدة بين الاأفراد .وبما اأن 

ثقافة المعلمين تتاأثر بمعتقدات مجتمعاتهم، فاإن هذا الاأمر �شيوؤثر في ت�شكيل اتجاهاتهم اإزاء 

لعب الاأطفال ،وهذه الاتجاهات يمكن اأن تكون في الجانب الاإيجابي اأو المحايد اأو ال�شلبي؛ 

الاأمر الذي يدل على الاختلاف في اتجاهاتهم نحو توظيف اللعب لاأغرا�س تعليمية .ومن 

ثمّ فاإن روؤية المعلمين لدور الاألعاب وقيمتها في تطور �شخ�شية الطفل تحدد طبيعة الممار�شات 

 .(Crosser, 1994) التدري�شية في توفير بيئات تعلمية قائمة على اللعب

م�صكلة الدرا�صة 

الاهتمام  بجل  حظيت  التي  والات�شالات،  المعلومات  تكنولوجيا  انت�شار  من  الرغم  على 
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اأبرز  اأن  اإلّا  بالاأردن،  والتعليم  التربية  وزارة  مدار�س  في  التربوية  العملية  على  القائمين  لدى 

(Al- المحو�شب  باللعب  التعلم  توظيف  قلة  الطفولة  تربية  لبرامج  توجه  التي  الانتقادات 

Barakat & Bataineh, 2008) الذي يعد من التطبيقات التربوية المهمة التي ت�شهم في تنمية 
خبرات تربية الطفولة؛ فالممار�شات التدري�شية لمعلمي تربية الطفولة لم تعك�س توظيفاً فعالًا 

للاألعاب المحو�شبة في المواقف التعليمية التعلمية. ومن ثمَّ فاإن قلة ممار�شة اأن�شطة التعلم باللعب 

المحو�شب لتنمية الخبرات الح�شابية واللغوية والعلمية...الخ، لا يحقق متطلبات تنمية خبرات 

تربية الطفولة في �شوء توقعات القائمين على توظيف التعلم الاإلكتروني في تربية الطفولة. 

الاتجاهات  ت�شكيل  اأن  يوؤكد  الذي  الاأ�شا�شي  الافترا�س  تقدم، وانطلاقاً من  ما  وبناءً على 

وتنميتها ي�شهم في تحديد نوعية �شلوك الفرد، فاإنه من الاأهمية بمكان الوقوف على اتجاهات 

معلمي تربية الطفولة اإزاء ا�شتخدام الاألعاب المحو�شبة في تنمية خبرات الاأطفال، في الوقت 

الذي يندر فيه ا�شتخدام تلك الا�شتراتيجية على �شعيد ال�شاحة التربوية الاأردنية. ولعل هذا 

الاأمر فيه اإثارة للف�شول العلمي في التعرف على الاأ�شباب التي تحول دون الا�شتخدام الوا�شع 

للاألعاب المحو�شبة في التعليم. ومن هنا جاءت هذه الدرا�شة للتعرف على اتجاهات معلمي 

تربية الطفولة نحو توفير بيئات تعلمية قائمة على اللعب المحو�شب. 

 

اأهداف الدرا�صة

تهدف الدرا�شة الحالية اإلى تحقيق ما ياأتي:

1. التعرف على اتجاهات معلمي تربية الطفولة اإزاء توظيف الاألعاب التعليمية المحو�شبة في 

تنمية خبرات الاأطفال التعلمية.

2. تحديد اأبرز العوامل التي يمكن اأن تحول دون تحقيق الا�شتخدام الفعّال للاألعاب التعليمية 

المحو�شبة في البيئات التعليمية التعلمية.

اأ�صئلة الدرا�صة

ت�شمنت الدرا�شة الاأ�شئلة الاآتية:

خبرات  تنمية  في  المحو�شبة  الاألعاب  ا�شتخدام  نحو  الطفولة  تربية  معلمي  اتجاهات  ما   .1

الاأطفال التعلمية؟

تنمية  في  المحو�شبة  الاألعاب  ا�شتخدام  نحو  الطفولة  تربية  معلمي  اتجاهات  تختلف  2. هل 

خبرات الاأطفال التعلمية تبعاً لمتغير الجن�س؟ 

تنمية  في  المحو�شبة  الاألعاب  ا�شتخدام  نحو  الطفولة  تربية  معلمي  اتجاهات  تختلف  3. هل 

د. علي البركات، د. اأمية الح�صناتجاهات معلمي تربية الطفولة نحو تنمية خبرات الأطفال
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خبرات الاأطفال التعلمية تبعاً لمتغير الموؤهل العلمي؟ 

تنمية  في  المحو�شبة  الاألعاب  ا�شتخدام  نحو  الطفولة  تربية  معلمي  اتجاهات  تختلف  4. هل 

خبرات الاأطفال التعلمية تبعاً لمتغير الخبرات التدري�شية؟

5. ما العوامل الموؤثرة في ا�شتخدام معلمي تربية الطفولة للاألعاب المحو�شبة في تنمية خبرات 

الاأطفال التعلمية؟

اأهمية الدرا�صة 

على الرغم مما ت�شهده ال�شاحة التربوية والنف�شية من تزايد الاهتمام بمو�شوع ا�شتخدامات 

تكنولوجيا المعلومات والات�شالات في التدري�س، كما يعك�شها الاأدب النظري. ف�شلًا عمّا 

المعلومات  تكنولوجيا  تطبيق  فاعلية  اإلى  اإ�شارات  من  والعالمية  العربية  الدوريات  به  تزخر 

هذا  اأغفلوا  قد  التربويين  الباحثين  اأنّ  اإلّا  باللعب،  التعلم  خلال  من  كتطبيقها  والات�شالات 

الجانب في درا�شاتهم الميدانية، فلم ياأخذ حقه في الدرا�شة والبحث، اإذ لم يبدِ الباحثون اهتماماً 

تطبيقات  كاأحد  المحو�شب  باللعب  التعلم  توظيف  نحو  المعلمين  اتجاهات  با�شتق�شاء  كبيراً 

تكنولوجيا المعلومات والات�شالات، والك�شف عن العوامل التي تحول دون اإقامة هذا النوع 

الاأولى  التعليمية  المرحلة  الطفولة، باعتبارها  تربية  �شفوف  في  التعلمية  التعليمية  البيئات  من 

للطفل. وعليه، فاإن �شاآلة ما اأنجز في هذا المجال يعك�س قيمة واأهمية هذه الدرا�شة في البيئة 

الاأردنية.

الب�صرية  الاتجاهات  درا�شة  اإن  اإذ  مو�شوعها؛  اأهمية  من  التربوية  دلالتها  الدرا�شة  وت�شتمد 

نحو اأية م�شاألة �صرورة حتمية؛ اأي اأن درا�شتها تعد من اأهم الموؤ�صرات التي يمكن من خلالها 

تف�شير ال�شلوك الاإن�شاني في الموؤ�ش�شة التربوية والتنبوؤ بالاحتمالات الاإيجابية وال�شلبية، التي 

لمواجهة  التخطيط  الموؤ�ش�شة  من  ي�شتلزم  الذي  الاأمر  التربوية؛  الموؤ�ش�شة  واقع  على  يتركها 

اللعب  اأهمية  من  اأهميتها  الدرا�شة  تكت�شب  ال�شلبية. كما  ال�شلوكات  ت�شكل  التي  الموؤثرات 

لدورات  اإخ�شاعهم  تّم  الذين  المعلمين  من  عينة  تتناول  اأنها  لا�شيما  الطفولة،  في  ودوره 

المعلمون  يمتلكه  ما  على  فالتعرف  لذا  والات�شالات.  المعلومات  تكنولوجيا  لتطبيق  تدريبية 

تكنولوجيا  ا�شتخدام  على  تدريبهم  �شوء  في  المحو�شبة  التعليمية  الاألعاب  نحو  اتجاهات  من 

في  المعلومات  تكنولوجيا  توظيف  في  الدورات  هذه  دور  يعك�س  والات�شالات  المعلومات 

البيئات ال�شفية، والعوائق التي يمكن اأن توؤثر في توظيفها. 

بوزارة  القرار  لاأ�شحاب  ت�شوراً  ت�شكل  الدرا�شة  هذه  نتائج  فاإن  تقدم،  ما  اإلى  وبالاإ�شافة 
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التربية والتعليم بالاأردن، حول م�شتوى اتجاهات معلمي تربية الطفولة نحو توظيف الاألعاب 

المحو�شبة في البيئات التعليمية التعلمية، وذلك بعد مرورهم بدورات تدريبية على توظيف 

تكنولوجيا المعلومات والات�شالات. وبهذا فاإن نتائجها �شتكون �شبيلًا اإلى تطوير الدورات 

التدريبية واإثرائها.

محددات الدرا�صة 

تنح�صر محددات الدرا�شة في الاأمور الاآتية:

1. ت�شم عينة من المعلمين، ممن خ�شعوا لدورات تدريبية على ا�شتخدام تكنولوجيا المعلومات 

والات�شالات في المناطق التعليمية الواقعة �شمال المملكة الاأردنية الها�شمية.

2. تقت�صر عينة الدرا�شة على معلمي تربية الطفولة لل�شفين التمهيدي والاأول الاأ�شا�شي للف�شل 

الدرا�شي الاأول 2009/2008.

3. تقت�صر الدرا�شة على قيا�س الاتجاهات نحو توفير بيئات تعلمية قائمة على التعلم باللعب 

تربية  معلمي  نظر  وجهة  من  البيئات  هذه  اإقامة  دون  تحول  التي  والعوامل  المحو�شب، 

الطفولة.

4. ا�شتخدمت الدرا�شة الا�شتبانة والمقابلة لاأغرا�س جمع البيانات.

م�صطلحات الدرا�صة

تت�شمن الدرا�شة الم�شطلحات الاآتية: 

الألعاب المحو�صبة: هي الاألعاب التعليمية المحو�شبة التي يقوم المعلم بت�شميمها على اأقرا�س 

مدمجة (CD) بالتعاون مع اأخ�شائي الحا�شوب في المدر�شة، اأو يقوم ب�صرائها من اأجل ا�شتخدامها 

فردياً اأو جماعياً من قبل التلاميذ اأنف�شهم؛ اأو يتم الح�شول عليها من خلال الدخول على مواقع 

ال�شبكات العنكبوتية )الانترنت( ذات ال�شلة بالاأطفال. ويهدف ا�شتخدام هذه الاألعاب اإلى 

تنمية خبرات الاأطفال المختلفة.

معلمو تربية الطفولة: هم المعلمون الذين يدر�شون الاأطفال ممن هم يدر�شون في ال�شف 

التمهيدي من مرحلة ريا�س الاأطفال، وال�شف الاأول الاأ�شا�شي من الحلقة الاأولى من التعليم 

الاأ�شا�شي في مدار�س وزارة التربية والتعليم الحكومية.

في  ما )وهو  مو�شوع  اإزاء  و�شلوكه  الفرد  �شعور  يحدد  ووجداني  عقلي  ا�شتعداد  التجاه: 

خبرات  تنمية  في  المحو�شبة  الاألعاب  توظيف  على  قائمة  تعلمية  بيئات  توفير  الدرا�شة  هذه 

الاأطفال(. ويعبر عن الاتجاهات بالاإيجابية اأو ال�شلبية اأو الحياد. 

د. علي البركات، د. اأمية الح�صناتجاهات معلمي تربية الطفولة نحو تنمية خبرات الأطفال
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خبرات تربية الطفولة: هي مجموعة الخبرات اللغوية والريا�شية والاجتماعية والفنية ... 

اإلخ التي ي�شعى المعلم لتنميتها من خلال توظيف الاألعاب المحو�شبة.

منهجية الدرا�صة واإجراءاتها:

مجتمع الدرا�صة وعينتها

يتكون مجتمع الدرا�شة من جميع معلمي تربية الطفولة، ممن �شاركوا في دورات ا�شتخدام 

تكنولوجيا المعلومات والات�شالات في منطقة �شمال الاأردن، والبالغ عددهم )553( معلماً 

ومعلمة. اأمّا عينة الدرا�شة المقررة لاأغرا�س توزيع الا�شتبانة، فقد تكونت من )526( معلماً 

ومعلمة. وبعد توزيع الا�شتبانات وجمعها، تمكن الباحثان من ا�شترداد )470( ا�شتبانة؛ اأي 

بن�شبة )89.35%(. اأمّا اأفراد عينة الدرا�شة لاأغرا�س اإجراء المقابلة �شبه المقننة، فقد بلغ )37( 

فرداً، تّم اختيارهم بطريقة ق�شدية في �شوء رغبتهم وتعاونهم مع الباحثيْن.

اأداتا الدرا�صة

لتحقيق اأهداف الدرا�شة ا�شتخدم الباحثان الا�شتبانة والمقابلة �شبه المقننة، وفيما ياأتي عر�سٌ 

لهاتين الاأداتين:

اأولًا- ال�صتبانة

هدفت هذه الاأداة اإلى التعرف على اتجاهات معلمي تربية الطفولة نحو ا�شتخدام الاألعاب 

المحو�شبة في تنمية خبرات الاأطفال التعلمية. وقد تّم بناء هذه الاأداة في �شوء مراجعة الباحثيْن 

للاأدب التربوي ذي ال�شلة بمو�شوع الدرا�شة. كما اعتمد الباحثان على خبرتهما في تدري�س 

م�شاقات تربية الطفولة في جامعة اليرموك والجامعة الها�شمية. 

وللك�شف عن اتجاهات المعلمين اإزاء توظيف الاألعاب التعليمية المحو�شبة، تركزت بنود 

فقرات الا�شتبانة على الجوانب الاآتية:

التعلمية،  التعليمية  البيئات  فاعلية  زيادة  في  المحو�شبة  التعليمية  الاألعاب  ا�شتخدام  اأهمية   .1

وزيادة م�شتوى تعلم الاأطفال، وم�شاعدتهم على اكت�شاب المعرفة، وتنمية خبراتهم. 

2. دور الاألعاب التعليمية المحو�شبة، باعتبارها م�شدراً للاأن�شطة التعليمية التعلمية القادرة على 

تنمية التفكير العلمي، من خلال ممار�شة المهارات العملية الاأ�شا�شية كالملاحظة، والت�شنيف، 

والات�شال، والت�شاوؤل، والتنبوؤ.

3. دور الاألعاب التعليمية المحو�شبة في ت�شكيل بيئات تعليمية تعلمية قادرة على اإثارة دافعية 

ت�شويق  المتعة. ف�شلًا عن  عن�صر  توفير  خلال  من  بمعلميهم  علاقتهم  للتعلم، وتقوية  الاأطفال 
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الطفل والق�شاء على خجله، وتخلي�شه من الملل الذي يمكن اأن يعاني منه في البيئات التعليمية 

التعلمية.

التعليمية  بالاألعاب  المتعلق  الوظيفي  تطويرهم  مجال  في  الطفولة  تربية  معلمي  حاجات   .4

المحو�شبة من حيث عقد ور�س عملية حول كيفية ا�شتخدام الاألعاب التعليمية المحو�شبة في 

المواقف التعليمية التعلمية، وعقد دورات تدريبية حول كيفية اإدارة البيئات التعليمية التعلمية 

في  متخ�ش�شة  تدريبية  دورات  عقد  عن  ف�شلًا  المحو�شبة.  التعليمية  الاألعاب  على  القائمة 

ت�شميم برمجيات الاألعاب المحو�شبة بدلًا من �صرائها من الاأ�شواق.

�شمت  من )37( فقرة. وقد  الاأولية  �شورتها  في  الا�شتبانة  تقدم، تكونت  ما  وبناءً على 

الا�شتبانة فقرات اإيجابية وفقرات �شلبية، وبنيت جميعها وفق مقيا�س ليكرت، اإذ تكوّن �شلم 

الا�شتجابة من خم�شة م�شتويات هي: اأوافق ب�شدة، اأوافق، لا اأدري، اأرف�س، اأرف�س ب�شدة. 

وقد تّم ت�شحيح الفقرات الاإيجابية على النحو الاآتي: اأوافق ب�شدة = 5 درجات، اأوافق = 

4 درجات، لا اأدري = 3 درجات، اأرف�س = درجتان، اأرف�س ب�شدة = درجة واحدة. اأمّاّ 

بالن�شبة للفقرات ال�شلبية، فقد تّم عك�س المقيا�س. 

وبغر�س التحقق من �شدق الاأداة تّم عر�شها على ع�صرة من اأع�شاء هيئة التدري�س في مجال 

تكنولوجيا التعليم وتربية الطفولة، في جامعة اليرموك والجامعة الها�شمية. وقد طلب منهم 

وال�شياغة  الدرا�شة  لهدف  فقراتها  منا�شبة  حيث  من  الا�شتبانة  بنية  حول  ملاحظاتهم  اإبداء 

الاإبقاء  تّم  المحكمين،  اآراء  وبناءً على  حذفها.  اأو  اإ�شافتها  في  يرغبون  فقرات  واأية  اللغوية، 

فقرات،   )8( حُذفت  وبذلك   .)%80( محكمين  ثمانية  عليها  اأجمع  التي  الفقرات  على 

 )29( من  النهائية  �شورتها  في  الا�شتبانة  تكونت  وبذلك  الاآخر،  بع�شها  �شياغة  وعُدّلت 

فقرة. ولح�شاب معامل الثبات تم ح�شاب معامل الارتباط بير�شون على عينة ا�شتطلاعية بلغت 

زمني  بفارق  مرتين  تطبيقه  تّم  اأن  بعدّ  الارتباط  معامل  ح�شاب  وتّم  ومعلمة،  معلماً   )27(

األفا؛  كرونباخ  ارتباط  معامل  حُ�شب  الارتباط 0.87. كما  معامل  اأ�شبوعان، وبلغ  مقداره 

فبلغ 0.90. ويدل هذا على اأن الا�شتبانة تتمتع بدرجة عالية من الثبات. 

ثانياً- المقابلة �صبه المقننة

 Semi-structured) بالاإ�شافة اإلى ا�شتخدام الا�شتبانة، تّم الاعتماد على المقابلة �شبه المقننة

interview)؛ وذلك للتعرف على اتجاهات معلمي تربية الطفولة نحو ا�شتخدام الاألعاب 
المحو�شبة في تنمية خبرات الاأطفال التعلمية ،والك�شف عن العوامل الموؤثرة في ا�شتخدام 

د. علي البركات، د. اأمية الح�صناتجاهات معلمي تربية الطفولة نحو تنمية خبرات الأطفال
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الاألعاب المحو�شبة .وياأتي ا�شتخدام الباحثين للمقابلة �شبه المقننة بالاإ�شافة للا�شتبانة؛ انطلاقاً 

ً لفهم الظاهرة المدرو�شة ،وجمع الكثير من البيانات ذات  من اأن المقابلة تفتح مجالاً خ�شبا

ال�شلة باأ�شئلة الدرا�شة؛ اإذ اإن هذه الاأداة ت�شمح للم�شتجيب بالتعبير عن راأيه �شمن حدود 

 (Allan & Skinner, 1993; Bell, 1999) النقا�س الدائر بينه وبين من يجري المقابلة 

وت�شمن جدول المقابلة �شبه المقننة في �شورته الاأولية ع�صرة اأ�شئلة ،وبعد اإجراءات تحكيمه من 

قبل لجنة تحكيم الا�شتبانة ،اأ�شبح عدد اأ�شئلة جدول المقابلة �شتة اأ�شئلة .ولمعرفة موثوقية اأ�شئلة 

المقابلة وقدرتها على تحقيق الاأهداف المرجوة منها ،تمّ اإجراء مقابلة – تكررت مرتين -مع 

خم�شة معلمين من خارج اأفراد عينة الدرا�شة ،وقد تخلل المقابلة الاأولى والثانية فا�شل زمني 

مدته ثلاثة ع�صر يوما ً.وبعد ذلك اأجرى الباحث الاأول تحليلاً للمقابلات ،ثمّ تمّ اإجراء تحليل 

اآخر من قبل الباحث الثاني .وعليه ،فقد تبين عدم وجود اختلاف في تحليل البيانات ،مما 

يعطي موؤ�صرا عًلى وجود ات�شاق بين التحليلين.

جمع بيانات الدرا�صة المتعلقة بال�صتبانة 

تم تنفيذ جمع بيانات الا�شتبانة وتحليلها، وفقاً للخطوات الاآتية:

1. اإعداد اأداتي الدرا�شة، والتحقق من �شدقهما وثباتهما ح�شب الاإجراءات المبينة في و�شف 

هاتين الاأداتين.

تربية  معلمي  على  للتعرف  الاأردن،  �شمال  الواقعة  والتعليم  التربية  مديريات  مراجعة   .2

الطفولة، ممن �شاركوا في دورات تكنولوجيا المعلومات والات�شالات. 

3. توزيع الا�شتبانة على اأفراد عينة الدرا�شة، والبالغ عددهم )526( معلماً ومعلمة. 

4. ا�شتعادة )470( ا�شتبانة من اأفراد عينة الدرا�شة؛ اأي بن�شبة %32.89. 

5. اإدخال الا�شتبانات الم�شتردة من اأفراد عينة الدرا�شة اإلى ذاكرة الحا�شوب.

 .(SPSS) 6. تحليل بيانات الا�شتبانة با�شتخدام البرنامج الاإح�شائي

جمع بيانات الدرا�صة المتعلقة بالمقابلة �صبه المقننة وتحليلها

البيانات،  لجمع  كاأداة  وموثوقيته  �شلاحيته  من  والتاأكد  المقابلة  جدول  اإعداد  تّم  اأن  بعد 

قام الباحثان باإجراء المقابلات مع اأفراد الدرا�شة الذين لديهم الرغبة في المقابلة. وللح�شول 

على نتائج دقيقة وثابتة في اأثناء جمع البيانات، التزم الباحثان باإجراءات البحث النوعي كما 

 (Robson, 1997; Creswell, و�شجيومارجر  ومكميلان  وكر�شول،  روب�شون،  حددها 
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McMillan & Schumacher, 2001 ;1998) ، وبع�س هذه الاإجراءات يمكن تلخي�شها 
على النحو الاآتي: 

1. بيان الهدف من الدرا�شة وغر�شها للمعلمين الذين اأبدوا رغبة في الم�شاركة في المقابلات. 

كما تّم اإعلامهم باأن المعلومات التي �شيح�شل عليها الباحثان �شيتم التعامل معها ب�صرية كاملة، 

ولن ت�شتخدم اإلّا لاأغرا�س البحث العلمي.

2. الح�شول على الموافقة الم�شبقة من الم�شاركين لت�شجيل المقابلة من خلال الت�شجيل ال�شوتي، 

مع التركيز على مراعاة ظروف الم�شتجيب ب�شاأن اختيار وقت المقابلة ومكان اإجرائها، وتجنب 

التعرف على ا�شم الم�شتجيب؛ بغية ت�شجيعه للتعبير عن راأيه، ولتجنب الاإحراج، اإذ تّم اإعطاء 

رقم لكل م�شتجيب على حدة.

3. بناء علاقة قائمة على الود والاحترام والاألفة بين الباحثين والم�شتجيب قبل البدء بالمقابلة؛ 

بغر�س توفير ظروف منا�شبة لاإجراء المقابلة. 

4. طرح اأ�شئلة المقابلة على الم�شتجيب ب�شيغ مختلفة للتاأكد من مدى الان�شجام في الا�شتجابة 

التي يدلي بها الم�شتجيب.

5. القيام بتفريغ الاأ�صرطة الم�شجلة على الورق، ثمّ قام الباحثان بعر�س ما تّم تفريغه من بيانات 

بعد عملية الا�شتماع اإلى الاأ�صرطة الم�شجلة على كل معلم تّم مقابلته؛ وذلك بهدف التاأكد من 

هذا  المعلم. وعلى  نظر  وجهة  يمثل  ال�شوتية  الاأ�صرطة  تفريغ  عملية  بعد  الباحثان  دوّنه  ما  اأنّ 

الم�شجلة  الاأ�صرطة  خلال  من  الباحثان  دوّنه  ما  اأنّ  الدرا�شة،  اأفراد  جميع  اأكّد  فقد  الاأ�شا�س، 

تنمية  في  المحو�شبة  الاألعاب  ا�شتخدام  نحو  باتجاهاتهم  يتعلق  فيما  نظرهم  وجهات  يعك�س 

خبرات الاأطفال التعلمية، والعوامل الموؤثرة في ا�شتخدامهم هذه الاألعاب. وهذا الاإجراء في 

جمع البيانات يمثل اأف�شل الموؤ�صرات الدالة على ثبات البيانات التي يتم الح�شول عليها بالمقابلة 

ال�شخ�شية.

منهجية  الباحثان  ا�شتخدم  المقننة،  �شبه  المقابلة  خلال  من  جُمعت  التي  البيانات  ولتحليل 

 (Grounded Theory تحليل الاأبحاث النوعية المتمثلة بطريقة النظرية التجذيرية اأو المتجذرة

التي ورد الحديث عنها عند كل من قلا�صر و�شتراو�س ،وين ،ومكميلان   (Approach
 (Glaser & Strauss, 1967; Yin, 1989; McMillan & chumacher, و�شجيومارجر

2001)، ووفقاً لهذه الطريقة، تّم اإجراء ما ياأتي: 
- القراءة الفاح�شة لكل كلمة وجملة وعبارة ذكرها اأفراد الدرا�شة، بعد تفريغ المقابلات على 

الورق كلًا على حدة.

د. علي البركات، د. اأمية الح�صناتجاهات معلمي تربية الطفولة نحو تنمية خبرات الأطفال
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- اعتماد الترميز للا�شتجابات.

.(categories-Sub) و�شع الاأفكار المت�شابهة اأو المتقاربة في مجالات فرعية -

 Categories) شمن المجموعات الرئي�شة� (Sub-categories)  و�شع المجالات الفرعية -

.(Main
الثاني،  الباحث  قيام  خلال  من  للبيانات  الباحثان  به  قام  الذي  التحليل  ثبات  من  التحقق   -

باإعادة عملية التحليل، وقد اأ�شار هذا الاإجراء اإلى وجود ات�شاق في التحليل.

- ح�شاب التكرارات والن�شب المئوية للا�شتجابات كما توزعت �شمن المجالات الفرعية. 

المعالجة الإح�صائية

الا�شتبانة  فقرات  من  فقرة  لكل  المعيارية  والانحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  ح�شاب  تّم 

على حدة. كما ا�شتخدم اختبار )ت( (t-test) لمعرفة ما اإذا كان هناك فرق دالّ اإح�شائياً في 

اتجاهات معلمي تربية الطفولة نحو ا�شتخدام الاألعاب المحو�شبة يعزى لاأثر الجن�س. 

فرق  هناك  فيما  لمعرفة   (one-way ANOVA) الاأحادي  التباين  تحليل  ا�شتخدام  تّم  كما 

دالّ اإح�شائياً في اتجاهات معلمي تربية الطفولة نحو ا�شتخدام الاألعاب المحو�شبة يعزى لاأثر 

متغيري الموؤهل العلمي والخبرة التدري�شية كلًا على حدة.

عر�ص نتائج الدرا�صة 

بعد جمع بيانات الدرا�شة وتحليلها، تّم عر�س نتائجها وفقاً لاأ�شئلتها على النحو الاآتي:

اأولًا: عر�ص نتائج ال�صوؤال الأول

هدف �شوؤال الدرا�شة الاأول اإلى الك�شف عن اتجاهات معلمي تربية الطفولة نحو ا�شتخدام 

الاألعاب المحو�شبة في تنمية خبرات الاأطفال التعلمية. ولتحقيق ذلك، تّم ح�شاب المتو�شطات 

الح�شابية والانحرافات المعيارية لكل فقرة على حدة. والجدول رقم )1( يعر�س تلك البيانات. 

الجدول رقم )1(

المتو�صطات الح�صابية والنحرافات المعيارية لتجاهات معلمي تربية الطفولة نحو 

ا�صتخدام الألعاب المحو�صبة مرتبة تنازلياً 

م
ق

ر
ل
ا

الفقرات
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

1
اأف�سل ا�ستخدام الألعاب التعليمية المحو�سبة كونها تزيد من فاعلية البيئات التعليمية 

التعلمية.
4.610.56

4.580.63اأرى اأن ا�ستخدام الألعاب التعليمية المحو�سبة يزيد من م�ستوى تعلم الطفل.2

4.530.60اأرى اأن الألعاب التعليمية المحو�سبة ت�سهم في م�ساعدة الطفل لكت�ساب المعرفة.3
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م
ق

ر
ل
ا

الفقرات
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

4.350.77اأرى اأن ا�ستخدام الألعاب التعليمية المحو�سبة يوؤدي اإلى تنمية خبرات التلاميذ.4

4.340.64اأميل ل�ستخدام الألعاب التعليمية المحو�سبة كونها ت�سهل فهم الطفل للخبرة التعلمية.5

6
لدى  الملاحظة  مهارة  تنمية  في  ي�سهم  المحو�سبة  التعليمية  الألعاب  ا�ستخدام  اأن  اأرى 

الأطفال.
4.340.82

4.321.16اأرى اأن الألعاب التعليمية المحو�سبة م�سدر للاأن�سطة التعلمية.7

8
لدى  التنبوؤ  تنمية مهارة  ت�سهم في  كونها  المحو�سبة  التعليمية  الألعاب  ا�ستخدام  اأف�سل 

الأطفال.
4.310.99

9
اأف�سل ا�ستخدام الألعاب التعليمية المحو�سبة كونها ت�سهم في تنمية مهارة الت�سال لدى 

الأطفال.
4.280.64

10
الت�سنيف  مهارة  تنمية  في  ت�سهم  كونها  المحو�سبة  التعليمية  الألعاب  ا�ستخدام  اأف�سل 

لدى الأطفال.
4.270.89

11
اأف�سل ا�ستخدام الألعاب التعليمية المحو�سبة كونها ت�سهم في تنمية مهارة الت�ساوؤل لدى 

الأطفال.
4.200.63

4.200.98اأ�سعر اأن التعلم بالألعاب التعليمية المحو�سبة ي�سهم في توفير بيئات �سفية ن�سطة.12

4.190.96اأ�سعر اأن ا�ستخدام الألعاب التعليمية المحو�سبة يزيد من دافعية الأطفال للتعلم.13

4.180.80اأ�سعر بالمتعة عندما ا�ستخدم الألعاب التعليمية المحو�سبة.14

4.140.99اأرى اأن التعلم بالألعاب التعليمية المحو�سبة يقود الأطفال اإلى الملل.15

4.130.87اأرى اأن ا�ستخدام الألعاب التعليمية المحو�سبة يطور قدرة الطفل على التعبير عن راأيه.16

17
اأحب ح�سور ور�ص عملية حول كيفية ا�ستخدام الألعاب التعليمية المحو�سبة في المواقف 

التعليمية التعلمية.
4.090.84

18
اأتمنى ح�سور دورات تدريبية حول كيفية اإدارة البيئات التعليمية التعلمية القائمة على 

الألعاب التعليمية المحو�سبة.
4.070.99

4.010.75اأرى اأن ا�ستخدام الألعاب التعليمية المحو�سبة م�سيعة للوقت.19

20
تنمية  من  تحد  الأطفال  تدري�ص  في  المحو�سبة  التعليمية  الألعاب  ا�ستخدام  اأن  اعتقد 

تفكيرهم.
4.011.09

4.000.75اأحث الإدارة المدر�سية على توفير الألعاب التعليمية المحو�سبة اللازمة لتعلم الأطفال.21

22
اأ�سعر بال�سيق عندما اأفكر با�ستخدام الألعاب التعليمية المحو�سبة في البيئات التعليمية 

التعلمية.
3.961.00

3.960.71اأ�سعر اأن التعلم من خلال الألعاب التعليمية المحو�سبة غير مفيد.23

3.951.20اأرى اأن ا�ستخدام الألعاب التعليمية المحو�سبة يقوي العلاقة بين المعلم والمتعلم.24

25
بدلً من  المحو�سبة  الألعاب  اإلى دورة لأتمكن من ت�سميم برمجيات  اأنني بحاجة  اأرى 

�سرائها من الأ�سواق.
3.830.83

3.761.06اأرى اأن ا�ستخدام الألعاب التعليمية المحو�سبة ي�سعر الطفل بالخجل.26

3.640.76اأ�سعر بالقلق على الأداء التعلمي للاأطفال عند ا�ستخدام الألعاب التعليمية المحو�سبة.27

28
اأنه من ال�سروري توجيه زملائي لح�سور دورات تدريبية حول ا�ستخدام الألعاب  اأرى 

التعليمية المحو�سبة.
3.560.99

3.530.94اأف�سل تدري�ص المفاهيم المجردة با�ستخدام الألعاب التعليمية المحو�سبة.29

4.110.85المتو�سط والنحراف المعياري الكلي

يظهر الجدول رقم )1( اأن التقدير العام لاتجاهات معلمي تربية الطفولة نحو تنمية خبرات 

تعلمية قائمة على الاألعاب المحو�شبة وقع �شمن درجة الاتجاهات الاإيجابية، اإذ حقق متو�شطاً 

اأفراد عينة  بالن�شبة لا�شتجابات  0.85. واأمّا  بلغ  بانحراف معياري  بلغ )4.11(،  ح�شابياً 

اتجاهات معلمي تربية الطفولة نحو تنمية خبرات الأطفال

تابع الجدول رقم )1(

د. علي البركات، د. اأمية الح�صن
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الدرا�شة للفقرات كلًا على حدة؛ فالجدول رقم )1( يُظهر اأن ا�شتجابات اأفراد عينة الدرا�شة 

�شجلت اأو�شاطاً ح�شابية مرتفعة. وقد توزعت اأعلى ثلاثة متو�شطات ح�شابية للفقرات )1، 

2، 3( على التوالي 4.61، 4.58، 4.53، وبانحراف معياري بلغ على التوالي 0.56، 

0.63، 0.60، وجميع هذه المتو�شطات تقع – ح�شب التدريج المعتمد في الدرا�شة- �شمن 

اتجاهات  تدل على وجود   )29-4( المتبقية  الفقرات  اأن  الاإيجابية. كما  الاتجاهات  درجة 

اإيجابية، فقد تراوحت متو�شطاتها الح�شابية ما بين )4.35( و)3.53(، وبانحرافات معيارية 

تراوحت ما بين )0.77( و )0.94(. 

ومما يعزز وجود تلك الاتجاهات الاإيجابية هو نتائج تحليل ا�شتجابات اأفراد عينة المقابلة، 

على  قائمة  تعلمية  خبرات  تنمية  تجاه  العينة  اأفراد  لدى  اإيجابي  �شعور  وجود  اأظهرت  اإذ 

ا�شتراتيجية التعلم باللعب المحو�شب. وهذا ال�شعور اأنتج رغبة لدى اأفراد العينة في توظيف 

تلك الا�شتراتيجية في العملية التعليمية. ولي�س اأدل على ذلك مما اأكدته )26( ا�شتجابة، من 

الخبرات  فهم  الطفل على  م�شاعدة  ب�شكل لافت في  ت�شهم  المحو�شبة  التعليمية  الاألعاب  اأنّ 

التعلمية التي ينبغي اكت�شابها. ولعل الن�شو�س المقتب�شة من اأقوال اأفراد عينة المقابلة تف�شح عن 

تلك الاتجاهات:

اأنا براأيي هذا الاعتقاد خطاأ ....  اأن الاألعاب هي للترفيه والت�شلية،  بع�س المعلمين يقول 

]تنمية[ مختلف الخبرات  التعليمية المحو�شبة في تدري�س  اأف�شل توظيف الاألعاب  اأنا �شخ�شياً 

لاأطفال الرو�شة، اإنها ت�شهم في تعليم ]تعلم[ الاأطفال، التدري�س ي�شبح فعّالًا.

اإذا توافرت برامج األعاب محو�شبة، اأني ]اأنا[ بحب ]اأحب[ ا�شتخدمها لاأنها تح�شن م�شتوى 

بدي  اأني  واللغوي،  والاجتماعي  العقلي  النمو  ]مثل[  زي  مختلفة  جوانب  من  التلاميذ  نمو 

]اأريد[ ا�شتخدمها.
اأو  ]اأرى  اأ�شوف  الاألعاب...كنت  ا�شتخدام  اأف�شل  لا  كنت  تدري�شي،  بداية  في  حقيقة 

التلاميذ تح�شن  اأن م�شتوى  ا�شتخدمتها، ولاحظت  اأمّا بعد ما  للت�شلية.  الاألعاب  اأن  اعتقد[ 

واكت�شبوا معرفة جديدة، فقد بداأت اأفكر با�شتخدامها .... نعم بداأت اأحبها واأ�شجع زملائي 

على ا�شتخدامها، واأف�شل اأن تكون بيئات تعلم الاأطفال من خلال اللعب المحو�شب.

وبالنظر اإلى نتائج تحليل بيانات اأ�شئلة المقابلة، يتبين لنا اأنّ )27( فرداً من اأفراد عينة الدار�شة 

اأي بن�شبة 72.92%؛ اأكدوا اأنّ اتجاهاتهم الاإيجابية نحو توظيف اللعب المحو�شب في التعليم 

تنمية  اللعب المحو�شب في  القائمة على  التعلمية  للبيئات  الملمو�س  الدور  قد ت�شكلت بفعل 

والت�شاوؤل.  الملاحظة  على  القائم  المنظم  العلمي  كالتفكير  الاأطفال،  لدى  متنوعة  مهارات 

ولعل الاأقوال الاآتية تعرب عن ذلك: 
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اأنا اأحب ا�شتخدام الاألعاب التعليمية، اأنا اأرى اأن التلاميذ ي�شاألون اأ�شئلة ذات م�شتوى عالٍ 

حول ما يقومون به من األعاب.

طبعاً، اأنا اأ�شجع الاأطفال على اللعب المحو�شب ..... اأرى اأن مهارات الملاحظة الناقدة 

بداأت تنمو عند اأطفالي، وهذا �شيء مهم جداً لاأننا اأخذنا اأثناء الدرا�شة الجامعية اأن الاأ�شلوب 

التدري�شي الناجح هو الذي ينمي قدرة الطفل على الملاحظة. 

نحو  موجهة  اهتماماته  تكون  اأن  يجب  معلم  كل  اأن  اأقول  اأنا  ]�صراحة[  ال�شح  بدك 

اأنا  ا�شتخدام الاألعاب التعليمية المحو�شبة للاأطفال ال�شغار، بدل الكلام واإعطاء المعلومات. 

كلفت التلاميذ في در�س العلوم هذا الاأ�شبوع بالتعلم باللعب من خلال برمجية عن الح�صرات، 

وبالنهاية تو�شلت اإلى اأنّ التلاميذ تحدثوا وو�شفوا وميزوا بين الح�صرات بطريقة عجيبة وبعدها 

�شار الاأولاد يتكلمون عن اأي ح�صرة ي�شاهدوها في البيئة المدر�شية. 

وت�شتمر هذه الحالة من التناغم والان�شجام، بين نتائج تحليل بيانات المقابلة، عندما اأبدى 

عدد كبير من اأفراد عينة المقابلة –ن�شبته )70.27%(- �شعوراً اإيجابياً نحو تهيئة بيئات تعلمية 

قائمة على اللعب المحو�شب. وقد تجلى هذا ال�شعور من خلال ما �صّرح به اأفراد العينة من 

رغبة اأكيدة في تطوير مهاراتهم المهنية التي تجعلهم قادرين على تهيئة هذا النوع من البيئات 

التعليمية التعلمية. ومما يعك�س هذا ال�شعور، ما عبر عنه اأفرد عينة المقابلة بقولهم:

]نحن  بنحب  اإحنا  الاألعاب  المقابلة[  اإجراء  اأثناء  الباحث  يخاطب  ]الم�شتجيب  اأخي  يا 

نحب[ ا�شتخدامها في التدري�س ولكن يجب اأن نوؤهل اأولًا على كيفية ا�شتخدامها في البيئات 

ال�شفية... انطلاقاً من محبتي لا�شتخدام الاألعاب التعليمية، اأنا �شخ�شياً طالبت الاإدارة المدر�شية 

بعقد دورة لنا تتمثل بت�شميم الاألعاب وكيفية التدري�س بها.

تكون ذات �شلة  اأن  اأف�شل  اأنا  اأي دورة حا�شوب، ولكن  اأ�شارك في  اأن  اأحب  اأنا  نعم، 

بعملنا كت�شميم الاألعاب التعليمية.

ثانياً: عر�ص نتائج ال�صوؤال الثاني

نحو  الدرا�شة  عينة  اأفراد  اتجاهات  اختلفت  اإذا  ما  لمعرفة  الثاني  الدرا�شة  �شوؤال  هدف 

ا�شتخدام الاألعاب المحو�شبة في تنمية خبرات الاأطفال التعلمية تبعاً لمتغير الجن�س. ولتحقيق 

الجن�س.  متغير  الدرا�شة ح�شب  عينة  اأفراد  الح�شابية لا�شتجابات  المتو�شطات  حُ�شبت  ذلك، 

والجدول رقم )2( يعر�س ذلك.

د. علي البركات، د. اأمية الح�صناتجاهات معلمي تربية الطفولة نحو تنمية خبرات الأطفال
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الجدول رقم )2(

المتو�صطات الح�صابية والنحرافات المعيارية ل�صتجابات اأفراد عينة

الدرا�صة تبعاً لفئتي متغير الجن�ص

الانحرافات المعياريةالمتو�سطات الح�سابيةالعددفئتا المتغيرالمتغير

الجن�ص

1334.150.43ذكر

3374.070.40اأنثى

عينة  اأفراد  لا�شتجابات  الح�شابيين  المتو�شطين  في  ب�شيطاً  تبايناً   )2( رقم  الجدول  يظهر 

الدرا�شة تبعاً لمتغير الجن�س، اإذ بلغ المتو�شط الح�شابي لا�شتجابات الذكور )4.15( بانحراف 

 )4.07( الاإناث  لا�شتجابات  الح�شابي  المتو�شط  بلغ  حين  في   ،)0.43( قدره  معياري 

بانحراف معياري )0.40(. وللتعرف اإلى ما اإذا كان الفرق الطفيف في المتو�شطات الح�شابية 

لا�شتجابات اأفراد عينة الدرا�شة دالًا اإح�شائياً، تّم ا�شتخدام اختبار ت (t-test) للك�شف عن 

الفروق بين المتو�شطات الح�شابية، والجدول رقم )3( يبين ذلك.

الجدول رقم )3(

 نتائج اختبار )ت( ل�صتجابات اأفراد عينة الدرا�صة على مقيا�ص

التجاهات ح�صب متغير الجن�ص

م�ستوى الدلالةقيمة )ت( المح�سوبةدرجات الحريةالعددالجن�ض

133ذكر

4681.810.071

337اأنثى

يظهر الجدول رقم )3( اأن قيمة )ت( المح�شوبة بلغت )1.81(، كما بلغ م�شتوى الدلالة 

)0.71(، وهذه القيمة غير دالة اإح�شائياً. ويدل هذا على عدم وجود اختلاف في الاتجاهات 

نحو ا�شتخدام الاألعاب المحو�شبة تبعاً لمتغير الجن�س.

ثالثاً: عر�ص نتائج �صوؤالي الدرا�صة الثالث والرابع

الدرا�شة  اأفراد عينة  اإذا اختلفت اتجاهات  الثالث والرابع لمعرفة ما  الدرا�شة  هدف �شوؤالا 

ولتحقيق  التدري�شية.  العلمي والخبرة  الموؤهل  لمتغيري  تبعاً  المحو�شبة  الاألعاب  ا�شتخدام  نحو 

حدة.  على  متغير  كل  لفئات  المعيارية  والانحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  حُ�شبت  ذلك، 

والجدول رقم )4( يعر�س ذلك.



20
10

  
بر

م
ت
ب
�ص

  
3  

د 
د

ع
ال

  
11

  
د

ل
ج

لم
ا

216

10

  
  

  
  

  
  

2010 2000

الجدول رقم )4(

المتو�صطات الح�صابية والنحرافات المعيارية ل�صتجابات اأفراد عينة الدرا�صة تبعاً 

لفئات متغيري الموؤهل العلمي والخبرة التدري�صية

النحرافات المعياريةالمتو�سطات الح�سابيةالعددفئات المتغيراتالمتغيرات

الموؤهل العلمي

1654.120.44دبلوم كلية المجتمع

1534.060.45بكالوريو�س

1524.100.34ماج�ستير

4704.090.41المجموع الكلي

الخبرة التدري�سية

1833.640.43ق�سيرة )1-5 �سنوات(

1003.690.52متو�سطة )6-10 �سنوات(

1873.600.54طويلة )اأكثر من 10 �سنوات(

4703.650.50المجموع الكلي

المعيارية  والانحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  في  ظاهرياً  تبايناً   )4( رقم  الجدول  يظهر 

لا�شتجابات اأفراد عينة الدرا�شة على الا�شتبانة، ب�شبب اختلاف فئات متغيرات الموؤهل العلمي 

)ق�شيرة،  الم�شتجيب  لدى  التدري�شية  بكالوريو�س، ماج�شتير(، والخبرة  )دبلوم كلية مجتمع، 

متو�شطة، طويلة(. وبهدف التحقق من جوهرية الفروق الظاهرية الموجودة في الجدول )4(، 

التدري�شية،  والخبرة  العلمي  الموؤهل  متغيري  تبعاً لاختلاف  الاأحادي  التباين  تحليل  اإجراء  تم 

وذلك كما في الجدول رقم )5(.

الجدول رقم )5(

تحليل التباين الأحادي لختبار دللة الفروق بين ا�صتجابات اأفراد عينة الدرا�صة 

ح�صب متغيري الموؤهل العلمي والخبرة التدري�صية

م�سدر التباينالمتغير
مجموع 

المربعات

متو�سط 

المربعات

درجات 

الحرية

قيمة ف 

المح�سوبة

م�ستوى 

الدلالة

الموؤهل 

العلمي

0.240.122بين المجموعات 

0.700.49

80.740.17467داخل المجموعات 

الخبرة 

التدري�سية

0.630.312بين المجموعات 

1.270.28

  467  0.24  116.41داخل المجموعات 

ت�شير البيانات الواردة في الجدول رقم )5( اإلى عدم وجود فروق ذات دلالة اإح�شائية في 

ا�شتجابات اأفراد عينة الدرا�شة تعزى لمتغيري الموؤهل العلمي والخبرة التدري�شية؛ اإذ بلغت قيمة 

)ف( المح�شوبة لمتغير الموؤهل العلمي )0.70( وبم�شتوى دلالة بلغ )0.49(. كما بلغت قيمة 

)ف( المح�شوبة لمتغير الخبرة التدري�شية )1.27(، وبم�شتوى دلالة قدره )0.28(. وهذا يبين 

اأن الموؤهلات العلمية والخبرات التدري�شية المتباينة بين اأفراد عينة الدرا�شة لم توؤثر في اتجاهاتهم 

نحو ا�شتخدام الاألعاب المحو�شبة في تنمية الخبرات التعلمية لدى الاأطفال.    

د. علي البركات، د. اأمية الح�صناتجاهات معلمي تربية الطفولة نحو تنمية خبرات الأطفال
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رابعاً: عر�ص نتائج ال�صوؤال الخام�ص

هدف �شوؤال الدرا�شة الخام�س اإلى الك�شف عن العوامل الموؤثرة في ا�شتخدام معلمي تربية 

الطفولة للاألعاب المحو�شبة في تنمية خبرات الاأطفال التعلمية. ولتحقيق ذلك، تّم اإجراء مقابلة 

القراءة  اإن  ومعلمة.  معلماً  وثلاثين  �شبعة  مع   (interview  structured-Semi) مقننة  �شبه 

المتاأملة في نتائج تحليل بيانات المقابلة، تر�شد جملة من العوامل الموؤثرة في توظيف الاألعاب 

اأربعة محاور  التعليمية المحو�شبة في تنمية خبرات تربية الطفولة، وتتوزع هذه العوامل على 

اأطرافاً فاعلة في العملية التعليمية وهي: المعلمين واأولياء  (categories main)، تعد  رئي�شة 

اأمور الاأطفال والاأطفال اأنف�شهم والاإدارة المدر�شية. وتندرج تحت كل محور – من المحاور 

الرئي�شة - مجموعة من المحاور الفرعية. ويمكن عر�س هذه العوامل على النحو الاآتي:

المحور الأول: تاأثير المعلم

اإنّ الطابع العام الذي يطغى على هذا المحور هو �شعف القدرة والكفاءة لدى المعلم، حيث 

اأظهرت نتائج تحليل البيانات، اأنّ هذا ال�شعف يوؤثر �شلباً في ت�شميم بيئات تعلمية قائمة على 

الاألعاب المحو�شبة. وقد تراوحت الن�شب المئوية لهذا التاأثير ما بين %78.37 - %10.81. 

ويتمثل هذا ال�شعف في العوامل التالية:

1. عدم قدرة المعلم على ترجمة اأهداف المنهاج المقرر على �شكل األعاب محو�شبة، وقد اأكّد 

ما ن�شبته )70.27%( من اأفراد عينة الدرا�شة على تاأثير هذا العامل.

2. قلة خبرة المعلم ونق�س كفاياته الحا�شوبية للتعامل مع برامج الاألعاب المحو�شبة. حيث اأقرّ 

ما ن�شبته )51.35%( من اأفراد عينة الدرا�شة بتاأثير هذا العامل.

اأفراد  من   )%54.05( ن�شبته  ما  اأن  تبيّن  فقد  اأعلاه،  الواردة  المعطيات  هذه  وبح�شب 

اللعب  على  القائمة  التعلمية  التعليمية  البيئات  اإدارة  على  القدرة  يمتلكون  لا  الدرا�شة  عينة 

المحو�شب.

 المحور الثاني: تاأثير اأولياء اأمور الأطفال

م�شيعة  اأنه  على  اللعب  اإلى  الاأمور  اأولياء  خلالها  من  ينظر  التي  التقليدية  للنظرة  كان  لقد 

للوقت؛ اآثار �شلبية تجاه توظيف الاألعاب المحو�شبة في العملية التعليمية. حيث ك�شفت نتائج 

تحليل البيانات اأنّ ما ن�شبته )89.18%( من اأفراد عينة الدرا�شة، اأكدوا ما لتلك النظرة من 

تاأثيرات �شلبية تجاه اللعب المحو�شب في تنمية خبرات تربية الطفولة. ويبدو هذا التاأثير ال�شلبي 

من خلال العوامل الاآتية: 

1. وجود اعترا�شات لدى اأولياء اأمور الاأطفال على ممار�شة اللعب المحو�شب. وقد جاءت 

)28( ا�شتجابة لتوؤكد على تاأثير هذا العامل.
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 )22( اأكدت  وقد  المحو�شب.  اللعب  ممار�شة  اأطفالهم على  الاأمور  اأولياء  ت�شجيع  2. عدم 

ا�شتجابة على تاأثير هذا العامل.

3. عدم �شماح اأولياء الاأمور لاأطفالهم بممار�شة اللعب المحو�شب في البيت، حتى ولو كان 

.(CD) على �شبيل الاأن�شطة البيتية من خلال الاأقرا�س الممغنطة

ومما لا �شك فيه اأن لتلك العوامل تداعيات �شلبية على تنمية خبرات الاأطفال التعلمية. 

المحور الثالث: تاأثير الأطفال

يت�شح من تحليل البيانات اأن معلمي تربية الطفولة يعتقدون اأن ممار�شات و�شلوكات التلاميذ 

هذا  وفي  ال�شفية.  البيئات  في  المحو�شب  اللعب  توظيف  في  موؤثراً  عاملًا  تعد  اللعب  اأثناء 

ال�شدد، فقد اأكّد 62.16% من اأفراد الدرا�شة اأن وجود الح�شا�شية بين التلاميذ في البيئات 

التعليمية التعلمية اأثناء اللعب، والاإزعاج الذي ي�شببه الاأطفال يمثل عائقاً يواجه اأفراد الدرا�شة. 

كما اأ�شارت ن�شبة غير قليلة )32.43%( من اأفراد عينة المقابلة اأن �شعف الاأطفال في القراءة، 

والفروق الفردية الموجودة ي�شكلان عاملًا موؤثراً �شلباً في توظيف الاألعاب المحو�شبة. 

المحور الرابع: تاأثير الإدارة التربوية

تنوعت ا�شتجابات عينة الدرا�شة في التاأثير ال�شلبي للاإدارة التربوية في تهيئة بيئات تعلمية 

قائمة على اللعب المحو�شب، والتي يمكن ت�شنيفها على النحو الاآتي:

- فئة كبيرة جداً من المعلمين توؤكد اأن الاإدارة المدر�شية لم تبدِ اأي نوع من الاهتمام والت�شجيع 

ما  الفئة  �شكلت هذه  المحو�شب. وقد  اللعب  قائمة على  تعلمية  بيئات  لي�شمموا  للمعلمين 

ن�شبته )89.18%(، ويعبر بع�شهم عن تذمره من الاإدارة المدر�شية بقوله: 

»... اأنا دخلت مهنة التدري�س بناءً على رغبتي، اأنا دخلت مهنة التدري�س ب�شوق ودافعية، ... 

اأنا اأحب توظيف اللعب المحو�شب في البيئات التعلمية، اأنا افتر�س نف�شي اأنني معلمة ناجحة 

في تهيئة بيئات �شفية تعتمد عل اللعب... قلة ا�شتخدامي يعود لاإدارة المدر�شة، التي لا تعطي 

اأيّ اهتمام اأو ت�شجيع لا�شتخدام الاألعاب...«.

- فئة من الم�شاركين بلغت ن�شبتهم )62.16%(، عبروا عن رغبتهم ال�شادقة في ت�شميم بيئات 

تعلمية تعتمد على اللعب المحو�شب، بيد اأنهم تفاجاأوا باإدارة مدر�شية لا تلبي احتياجاتهم 

الاأ�شا�شية لتكوين تلك البيئة. فاإدارة المدر�شة رف�شت توفير البرامج الحا�شوبية ال�صرورية للعب 

...الخ. ولعل الاأقوال الاآتية – التي جاءت على ل�شان بع�س اأفراد عينة الدرا�شة – تك�شف 

عن المواقف الفعلية للاإدارة المدر�شية تجاه توظيف اللعب المحو�شب:

البرمجيات  بع�س  اأحياناً  وا�شتري  التعليم،  في  المحو�شبة  الاألعاب  توظيف  اأحاول  فعلياً،  اأنا، 

د. علي البركات، د. اأمية الح�صناتجاهات معلمي تربية الطفولة نحو تنمية خبرات الأطفال
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الحا�شوبية على نفقتي الخا�شة، فالاإدارة المدر�شية لم تدفع لي تلك المبالغ.

اأنّ بمقدورها  بالبرامج المطلوبة للعب المحو�شب، مع  بتزويدي  الرو�شة لم تكترث  اإدارة  اإن 

تحقيق ذلك.

- فئة قليلة من الم�شاركين )16.21%( اأ�شاروا اإلى اأنه لم تتح لهم الفر�س الكافية لا�شتخدام 

المختبرات، نتيجة كثرة ال�شغط على مختبرات الحا�شوب في المدار�س، لا�شيما في ظل وجود 

الثانوية  لل�شفوف  المختبرات  ا�شتخدام  في  الاأولوية  تعطى  حيث  الطلبة،  من  كبير  عدد 

اأفراد  اأحد  ا�شتجابات  من  الماأخوذ  الاآتي  والن�س  ال�شغار.  للاأطفال  ولي�س  العليا  والاأ�شا�شية 

عينة الدرا�شة يك�شف ذلك: 

اأنا لديّ رغبة عالية في تهيئة بيئات اللعب المحو�شب، اإلّا اأن الم�شكلة تكمن في قلة الاأوقات 

التي تعطى للاأطفال لدخول المختبر اإذ يرى مدير مدر�شتي اأن دخول الاأطفال اإلى مختبرات 

الحا�شوب لي�س مهماً، بل يجب اأن تنفذ فيها الدرو�س المحو�شبة لطلبة ال�شفوف العليا التي 

تطبق المناهج المحو�شبة. 

مناق�صة نتائج الدرا�صة 

بينت نتائج الدرا�شة اأن توزيع ا�شتجابات اأفراد عينة الدرا�شة على فقرات الا�شتبانة الاإيجابية، 

الاألعاب  ا�شتخدام  اإزاء  الطفولة  تربية  معلمي  لدى  اإيجابية  اتجاهات  وجود  لتوؤكد  جاءت 

التعليمية المحو�شبة في تنمية خبرات الاأطفال التعلمية. ومما يوؤكد قوة الاتجاهات في الطرف 

الاإيجابي ما ت�شمنته تعبيرات اأفراد عينة المقابلة من فخر واعتزاز باأهمية تنمية خبرات الطفل 

التعلمية من خلال اللعب المحو�شب، وتجنب تنمية خبراتهم من خلال التدري�س القائم على 

الطرائق التقليدية. ف�شلًا عن اإدراكهم لاأهمية الاألعاب التعليمية المحو�شبة ودورها في خلق 

متعة التعلم لدى الاأطفال، وا�شتثارة دافعيتهم وت�شجيعهم على التعلم والتفاعل مع بع�شهم 

فقرات  الدرا�شة على  عينة  اأفراد  ا�شتجابات  اأن  الا�شتبانة  نتائج تحليل  بينت  البع�س. كذلك 

المقيا�س ال�شلبية، لم تحقق درجات موافقة، بل جاءت ا�شتجابات اأفراد عينة الدرا�شة بالرف�س 

على الفقرات ال�شلبية؛ الاأمر الذي يدل على م�شداقية اأفراد عينة الدرا�شة اأثناء ا�شتجابتهم على 

فقرات الا�شتبانة الاإيجابية وال�شلبية من جهة، واأ�شئلة المقابلة من جهة اأخرى. 

في  تمثل  الاإيجابي  الاتجاه  اأن  الدرا�شة،  اأداتي  في  البيانات  تحليل  خلال  من  جلياً  ويبدو 

نوعية  تح�شين  في  المحو�شب  باللعب  التعلم  دور  حول  الدرا�شة  اأفراد  لدى  �شعور  وجود 

التعلّم  عمليات  مهارات  لممار�شة  لهم  الكاملة  الفر�س  اإتاحته  من خلال  الاأطفال،  تدري�س 
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كالملاحظة، والت�شنيف، والتنبوؤ، والت�شاوؤل ...اإلخ. وبذلك فاإن الاعتماد على التعلم باللعب 

المحو�شب يمثل اأحد م�شادر التعلم، التي ت�شهم في تب�شيط المعرفة وا�شتيعابها في جوٍ ي�شوده 

الحما�س والمتعة والدافعية العالية للتعلم اأثناء ممار�شة الاأطفال مهارات عمليات العلم. وعليه، 

اإيجابياً لدى معلمي تربية الطفولة  اأن هناك �شعوراً  اأن ي�شتدل من خلال هذه النتيجة  يمكن 

حول دور التعلم باللعب المحو�شب في تنمية قدرات التفكير الاإبداعي لدى الاأطفال؛ اإذ اإن 

البدء بتنمية مهارات عمليات العلم من خلال توظيف الاألعاب المحو�شبة؛ يعني اأن الاأطفال 

�شي�شبحون قادرين على ممار�شة عمليات التفكير والبحث والا�شتق�شاء العلمي. ويتفق هذا 

 Strein &  1997 وعبيد،  )بوقحو�س  ال�شابقة  الدرا�شات  اإليه  تو�شلت  ما  مع  الا�شتنتاج 

Kachman, 1984; Ashiabi, 2007; Canning, 2007; Foster, 2008)التي اأظهرت اأن 
التعلم باللعب المحو�شب ي�شكل نوعاً من التحدي لتفكير الاأطفال في اأثناء ممار�شاتهم الاأولية 

لعمليات العلم. 

ومما يبرر وجود اتجاهات اإيجابية نحو توظيف الاألعاب المحو�شبة في تنمية خبرات الاأطفال 

للاأطفال  الفر�شة  اإتاحة  في  بدورها  منهم  اإيماناً  توظيفها،  اإلى  يتوقون  المعلمين  اأن  التعلمية؛ 

لممار�شة التعلم الن�شط القائم على اإيجابية الطفل. وي�شهم هذا النوع من التعلم بدرجة كبيرة 

في توفير الاأمن والطماأنينة للاأطفال للتعبير عن اأفكارهم واآرائهم، واإقامة علاقات ت�شودها 

المحبة والمودة بين الاأطفال اأنف�شهم، وبينهم وبين معلميهم؛ فالعلاقة ما بين الاأطفال ومعلميهم 

قوية في اإطار مقبول اجتماعياً. و تخالف هذه النتيجة ما اأورده العطار )2003( من وجود 

نظرة �شلبية للعب واأنه م�شاألة م�شيعة للوقت. 

التعلمية  الاألعاب  نحو  اإيجابي  اتجاه  وجود  يعك�س  مما  اأن  الدرا�شة  نتائج  تظهر  كذلك 

والرابع ك�شفت عدم وجود  والثالث  الثاني  ال�شوؤال  نتائج  اأن  الدرا�شة  اأفراد  لدى  المحو�شبة 

التدري�شية.  وخبرتهم  العلمي  وموؤهلهم  لجن�شهم  تبعاً  ا�شتجاباتهم  في  اإح�شائياً  دالة  فروق 

ويعني هذا اأن هذه المتغيرات لم توؤثر في اهتمامات اأفراد عينة الدرا�شة نحو ا�شتخدام التعلم 

وقيمته في  المحو�شب  اللعب  اأهمية  اإدراك  اأن  على  النتيجة  وتدلل هذه  المحو�شب.  باللعب 

اأفراد  فجميع  التدري�شية؛  وخبرته  وموؤهله  الم�شتجيب  جن�س  بتغير  يتغير  لم  التعليمية  العملية 

ك�شفت  فقد  هنا  ومن  المتغيرات.  هذه  عن  النظر  ب�صرف  اإيجابية  اتجاهات  لديهم  الدرا�شة 

نتائج ا�شتجابات اأفراد الدرا�شة على اأداتي الدرا�شة )الا�شتبانة والمقابلة( عن مدى اأهمية تنمية 

التعلمية.  التعليمية  المواقف  المحو�شبة في  التعليمية  الاألعاب  المعلمين مهنياً في مجال توظيف 

ال�شلة  ذات  الحا�شوبية  الدورات  عقد  عدم  اأن  اإلى  الدرا�شة،  عينة  اأفراد  ذهب  فقد  ولهذا 

بالاألعاب التعليمية، يعد من اأهم العوامل الموؤثرة �شلبياً في ا�شتخدامهم اإياها.

د. علي البركات، د. اأمية الح�صناتجاهات معلمي تربية الطفولة نحو تنمية خبرات الأطفال
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ويرى الباحثان اأن اإظهار الاتجاه الاإيجابي لدى اأفراد عينة الدرا�شة حول حاجاتهم التدريبية 

الاأطفال.  تعلم  في  وتوظيفه  تعلمه  في  رغبة  لديهم  اأن  تعني  باللعب؛  التعلم  توظيف  نحو 

وتتعلق اأبرز اتجاهاتهم الاإيجابية بالتخطيط لا�شتخدام الاألعاب التعليمية، وت�شميمها، وكيفية 

اأكده اكيرمان و�شيجانج واآخرون  النتيجة مع ما  التعلمية. وتتفق هذه  التعليمية  اإدارة بيئاتها 

(Ackerman, 2004; Siagang et al., 2008) اأنه انطلاقاً من اأهمية تربية الطفولة؛ فاإن جل 
الاهتمام يجب اأن يقدم للمعلمين من حيث التدريب الخا�س على توفير بيئات تعلمية فعالة 

قادرة على تنمية خبرات الطفولة. ووفقاً لهذه النتيجة، فاإن جعل هذه الاتجاهات الاإيجابية 

مو�شع التطبيق تحتاج اإلى تفعيل اأدوار المعلمين من حيث تدريبهم. واأكدت نذر )2008( 

اأن نجاح توظيف الحا�شوب في تنمية خبرات الطفولة يعتمد على الموؤ�ش�شات التربوية في تنمية 

خبرات العاملين فيها من معلمين واإداريين.

اإيجابية نحو توظيف التعلم باللعب المحو�شب في تنمية  على الرغم من وجود اتجاهات 

مفادها  نتيجة  عن  ك�شفت  الخام�س  ال�شوؤال  نتائج  اأن  اإلّا  الاأطفال،  لدى  التعلمية  الخبرات 

اأن توظيف التعلم باللعب المحو�شب يواجه عدة تحديات. وقد اأ�شار اأفراد عينة الدرا�شة في 

المقابلة اإلى اأن عدم الاإعداد الكافي والتطوير الوظيفي الجيد للمعلم، يقف عائقاً اأ�شا�شياً اأمام 

توظيف الاألعاب المحو�شبة كاأحد تطبيقات تكنولوجيا المعلومات والات�شالات في تدري�س 

التدري�شية،  قلة الخبرة  اإلى  الدرا�شة،  اأفراد  اأ�شار  العامل يعود، كما  الطفولة. ولعل هذا  تربية 

وعدم توافر كفايات ت�شميم البيئات التعليمية التعلمية. وفي هذا الخ�شو�س، عبّر اأحد اأفراد 

الدرا�شة بقوله: »هذا هو اأول ف�شل لي في التدري�س ما عندي خبرة وتمر�س في ا�شتخدام اللعب 

المحو�شب«. وتحدث معلم اآخر عن قلة الكفايات التدري�شية في توظيف اللعب مع الاأطفال 

بقوله: »اأنا لا اأملك الكفايات في التخطيط للعب وتطبيقه واإثارة دافعية الاأطفال للعب«. اإن 

هذا التاأثير ال�شلبي يمكن اأن يعزى اإلى عدم اهتمام برامج اإعداد المعلمين قبل الخدمة واأثناءها 

بكيفية توظيف تطبيقات تكنولوجيا المعلومات والات�شالات كا�شتخدام الاألعاب المحو�شبة 

 Al-Barakat &) النتيجة تتفق مع درا�شة البركات وبطاينة  في تنمية تعلم الاأطفال. وهذه 

Bataineh, 2008) التي ك�شفت اأن الطلبة المعلمين لم ي�شتخدموا الاألعاب التعليمية المحو�شبة 
في تنمية الخبرات التعلمية في الطفولة اإلاّ بدرجة قليلة .وقد عزي ذلك اإلى قلة تركيز برامج 

اإعداد المعلمين قبل الخدمة على التطبيقات التربوية لتكنولوجيا المعلومات والات�شالات في 

البيئات ال�شفية واللا�شفية.

   كما عُدّت النظرة ال�شلبية لدى الاآباء والاأمهات نحو تعلم الاأطفال باللعب اأحد العوامل 
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التي جعلت الكثير من المعلمين يترددون في توظيف التعلم باللعب المحو�شب .ولعل هذه 

النتيجة تعزى اإلى اأن الاآباء يعتقدون اأن اللعب للهو والت�شلية في حين اأن المدر�شة مكان للتعلم. 

ويك�شف هذا التحدي عن اأن اأولياء الاأمور لا يدركون قيمة التعلم باللعب وثماره في تنمية 

خبرات تربية الطفولة ،بل يعتقدون اأن اللعب م�شيعة للوقت .وفي هذا ال�شياق اأكد اأحد 

ا كبيًرا من قبل اأولياء الاأمور بقولهم  الم�شتجيبين معاناته من ذلك بقوله” :لقد واجهت اعترا�شً

اإن المعلمة لا تدر�س التلاميذ بل ت�شيع وقت الح�ش�س في اللعب. “اإن هذا العامل الموؤثر في 

التطبيق العملي لتكنولوجيا المعلومات والات�شالات ،اإنما ينبئ عن عدم وعي اأولياء الاأمور 

بماهية اللعب ودوره في تنمية خبرات الطفولة؛ فاأولياء الاأمور لا يدركون القيمة الحقيقية 

للعب ،بل يتهمون المعلمة باأنها تهدر وقت الاأطفال ،اعتقادا مًنهم اأن اللعب للت�شلية .كما اأن 

الاأ�شواأ من ذلك هو انتقادات الاآباء والاأمهات للمعلمين الذين ي�شتخدمون الاألعاب المحو�شبة 

حتى اأنهم ف�صروا هذا ال�شلوك ب�شعف الكفايات التدري�شية لدى المعلمين.

بالن�شبة للاعتقاد ال�شائد لدى معلمي تربية الطفولة باأن الاأطفال يمكن اأن ي�شكلوا  اأمّا 

عاملاً موؤثرا ً�شلباً في توظيف التعلم باللعب المحو�شب؛ فاإن هذا الاعتقاد يمكن اأن يعزى 

اإلى ت�شورات خاطئة في ت�شكيل بيئات �شفية داعمة لنمو �شخ�شية الطفل من خلال اللعب. 

ولعل ما عبر عنه اأفراد الدرا�شة بخ�شو�س هذا الجانب يك�شف اأن ا�شتجاباتهم ت�شير اإلى �شوء 

فهم لعملية تهيئة بيئات تعلمية قائمة على اأ�شا�س اأن الطفل محور لعملية التعلم .وتظهر نتائج 

تحليل البيانات المت�شلة بهذا الجانب وجود نوع من �شوء الفهم لدى اأفراد الدرا�شة ،وذلك 

على النحو الاآتي:

1. اإن عدم معرفة الاأطفال بالقراءة ،ووجود الفروق الفردية لا يمكن اأن تكون عاملاً موؤثراً 

�شلباً في ت�شكيل بيئات تعلمية قائمة على اللعب المحو�شب ،بل اإن وجود هذه البيئات يمكن اأن 

ي�شهم في تطوير مهارات القراءة لدى الاأطفال ،والتقليل من التباينات الفردية .وفي معر�س 

ح كل من الح�شن )2000( وكاننج   الحديث عن دور الاألعاب في تنمية مهارات القراءة و�شّ

اأن ا�شتخدام الاألعاب من الاأ�شاليب التعليمية ذات الفاعلية العالية في   (Canning, 2007)
تهيئة الاأطفال للا�شتعداد القرائي .كما اأن توظيف الاأن�شطة التعليمية التعلمية القائمة على 

الاألعاب ي�شهم في التقليل من الفروق الفردية بين الاأطفال .وعليه ،يرى الباحثان اأن وجود 

هذا الاعتقاد لدى معلمي تربية الطفولة يدلل على اأنهم لا يوظفون معايير ت�شميم الاألعاب 

التعليمية المحو�شبة واختيارها بحيث تن�شجم مع الطبيعة النف�شية والمعرفية لدى الاأطفال.

2. وجود الح�شا�شية بين الاأطفال يمكن اأن تظهر في المواقف التعليمية التعلمية بين التلاميذ 

د. علي البركات، د. اأمية الح�صناتجاهات معلمي تربية الطفولة نحو تنمية خبرات الأطفال
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اإذا تمّ تعزيز مبداأ التناف�س بين الاأطفال من قبل المعلم .كما اأن حدوث الفو�شى والاإزعاج 

في البيئات التعليمية التعلمية؛ ما هو اإلاّ موؤ�صر على اأن المعلم يتجنب اللعب المحو�شب كي 

يتجاوز ما من �شاأنه اأن يثير م�شاكل �شلوكية بين الاأطفال.

ويرى الباحثان اأن هذه النتيجة تتناق�س مع الت�شورات المعا�صرة في تربية الاأطفال ،التي 

توؤكد اأن تهيئة بيئات تعلمية قائمة على اإيجابية المتعلم ،ت�شتدعي التفاعل والحوار والنقا�س 

وتبادل الاأفكار والحركة الم�شبوغة بعامل الفرح وال�صرور والمتعة؛ فالطفل عندما يمار�س دوراً 

 )Jarvis, 1995;  اإيجابياً في البيئات التعليمية التعلمية لا يدل على معنى الفو�شى والاإزعاج

Foster, 2008). وعليه ،فاإن هذه النتيجة يمكن اأن تعد موؤ�صرا عًلى وجود �شعف لدى معلمي 
تربية الطفولة في اإدارة البيئات ال�شفية القائمة على اللعب المحو�شب .وقد تمّ تاأكيد ذلك من 

خلال نتائج ال�شوؤال الاأول التي بينت اأن لدى اأفراد عينة الدرا�شة رغبة عالية في ح�شور 

دورات وور�س عملية في ت�شميم البيئات التعليمية التعلمية القائمة على اللعب المحو�شب. 

وبالاإ�شافة اإلى ما تقدم ،فقد اأظهرت نتائج الدرا�شة اأن الاإدارة المدر�شية عدّت من اأكثر 

العوامل الموؤثرة �شلباً في توظيف التعلم باللعب المحو�شب .وقد تمثل الدور ال�شلبي للمديرين 

ً للتعلم .وا�شتناداً  في عدم اهتمامهم بتوفير بيئات تعلمية توظف اللعب المحو�شب اأ�شا�شا

اإلى ا�شتجابات اأفراد عينة الدرا�شة حول هذا الجانب ،فاإن هذه النتيجة يمكن اأن تعزى اإلى 

وجود ت�شورات �شلبية لدور اللعب في تعلم الاأطفال؛ اإذ اأ�شار بع�س المعلمين اإلى اأن مديري 

ً من اعتقادهم الخاطئ  مدار�شهم لا ي�شجعونهم على ا�شتخدام مختبرات الحا�شوب؛ انطلاقا

اأن الحا�شوب غير �صروري لتعلم الاأطفال ،بل من الاأهمية بمكان اأن يتعلم الاأطفال القراءة 

والكتابة والح�شاب في ال�شنوات العمرية الاأولى .وعليه ،فاإن هذا التبرير لدى مديري المدار�س 

يعك�س مدى �شيطرة الاأفكار التقليدية التي تغفل اأهمية التعلم باللعب ودوره في تنمية المهارات 

ً خاطئاً في معتقدات مديري المدار�س اإزاء  اللغوية الريا�شية .ولعل هذا الاأمر يعك�س جانبا

عملية التعلم؛ فتعلم الاأطفال غير مق�شور على المهارات القرائية والكتابية والح�شابية ،بل 

تربية الطفولة المعا�صرة ت�شهم في �شقل وتنمية جميع الخبرات التعلمية اللغوية ،والعلمية، 

والريا�شية ،والدينية ،والاجتماعية ،والثقافية ،والفنية ،والمهارية... الخ. 

ال�صتنتاج والتو�صيات

تخل�س الدرا�شة اإلى القول اإنه وعلى الرغم من نمو اتجاهات اإيجابية نحو ا�شتخدام الاألعاب 

التربوية  التطبيقات  النوع من  اأن هذا  اإلا  الطفولة،  التعلمية في  تنمية الخبرات  المحو�شبة في 
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المعلومات والات�شالات ما زال يواجه تحديات متعددة. وهذا لا يوازي توجه  لتكنولوجيا 

وزارة التربية والتعليم في تبنيها لفكرة تدري�س الاأطفال وفقاً لحو�شبة المناهج الدرا�شية منذ عام 

2004. وتذهب الدرا�شة اإلى القول باأنّ هذه التحديات، التي عُدت بمثابة العوامل الموؤثرة 

�شلباً في توظيف الاألعاب المحو�شبة، يمكن اأن تعزى اإلى �شيطرة اأفكار المدر�شة التقليدية على 

اأذهان اأطراف العملية التعليمية التعلمية. وبالتالي فاإن هذا الاأمر، ينبئ باأن الاأطفال لن ينالوا 

حقهم من الا�شتمتاع بطفولتهم في ظل التقدم العلمي والتقني الذي �شمل مختلف جوانب 

الحياة. ويقود هذا الحرمان اإلى عدم اإ�شباع حاجاتهم ورغباتهم واهتماماتهم. وهذا يتناق�س 

مع التوجهات المعا�صرة التي تدعو الموؤ�ش�شات التعليمية اإلى �شمان حق الطفل باللعب باعتباره 

اإحدى و�شائل التربية في تحقيق اأهدافها المتعلقة بتنمية �شخ�شية الطفل من مختلف الجوانب.

اإن ما تقدم يقت�شي التنويه ب�صرورة اإعادة النظر في برامج تربية الطفولة، من حيث التخل�س 

التربوية  النظرة  تبني  اإلى  والتوجه  وتعليمهم،  الاأطفال  تعلم  نحو  التقليدية  الت�شورات  من 

تنمية  برامج  لبناء  اأ�شا�شاً  واهتماماته  الطفل وحاجاته  ميول  تلبية  اأهمية  توؤكد  التي  المعا�صرة 

الخبرات التعلمية في الطفولة. كما تخل�س الدرا�شة اإلى تقديم التو�شيات الاآتية:

ور�س  بتخ�شي�س  وتاأهيلهم  الطفولة  تربية  معلمي  تدريب  على  القائمين  اهتمام  زيادة   .1

ودورات تدريبية على توظيف الاألعاب المحو�شبة في البيئات التعليمية التعلمية. ويتمثل هذا 

الاهتمام بعمليات التدريب على ت�شميم األعاب محو�شبة، وخا�شة التدريب على �شياغة بع�س 

التعليمية  البيئات  اإدارة  على  المعلمين  تدريب  عن  ف�شلًا  المنهاج،  في  الواردة  المو�شوعات 

التعلمية القائمة على تطبيق تكنولوجيا المعلومات والات�شالات.

اأم  الخدمة  قبل  اأكان  �شواء  وتاأهيلهم،  المعلمين  اإعداد  برامج  في  اأكبر  م�شاحة  تخ�شي�س   .2

المحو�شبة،  الاألعاب  على  قائمة  تعلمية  تعليمية  اأن�شطة  ت�شميم  على  تدريبهم  بق�شد  اأثناءها 

واإك�شابهم الكفايات اللازمة لتوظيفها بفاعلية في مواقف تعلمية متنوعة.

بق�شد  المدار�س؛  مديري  مع  متعددة  لقاءات  بعقد  والتعليم  التربية  وزارة  اهتمام  زيادة   .3

تعريفهم باأهمية توظيف الاألعاب المحو�شبة في البيئات التعليمية التعلمية، ودورها في تنمية 

خبرات تربية الطفولة.

الاأطفال  ممار�شة  فكرة  تقبل  على  تحثهم  الاأطفال  اأمور  اأولياء  مع  متكررة  لقاءات  عقد   .4

للاألعاب المحو�شبة، انطلاقاً من اأن التعلم باللعب ي�شهم في تنمية جوانب متعددة من �شخ�شية 

توعية  ن�صرات  اإعداد  الممكن  من  فاإنه  الاأمور؛  اأولياء  مع  الالتقاء  �شعوبة  حالة  الطفل. وفي 

باأهمية الاألعاب المحو�شبة كاأحد التطبيقات التقنية في تنمية خبرات تربية الطفولة. 

د. علي البركات، د. اأمية الح�صناتجاهات معلمي تربية الطفولة نحو تنمية خبرات الأطفال
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5. اإجراء مزيد من الدرا�شات والبحوث حول معتقدات مديري المدار�س واأولياء اأمور الطلبة 

لدور التعلم باللعب في تنمية الخبرات التعلمية في الطفولة.
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الملخ�ص

الاجتماعية  الدرا�سات  معلمي  لدى  المهني  الر�سا  درجة  معرفة  اإلى  الدرا�سة  هدفت 

مدار�س  ببع�س  الن�سط  التعلم  ا�ستراتيجية  تطبيق  �سوء  في  م�شر  في  الابتدائية  بالمرحلة 

المرحلة الابتدائية وتعميم تطبيق ا�ستراتيجية التقويم ال�سامل بالمرحلة الابتدائية، وتكونت 

مجموعة الدرا�سة من )30( معلماً ومعلمة من معلمي الدرا�سات الاجتماعية باإدارة اأ�سيوط 

التعليمية. وقام الباحث ببناء اأدوات الدرا�سة، و�سملت )ا�ستبانة �سعوبات تطبيق ا�ستراتيجية 

الر�سا  – مقيا�س  الن�سط  التعلم  ا�ستراتيجية  تطبيق  – ا�ستبانة �سعوبات  ال�سامل  التقويم 

بتطبيق  الباحث  وقام  الابتدائية(،  بالمرحلة  الاجتماعية  الدرا�سات  معلمي  لدى  المهني 

الدرا�سي  العام  من  الاأول  الدرا�سي  الف�سل  خلال  الدرا�سة  مجموعة  على  الدرا�سة  اأدوات 

2009/2008 م، وتو�سلت الدرا�سة اإلى وجود مجموعة من ال�سعوبات التي تواجه معلمي 

ال�سامل والتعلم الن�سط، مما يوؤدى  الدرا�سات الاجتماعية في تطبيق ا�ستراتيجيتي التقويم 

اإلى انخفا�س درجة الر�سا المهني لدى المعلمين مجموعة الدرا�سة، بحيث كان اأداوؤهم في 

مقيا�س الر�سا المهني �سعيفا؛ مما يوؤكد اأن ال�سعوبات التي يواجهها المعلمون في تطبيق 

هذه الا�ستراتيجيات الحديثة توؤثر في ر�ساهم المهني.

الكلمات المفتاحية:  الر�سا المهني، التقويم ال�سامل، التعلم الن�سط، الدرا�سات الاجتماعية.

د. عادل النجدي

الر�صا المهني لدى معلمي الدرا�صات الجتماعية بالمرحلة

البتدائية في م�صر  في �صوء تطبيق ا�صتراتيجيتي

التقويم ال�صامل والتعلم الن�صط 

* تاريخ ت�سلم البحث: 2009/2/23م                         * تاريخ قبوله للن�شر: 2009/9/15م
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 Professional Satisfaction of Social Studies Teachers at the Primary 
Stage in Egypt in the Light of Applying Comprehensive

Evaluation and Active Learning Strategies

Abstract

The research aimed at knowing the degree of professional satisfaction of so-
cial studies teachers in Egypt in the light of the comprehensive evaluation and 
active learning strategies in some primary schools and the over generalization 
of applying the comprehensive evaluation strategy at the primary stage. 

The sample of The study was 30 (male and female) social study teachers 
at Assiut Administration. The researcher prepared the study tools (a question-
naire of the difficulties of applying the comprehensive evaluation strategy, a 
questionnaire of difficulty of applying active learning strategy, and a measure 
of professional satisfaction among social study teachers.) The researcher ad-
ministered the tools to the study group during the first semester of 2008 – 2009 
academic year.

The results showed some difficulties that face social study teachers in ap-
plying comprehensive evaluation and active learning strategies which lead to 
professional dissatisfaction among the teachers of study group. This confirms 
the idea that the difficulties that teachers face in applying this new strategy, af-
fects their professional satisfaction.

 
Key words: professional satisfaction, comprehensive evaluation, active learning, so-

cial studies.

Dr. Adel R. Al nagdy
College of Education

Assuit University
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ق�سم المناهج وطرق التدري�ص
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الر�صا المهني لدى معلمي الدرا�صات الجتماعية

المقدمة 

تحقيق  ومدى  التعليم  نجاحها، ونوعية  واأداة  والتربوية  التعليمية  العملية  ع�شب  هو  المعلم 

الاأهداف التربوية والارتقاء بم�شتوى اأداء التلاميذ رهن بم�شتوى اأداء المعلم، وبمقدار الفعالية 

والكفاءة التي يت�شف بها في اأداء ر�شالته. الاأمر الذي جعل الدول على اختلاف فل�شفاتها 

تح�شين  حيث  من  �شواء  وعنايتها،  اهتمامها  كل  المعلم  اأداء  بم�شتوى  الارتقاء  تولي  واأهدافها 

في  الحديثة  الاأ�شاليب  على  واأثناءها  الخدمة  قبل  وتدريبه  تاأهيله  خلال  من  اأو  المادية،  ظروفه 

التدري�س والتقويم بما يجعله العن�صر الفاعل في العملية التعليمية داخل ال�شف. 

ويكت�شب هذا الاأمر اأهمية فائقة في هذا الع�صر الذي ي�شهد �شل�شلة من التغيرات والتطورات 

المعرفية والعلمية والتكنولوجية ب�شكل لم ي�شبق له مثيل في اأي حقبة �شابقة من تاريخ الب�صرية، 

حيث اأ�شفى على دور المعلم واجبات وم�شئوليات ومهام جديدة جعلت عملية اإعداد المعلم 

لا تنتهي بمرحلة تخرجه، واإنما هي عملية م�شتمرة ومتجددة اأثناء الخدمة من خلال الدورات 

التدريبية والتن�شيطية العديدة التي يح�شل عليها المعلم خلال مدّة عمله.

ويعد الر�شا المهني اأو الوظيفي للمعلم جانبا مهما فى حياتنا العملية؛ نظرا لما له من فوائد 

معنوية جمة تعود بالنفع على الفرد المعلم نف�شه، اأو على تلاميذه ومدر�شته التي يعمل فيها، اأو 

حتى مجتمعه ككل فمن الوا�شح اأن معظم المعلمين يق�شون جزءا كبيرا من حياتهم فى القيام 

بعملية التدري�س، ومن ثمّ فمن المهم اأن ي�شعر المعلم باأهمية ما يقوم به بحيث يدفعه ذلك اإلى 

بذل المزيد من الوقت والجهد لتحقيق تعلم اأف�شل لتلاميذه.

التغيرات  مواكبة  في  يتمثل  الخدمة  اأثناء  المعلم  يواجه  الذي  الاأكبر  التحدي  اأ�شبح  وقد 

والتطورات الحادثة في مجال التربية والتعليم، التي تلقى بالكثير من الاأعباء على المعلم والتي لم 

يكن قد تدرب على القيام بها من قبل، مما قد يوؤدى اإلى الكثير من الم�شكلات للمعلم داخل 

ال�شف وخارجه، �شواء في تعامله مع طلابه داخل ال�شف اأو مع الاإدارة المدر�شية. 

د. عادل النجدي
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تجريبية  ب�شفة  ال�شامل  التقويم  منظومة  بتطبيق  م�صر  في  والتعليم  التربية  وزارة  بداأت  وقد 

في الحلقة الاأولى من مرحلة التعليم الاأ�شا�شي بناء على القرار الوزاري رقم )305( ال�شادر 

مختلف  في  الابتدائية  المدار�س  من  مدر�شة(   450( قوامها  عينة  على   2003/12/13 في 

الدرا�شي 2003/ 2004، واأبرزت  للعام  الثاني  الدرا�شي  الف�شل  في  الجمهورية  محافظات 

وزارة  قررت  عليه  وبناء  ال�شامل،  التقويم  منظومة  لتطبيق  متعددة  اإيجابيات  التجربة  نتائج 

في  الابتــــدائية  المــدار�س  جميع  على  ال�شامل  التقويم  منظومة  تطبيق  تعميم  والتعليم  التربية 

الاأولى  الحلقة  تلاميذ  على  الدرا�شي 2005 / 2006  العام  بدءاً من  الجمهورية  اأنحاء  كافة 

من التعليم الاأ�شا�شي، بو�شفها حجر الاأ�شا�س لتربية الاأبناء، كما قررت الوزارة البدء بتطبيقها 

التربية  )وزارة  م،   2009/2008 الدرا�شي  العام  من  ابتداء  الاإعدادي  الاأول  ال�شف  على 

والتعليم، 2008(، وبذلك اأ�شبح التقويم للتلميذ تقويماً �شاملًا لجميع جوانب تعلم التلميذ 

بما يكفل له بناء ال�شخ�شية المتكاملة، ويجعله قادراً على التفكير المبدع، ومواجهة الم�شكلات 

الحياتية.)جابر، 2005، �س 13( وهذا ما اأكدته البحوث والدرا�شات ال�شابقة التي تناولت 

اأهمية تطبيق منظومة التقويم ال�شامل ومنها: 

اإنجاز  ال�شامل )ملف  التقويم  اأهمية  اإلى  اأ�شارت  التي   (Meisels, 1995) مي�شل�س  درا�شة 

عند  التعليم  جوانب  لكل  والتقدم  الاأداء  معدلات  عن  معبرة  �شورة  يقدم  لاأنه  التلميذ(؛ 

التلميذ، وهذا ي�شاعد المعلم والقائمين على التربية والتعليم على الو�شول بالتلاميذ اإلى اأف�شل 

م�شتوى. 

علي  اأكدت  التي   (Mclarghlin & Voget, 1996) وفوجت  مكلارجلين  ودرا�شة    

دمج  على  ي�شاعد  الاإنجاز  ملف  اأو  التعليمية  الحوافظ  خلال  من  للمتعلم  ال�شامل  التقويم  اأن 

وم�شاركة المتعلم في عملية تقويمه، كما يدعم مراحل عملية التعليم في مختلف اأ�شكالها وتوثيق 

لدرجة تقدمه العلمي.

اأن  يمكن  التي  والو�شائل  الاأدوات  تعرف  ا�شتهدفت  التي   (Fritz, 2001) فرتيز  ودرا�شة 

يقدم  ال�شامل  التقويم  نظام  اأن  الدرا�شة  واأبرزت  ال�شامل،  التقويم  في  المعلمون  ي�شتخدمها 

الكثير من المعلومات عن ن�شاط المتعلمين وممار�شتهم داخل المدر�شة، مما يي�صر تعرف ميولهم 

وا�شتعداداتهم واتجاهاتهم وتوجيههم اإلى الطريق ال�شليم لتعلم الريا�شيات، ودرا�شة كل من 

ا�شتخدام  اأهمية  اأكدت  التي   (Barootchi & Keshavarz, 2002) وك�شافروز  باروتجي 

المتعلمات ملف الاإنجاز كاأداة لقيا�س م�شتوى التح�شيل وتقدمهمن في تعلم اللغة الاإنجليزية 

واأو�شحت الدرا�شة اأهميته في التقويم ال�شامل الم�شتمر لنمو وتقدم المتعلمين. 
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ودرا�شة را�شد ومحمود )2003( التي تو�شلت اإلى اأن ا�شتخدام الحوافظ الاإلكترونية لتقييم 

الطلاب المعلمين �شعبة العلوم بكلية التربية ب�شلطنة عمان اأدى اإلى نمو اأدائهم واتجاههم نحو 

ا�شتخدام  اأهمية  اإلى  اأ�شارت  التي  ال�شادق)2004(  ودرا�شة  العلمية.  المو�شوعات  درا�شة 

المادة،  باأهداف  الدليل  هذا  ربط  واأهمية  الابتدائية،  بالمرحلة  العربية  اللغة  تعلم  تقويم  دليل 

وقد تو�شلت نتائج الدرا�شة اإلى اأن ا�شتخدام المعلم دليل تقويم التلميذ �شاعد على نمو بع�س 

مهارات اللغة مثل الا�شتماع والتحدث لدى مجموعة الدرا�شة. 

)البورتفوليو( في  الاأ�شيل  التقويم  با�شتخدام  اهتمت  التي  و�شيد )2006(  علي  ودرا�شة 

تقويم تح�شيل تلاميذ المرحلة الابتدائية للريا�شيات، واأثره في تنمية بع�س مهارات التوا�شل 

وتكونت  تعلمهم،  اأثر  وبقاء  الابتدائية  المرحلة  تلاميذ  لدى  المادة  نحو  والاتجاه  الريا�شي 

تقويم  تم  باأ�شيوط  الابتدائية  الجامعة  بمدر�شة  وتلميذة  تلميذاً   )55( من  الدرا�شة  مجموعة 

التجريبية، وعدد  المجموعة  الاأ�شيل، ويمثلون  التقويم  با�شتخدام  المختارة  للوحدة  تح�شيلهم 

)53( تلميذا وتلميذة بمدر�شة الجلاء الابتدائية الم�شتركة تم تقويمهم بالطريقة المعتادة، ويمثلون 

تلاميذ  على  التجريبية  المجموعة  تلاميذ  تفوق  اإلى  الدرا�شة  وتو�شلت  ال�شابطة،  المجموعة 

المجموعة ال�شابطة في مهارات التوا�شل الريا�شي،وبقاء اأثر التعلم، وبفروق دالة اإح�شائيا.

ودرا�شة اإبراهيم )2006( التي اأكدت اأهمية تقويم اأداء معلمي ال�شفوف الاأولى الثلاثة من 

المرحلة الابتدائية لجمهورية م�صر العربية في تطبيق منظومة التقويم ال�شامل وتو�شلت نتائج 

الدرا�شة اإلى اأن هناك ق�شوراً في بع�س مهارات تطبيق منظومة التقويم ال�شامل لدى مجموعة 

الدرا�شة من معلمي ال�شفوف الاأولى بالمرحلة الابتدائية، وقد اأو�شت الدرا�شة بزيادة فر�شة 

التقويم  اأ�شلوب  تطبيق  كيفية  على  الابتدائية،  المرحلة  من  الثلاثة  ال�شفوف  معلمي  تدريب 

ال�شامل. 

ال�شامل  التقويم  منظومة  تطبيق  �شعوبات  بتعرف  اهتمت  التي  مر�شي )2008(  ودرا�شة 

على تلاميذ الحلقة الاأولى من مرحلة التعليم الاأ�شا�شي ومقترحات علاجها، حيث قام الباحث 

الحلقة  معلمي  من  مجموعة  على  ال�شامل  التقويم  ا�شتراتيجية  تطبيق  ل�شعوبات  ا�شتبانة  باإعداد 

الاأولى من مرحلة التعليم الاأ�شا�شي وفى �شوء نتائج الا�شتبانة قام الباحث بو�شع مجموعة من 

المقترحات لعلاج هذه ال�شعوبات.

ال�شامل  التقويم  ا�شتخدام  اأهمية  تت�شح  ال�شابقة  والبحوث  الدرا�شات  عر�س  خلال  ومن 

وتعزيزها،  الاإيجابيات  عن  الك�شف  بهدف  الاأولى،  التعليم  مراحل  في  خا�شة  للتلميذ، 

وتحديد اأوجه الق�شور وعلاجها اأولًا باأول قبل اأن تنمو ب�شكل يجعل من ال�شعب معالجتها 

في اإطار العمل المدر�شي. 

د. عادل النجديالر�صا المهني لدى معلمي الدرا�صات الجتماعية
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وعلى الرغم من اأهمية م�صروع منظومة التقويم ال�شامل للموؤ�ش�شات التربوية اإلا اأن هناك 

التقويم،  من  النمط  هذا  ا�شتخدامه  نتيجة  المعلم  تواجه  اأ�شبحت  التي  ال�شعوبات  من  العديد 

مما اأ�شفى الكثير من الاأعباء على عمل المعلم داخل المدر�شة وكثرة الم�شئوليات التي اأ�شبحت 

مطالبا  اأ�شبح  التي  الاأعمال  لكم  نتيجة  المهني  الر�شا  بعدم  ي�شعر  يجعله  قد  مما  عاتقه  على 

بتنفيذها ب�شكل منتظم ودوري داخل المدر�شة اأو حتى خارجها، ويتفق هذا مع راأي بلاك 

وهاري�شون (Black & Harrison, 2001) الذي يرى اأن تطبيق التقويم ال�شامل داخل غرفة 

ال�شف يتطلب تغييرا  جذرياً في ممار�شات المعلمين، ولذا فهو يحتاج اإلى �شبر، ووقت طويل، 

لكي يتم تطبيقه من قبل المعلم بال�شكل المطلوب، ويحقق اأهدافه. 

كما بداأت وزارة التربية والتعليم في م�صر بتطبيق اإ�شتراتيجية التعلم الن�شط ابتداء من العام 

الدرا�شي 2006/2005 م ببع�س المدار�س التجريبية ببع�س محافظات الجمهورية، وتو�شعت 

محافظة  ومنها  م�صر  محافظات  ببع�س  الابتدائية  المدار�س  من  الكثير  لت�شمل  التجربة  تلك  فى 

اأ�شيوط التي اأ�شبحت اإ�شتراتيجية التعلم الن�شط مطبقة فى الكثير من المدار�س الابتدائية فيها.

ويرى جابر )1998، �س204( اأن التعلم الن�شط »هو ذلك التعلم القائم على الاعتقاد 

باأن تعلم التلميذ ينبغي اأن يكون ن�شطا، مرتبطا بخبرة التلميذ واأن يكون �شبيها بالحياة على 

قدر الاإمكان«.

وقد اأكدت بع�س الدرا�شات اأهمية ا�شتخدام اإ�شتراتيجية التعلم الن�شط في التدري�س؛ حيث 

اأكدت درا�شة هندي )2002( اأن ا�شتخدام ا�شتراتيجيات التعلم الن�شط قد اأ�شهم فى اكت�شاب 

الاعتماد  نحو  والاتجاه  البيولوجية  المفاهيم  بع�س  الزراعي  الثانوي  الاأول  ال�شف  طلاب 

الاإيجابي المتبادل والقدرة على تقدير الذات.

كما اأكدت درا�شة عبد الرحمن )2007( اأن ا�شتخدام بع�س ا�شتراتيجيات التعلم الن�شط 

قد اأ�شهم فى تنمية بع�س مهارات التعبير التحريري لدى تلاميذ ال�شف الاأول الثانوي.

في  الن�شط  التعلم  اإ�شتراتيجية  با�شتخدام  والنجدي )2009(  ر�شوان  درا�شة  اهتمت  كما 

تنمية بع�س المهارات الحياتية لدى الدار�شات بمدار�س الف�شل الواحد، وقد تو�شلت الدرا�شة 

اإلى اأن ا�شتخدام تلك الاإ�شتراتيجية له اأهمية كبيرة في العملية التعليمية خا�شة لدى التلاميذ 

في مراحل التعليم الاأولى.

وقد األقى ا�شتخدام اإ�شتراتيجية التعلم الن�شط في المدار�س الابتدائية بالكثير من الاأعباء على 

المعلم، من حيث طرق التدري�س التي اأ�شبحت تهتم بن�شاط التلميذ وفعاليته وا�شتخدام العديد 

من اأ�شاليب الن�شاط فى العملية التعليمية، واإذا ما اأ�شيف اإلى ذلك قيام المعلم باتباع اإ�شتراتيجية 
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التقويم ال�شامل فاإن المعلم اأ�شبح مطالبا بالكثير من الاأعباء التي اأ�شبح بع�شها غير ملائم للعدد 

الكبير من الح�ش�س اليومية مما يوؤثر على درجة الر�شا المهني لديه.

ويعد الر�شا المهني للمعلم ذا اأهمية كبيرة، حيث ينظر للمعلم على اأنه من الركائز الاأ�شا�شية 

في العملية التعليمية. ولاأ�شباب متعددة قد يتعر�س المعلم اإلى بع�س الظروف التي لا ي�شتطيع 

التحكم فيها، والتي قد تحول دون قيامه بدوره ب�شكل فعال، الاأمر الذي ي�شاهم في اإح�شا�شه 

بالعجز عن القيام بالمهام المطلوبة منه وبالم�شتوى الذي يتوقعه منه متخذو القرارات. بالاإ�شافة 

اإلى بع�س الاآثار ال�شلبية التي قد يتركها على تعليم التلاميذ، حيث اإن النجاح في العمل يتطلب 

توؤكده  ما  والتعليم،وهذا  التربية  مجال  في  لا�شيما  العمل  هذا  فى  الارتياح  من  عالية  درجة 

العديد من الدرا�شات ومنها:

مثل  المتغيرات  بع�س  علاقة  على  التعرف  اإلى  هدفت  التي   (Steel, 1989) �شتيل  درا�شة 

الجن�س والخبرة بالر�شا الوظيفي للمعلمين في مدار�س ولاية اأيوا الاأمريكية، ودلت نتائجها 

على وجود علاقة ذات دلالة اإح�شائية للخبرة والجن�س في الر�شا الوظيفي.

كما ا�شتهدفت درا�شة اآل ناجى والمحبوب )1993( درا�شة متغيرات الر�شا الوظيفي في 

علاقتها ببع�س العوامل ال�شخ�شية لدى عينة من معلمي ومعلمات التعليم العام بال�شعودية بلغ 

عددها )475( معلما ومعلمة تم اختيارهم بطريقة ع�شوائية بمنطقة الاإح�شاء، حيث طبقت 

عليهم ا�شتبانة تقي�س الر�شا الوظيفي ودرجة توافره لدى عينة الدرا�شة، وخل�شت الدرا�شة اإلى 

تفاوت بين الن�شب المئوية لاآراء المعلمين والمعلمات حول احتمال ترك العمل، واإلى اختلاف 

حول الر�شا عن بيئة العمل وعوامل الارتقاء بم�شتوى الر�شا الوظيفي .

اأما درا�شة ليكيو و�شوماجد (Liacqu & Schumacher, 1995) فقد ركزت على تحليل 

فى  التدري�س  هيئة  لاأع�شاء  الوظيفي  الر�شا  وعدم  الوظيفي  الر�شا  في  توؤثر  التى  العوامل 

العمل،  عن  للر�شا  الم�شببة  العوامل  اأن  اإلى  الدرا�شة  تو�شلت  الجامعية، وقد  العليا  الدرا�شات 

الاآخرين،  وتقدير  النمو  وفر�س  بالاإنجاز  ال�شعور  في  تمثلت  الدافعة،  بالعوامل  ي�شمى  ما  اأو 

ولاحظ اأن اإ�شباع هذه الحاجات وما تتطلبه من خدمات تقدمها الجامعة للعاملين فيها توؤدى 

اإلى درجة عالية من الر�شا عن العمل وتح�شين الاأداء، اأما العوامل التى يوؤدى عدم وجودها 

اإلى عدم الر�شا فترتبط بالاأجور وب�شيا�شة الجامعة والاإ�صراف الفني وظروف العمل والمركز 

الاجتماعي والعلاقات مع الروؤ�شاء. 

المرحلة  في  الاجتماعيات  مدر�شات  اآراء  تعرف  اإلى   )2008( الاأحمد  درا�شة  وهدفت 

الذي  العمل  التدري�شي، وقدر  اأدائهن  الكويت حول  بدولة  العام  التعليم  المتو�شطة بمدار�س 

المدار�س،  هذه  في  الوطنية  التربية  مقرر  تدري�س  حول  اآرائهن  تعرف  عن  ف�شلًا  به،  يقمن 

د. عادل النجديالر�صا المهني لدى معلمي الدرا�صات الجتماعية
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تكونت عينة الدرا�شة من )188( مدر�شة موزّعات على )23( مدر�شة في المرحلة المتو�شطة 

من مدار�س التعليم العام بدولة الكويت. وتو�شلت الدرا�شة اإلى اأنه لا توجد فروق ذات دلالة 

اإح�شائية بين مدر�شات الاجتماعيات ذوات الموؤهل العام، ومدر�شات الاجتماعيات ذوات 

الموؤهل التربوي حول اآرائهن عن عملهن الحالي كمدر�شات، خا�شة فيما يتعلق بالخبرة المهنية. 

اأن هناك علاقة بين عدد �شنوات الخبرة ومدى ر�شا مدر�شات الاجتماعيات عن  كما تبين 

اأدائهن التدري�شي، حيث ات�شح اأن زيادة عدد �شنوات الخبرة عامل موؤثر في مدى ا�شتمتاع 

المدر�شات بمهنتهن ور�شاهن عنها. 

كما اهتمت درا�شة ال�شيخ وعبد الله )2008( بالتعرف على العلاقة بين الر�شا الوظيفي 

وبع�س المتغيرات الديموغرافية لدى المعلمين مثل )الجن�س والموؤهل العلمي و�شنوات الخبرة(، 

وتكونت عينة الدرا�شة من )360( معلما ومعلمة، وقد تو�شلت الدرا�شة اإلى وجود فروق 

دالة اإح�شائيا في الر�شا الوظيفي ككل ل�شالح الاإناث، ول�شالح حملة الدبلوم التربوي، في 

حين لم توجد فروق دالة اإح�شائيا في الر�شا عن المادة اأو �شنوات الخبرة.

ويت�شح مما �شبق اأن التغيرات التربوية التي قامت وزارة التربية والتعليم في م�صر بتنفيذها 

تطبيق  التدري�س والتقويم مثل  ا�شتراتيجيات جديدة في  الابتدائية واتباع  المرحلة  فى مناهج 

ا�شتراتيجية التعلم الن�شط في ف�شول المرحلة الابتدائية وا�شتراتيجية التقويم ال�شامل، قد اأدى 

اإلى زيادة العبء على المعلمين؛ حيث اأ�شبح المعلم يقوم بالكثير من الاأدوار التي لم يكن يقوم 

بها من قبل، مما قد يوؤدى اإلى وجود �شعور لدى المعلمين بعدم الر�شا نتيجة للجهود الكبيرة 

معلمي  لدى  المهني  الر�شا  على  التعرف  الدرا�شة  ولذلك تحاول  بها،  القيام  منهم  المطلوب 

التدري�س  النظم الجديدة في  الابتدائية بم�صر في �شوء تطبيق  بالمرحلة  الدرا�شات الاجتماعية 

والتقويم بتلك المرحلة.

م�صكلة الدرا�صة 

تاأثير بالغ  اأمرا في غاية الاأهمية؛ لما له من  يعد الر�شا المهني لمعلم الدرا�شات الاجتماعية 

اإ�شتراتيجيتي التقويم ال�شامل والتعلم  اأدائه داخل الف�شل وخارجه، ويعد تطبيق  في م�شتوى 

الن�شط في التقويم والتدري�س بالمرحلة الابتدائية - رغم اأهميتهما الكبيرة -ذا تاأثير كبير في 

عمل المعلم حيث جعله يقوم بالكثير من الاأعمال والم�شئوليات والاأدوار التي لم يكن يقوم 

بها من قبل مما قد ي�شعره بعدم الر�شا الوظيفي؛ لذا فاإن الدرا�شة الحالية ت�شعى للوقوف على 

درجة الر�شا المهني لدى معلمي الدرا�شات الاجتماعية في م�صر في �شوء تطبيق اإ�شتراتيجيتي 

التقويم ال�شامل والتعلم الن�شط. 
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اأهداف الدرا�صة

هدفت الدرا�شة اإلي تحقيق ما يلي: 

1- تحديد ال�شعوبات التي تواجه معلمي الدرا�شات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية عند تطبيق 

منظومة التقويم ال�شامل على تلاميذ المرحلة الابتدائية. 

2- تحديد ال�شعوبات التي تواجه معلمي الدرا�شات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية عند تطبيق 

ا�شتراتيجية التعلم الن�شط على تلاميذ المرحلة الابتدائية.

3- التعرف على م�شتوى الر�شا المهني لمعلمي الدرا�شات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية عند 

تطبيق ا�شتراتيجيتي التقويم ال�شامل والتعلم الن�شط على تلاميذ المرحلة الابتدائية.

اأ�صئلة الدرا�صة

حاولت الدرا�شة الحالية الاإجابة عن الاأ�شئلة التالية:

1- ما ال�شعوبات التي تواجه معلمي الدرا�شات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية الناجمة عن 

تطبيق ا�شتراتيجية التقويم ال�شامل ؟

2- ما ال�شعوبات التي تواجه معلمي الدرا�شات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية الناجمة عن 

تطبيق ا�شتراتيجية التعلم الن�شط ؟

3- ما درجة الر�شا المهني لدى معلمي الدرا�شات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية في �شوء 

تطبيق ا�شتراتيجيتي التقويم ال�شامل والتعلم الن�شط ؟

اأهمية الدرا�صة 

تكمن اأهمية الدرا�شة الحالية في اأنها: 

عند  الابتدائية  بالمرحلة  الاجتماعية  الدرا�شات  معلمي  تواجه  التي  ال�شعوبات  تحدد   -1

تطبيق منظومة التقويم ال�شامل علي تلاميذ المرحلة الابتدائية، بما قد يفيد فى م�شاعدتهم على 

التخل�س من هذه ال�شعوبات. 

2- تحدد ال�شعوبات التي تواجه معلمي الدرا�شات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية عند تطبيق 

الجيد  التطبيق  فى  ي�شاعدهم  قد  بما  الابتدائية  المرحلة  تلاميذ  على  الن�شط  التعلم  ا�شتراتيجية 

للتعلم الن�شط والتخل�س من هذه ال�شعوبات.

3- تحاول التعرف على م�شتوى الر�شا المهني لمعلمي الدرا�شات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية 

عند تطبيق اإ�شتراتيجيتي التقويم ال�شامل والتعلم الن�شط على تلاميذ المرحلة الابتدائية. 

د. عادل النجديالر�صا المهني لدى معلمي الدرا�صات الجتماعية
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الدرا�شات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية  اأن تفيد تو�شياتها في م�شاعدة معلمي  يوؤمل   -4

على تحقيق ر�شا مهني اأف�شل.

حدود الدرا�صة 

التزمت الدرا�شة الحالية بالحدود التالية:

1- مجموعة معلمي الدرا�شات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية بمحافظة اأ�شيوط من المدار�س 

التي تطبق اإ�شتراتيجيتي التقويم ال�شامل والتعلم الن�شط معا.

2- الف�شل الدرا�شي الاأول من العام الدرا�شي 2009/2008 م.

م�صطلحات الدرا�صة 

الر�صا المهني: يعرف الر�شا المهني في هذه االدرا�شة باأنه: مجموعة المواقف الاإيجابية وال�شلبية 

لمعلمي الدرا�شات الاجتماعية تجاه عملهم وم�شاعرهم نحوه في �شوء تزايد ال�شغوط الوظيفية 

.(Herbert, 1999, p148)  عليهم مع تطبيق اإ�شتراتيجيات حديثة في التدري�س والتقويم

العملية  باأنه:  الحالية  الدرا�شة  في  ال�شامل  التقويم  يعرف  ال�صامل:  التقويم  اإ�صتراتيجية 

الت�شخي�شية الوقائية العلاجية التي يقوم بها معلم الدرا�شات الاجتماعية لجميع جوانب التعلم 

التقويم  اأدوات  العديد من  التلميذ م�شتخدما في ذلك  لدى  والمهارية(  والوجدانية  )المعرفية 

)جابر، 2005(.

كل  باأنها  الدرا�شة  هذه  في  الن�شط  التعلم  اإ�شتراتيجية  تعرف  الن�صط:  التعلم  اإ�صتراتيجية 

مجرد  من  اأكثر  التعليمي  الموقف  في  المهام  بع�س  ممار�شة  المتعلم  من  تتطلب  التي  الاأ�شاليب 

الاأ�شئلة  واإلقاء  والا�شتماع  للتحدث  التلميذ  ممار�شة  في  وتتمثل  المعلم،  �صرح  اإلى  الا�شتماع 

والحركة والتفاعل مع الموقف التعليمي )علي، 2002(.

منهجية الدرا�صة واإجراءاتها:

منهجية الدرا�صة

ا�شتخدم المنهج الو�شفي في بناء الاإطار النظري للبحث واإعداد اأدواته، وفى تحليل النتائج 

وتف�شيرها، كما ا�شتخدم المنهج التجريبي في التجربة الميدانية للبحث.

مجتمع الدرا�صة وعينتها

منهج  يدر�شون  الذين  الاجتماعية،  الدرا�شات  معلمي  جميع  من  الدرا�شة  مجتمع  تكون 
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في  التعليمية  اأ�شيوط  باإدارة  الابتدائية  بالمرحلة   6-4 من  لل�شفوف  الاجتماعية  الدرا�شات 

الدرا�شة  عينة  اأما  ومعلمة.  معلما   )129( عددهم  والبالغ   2009/2008 الدرا�شي  العام 

فقد بلغ عددها )30( معلما  ومعلمة، اأي ما ن�شبته 23 % من المجتمع، تم اختيارهم ب�شكل 

ع�شوائي.

اأدوات الدرا�صة 

تكونت اأدوات الدرا�شة من:

ا - ا�صتبانة �صعوبات تطبيق اإ�صتراتيجية التقويم ال�صامل لدى معلمي الدرا�صات الجتماعية 

بالمرحلة البتدائية

معلمي  لدى  ال�شامل  التقويم  اإ�شتراتيجية  تطبيق  �شعوبات  تحديد  اإلى  الا�شتبانة  هدفت 

ال�شعوبات وعلاقتها  تلك  على  للتعرف  وذلك  الابتدائية،  بالمرحلة  الاجتماعية  الدرا�شات 

بالر�شا المهني لمعلمي الدرا�شات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية.

  ا�شتعان الباحث فى بناء الا�شتبانة ببع�س الدرا�شات والبحوث التي تناولت �شعوبات تطبيق 

�شتة  النظري، حيث تم تحديد  الاإطار  ال�شامل والتي تم الحديث عنها فى  التقويم  اإ�شتراتيجية 

محاور يمكن اأن تدور حولها تلك ال�شعوبات وهى:

المحور الاأول: �شعوبات متعلقة بالمعلم.

المحور الثاني: �شعوبات متعلقة بالاإدارة المدر�شية.

المحور الثالث: �شعوبات متعلقة بالموجه الفني.

المحور الرابع: �شعوبات متعلقة بالاإمكانات المادية.

المحور الخام�س: �شعوبات متعلقة بالتلميذ.

المحور ال�شاد�س: �شعوبات متعلقة بالتدريب.

بحيث  به،  المرتبطة  الفرعية  العبارات  من  عددا  ال�شابقة  المحاور  من  محور  كل  وت�شمن 

تواجه  اأن  التي يمكن  ال�شعوبات  النهائية )41( عبارة تمثل  الا�شتبيانة فى �شورتها  ت�شمنت 

كل  اأمام  وو�شعت  ال�شامل،  التقويم  لاإ�شتراتيجية  تطبيقه  عند  الاجتماعية  الدرا�شات  معلم 

عبارة درجة ال�شعوبة التي يمكن اأن تواجه المعلم في �شكل عدد من الاختيارات هي )كبيرة 

جدا– كبيرة - متو�شطة – قليلة – نادرة(، وطلب من المعلمين تحديد درجة ال�شعوبة بو�شع 

علامة ) √ ( اأمام الخانة المنا�شبة لكل �شعوبة.

د. عادل النجديالر�صا المهني لدى معلمي الدرا�صات الجتماعية
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�صدق ال�صتبيانة  

للتاأكد من �شدق الا�شتبانة عر�شت القائمة المبدئية على مجموعة من المحكمين المتخ�ش�شين 

فى المناهج وطرق التدري�س ولاإبداء الراأي حول:

- درجة ارتباط كل �شعوبة فرعية بالمحور الرئي�شي.

- تقديم مقترحات باإ�شافة اأو حذف اأو تعديل تلك ال�شعوبات اأو المحاور.

اإلى  التو�شل  تم  بها  الاأخذ  تم  والتي  المحكمون  ال�شادة  اأجراها  التي  التعديلات  �شوء  وفى 

ال�شورة النهائية لا�شتبيانة �شعوبات تطبيق اإ�شتراتيجية التقويم ال�شامل لدى معلمي الدرا�شات 

الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية.

ثبات ال�صتبيانة 

للتاأكد من ثبات الا�شتبيانة تم تطبيق الا�شتبيانة على )8( من معلمي الدرا�شات الاجتماعية 

بالمرحلة الابتدائية كتجربة ا�شتطلاعية ثم اإعادة تطبيقها عليهم مرة اأخرى بعد ثلاثة اأ�شابيع، 

وتم ا�شتخدام معادلة معامل الارتباط لبير�شون، ثم ح�شاب الثبات با�شتخدام معادلة �شبيرمان 

/ براون، حيث بلغ معامل الثبات )83.0( وهو معامل ثبات جيد ي�شير اإلى ثبات الا�شتبيانة، 

وبذلك تكون الا�شتبانة قابلة للتطبيق على معلمي الدرا�شات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية.

2- ا�صتبانة �صعوبات تطبيق اإ�صتراتيجية التعلم الن�صط 

معلمي  لدى  الن�شط  التعلم  اإ�شتراتيجية  تطبيق  �شعوبات  تحديد  اإلى  الا�شتبانة  هدفت 

ال�شعوبات وعلاقتها  تلك  على  للتعرف  وذلك  الابتدائية،  بالمرحلة  الاجتماعية  الدرا�شات 

بالر�شا المهني لمعلمي الدرا�شات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية.

اإ�شتراتيجية  تناولت  التي  والبحوث  الدرا�شات  ببع�س  الا�شتبانة  بناء  في  الباحث  ا�شتعان 

التعلم الن�شط والتي تم الحديث عنها في الاإطار النظري، حيث تم تحديد �شتة محاور يمكن اأن 

تدور حولها تلك ال�شعوبات وهى:

المحور الاأول: �شعوبات متعلقة بالمعلم.

المحور الثاني: �شعوبات متعلقة بالاإدارة المدر�شية.

المحور الثالث: �شعوبات متعلقة بالموجه الفني.

المحور الرابع: �شعوبات متعلقة بالاإمكانات المادية.

المحور الخام�س: �شعوبات متعلقة بالتلميذ.

المحور ال�شاد�س: �شعوبات متعلقة بالتدريب.
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بحيث  به،  المرتبطة  الفرعية  العبارات  من  عدداً  ال�شابقة  المحاور  من  محور  كل  وت�شمن 

تواجه  اأن  التي يمكن  ال�شعوبات  تمثل  عبارة   )38( النهائية  الا�شتبيانة في �شورتها  ت�شمنت 

معلم الدرا�شات الاجتماعية عند تطبيقه ا�شتراتيجية التعلم الن�شط، وو�شعت اأمام كل عبارة 

اأن تواجه المعلم في �شكل عدد من الاختيارات هي )كبيرة جداً  التي يمكن  ال�شعوبة  درجة 

وكبيرة ومتو�شطة وقليلة ونادرة(، وطلب من المعلمين تحديد درجة ال�شعوبة بو�شع علامة 

)√ ( اأمام الخانة المنا�شبة لكل �شعوبة.

�صدق ال�صتبيانة  

للتاأكد من �شدق الا�شتبانة عر�شت القائمة المبدئية على مجموعة من المحكمين المتخ�ش�شين 

في المناهج وطرق التدري�س ولاإبداء الراأي حول:

- مدى ارتباط كل �شعوبة فرعية بالمحور الرئي�شي.

- تقديم مقترحات باإ�شافة اأو حذف اأو تعديل تلك ال�شعوبات اأو المحاور.

وفى �شوء التعديلات التي اأجراها ال�شادة المحكمون والتي تم الاأخذ بها تم التو�شل اإلى 

ال�شورة النهائية لا�شتبيانة �شعوبات تطبيق اإ�شتراتيجية التعلم الن�شط لدى معلمي الدرا�شات 

الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية.

ثبات ال�صتبيانة 

للتاأكد من ثبات الا�شتبيانة تم تطبيقها على )8( من معلمي الدرا�شات الاجتماعية بالمرحلة 

وتم  اأ�شابيع،  ثلاثة  بعد  اأخرى  مرة  عليهم  تطبيقها  اإعادة  ثم  ا�شتطلاعية  كتجربة  الابتدائية 

ا�شتخدام معادلة معامل الارتباط لبير�شون، ثم ح�شاب الثبات با�شتخدام معادلة )�شبيرمان/

براون(، حيث بلغ معامل الثبات )87.0( وهو معامل ثبات جيد ي�شير اإلى ثبات الا�شتبيانة.

وبذلك تكون الا�شتبانة قابلة للتطبيق على معلمي الدرا�شات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية.

3 – مقيا�ص الر�صا المهني لدى معلمي الدرا�صات الجتماعية بالمرحلة البتدائية

الاجتماعية  الدرا�شات  معلمي  لدى  المهني  الر�شا  درجة  قيا�س  اإلى  المقيا�س  هذا  هدف     

المقيا�س  وبناء  الن�شط،  والتعلم  ال�شامل  التقويم  اإ�شتراتيجيتي  وفق  تدري�شها  على  والقائمين 

ب�شورة مراحل:

- مراجعة الدرا�شات والبحوث ال�شابقة التي تناولت الر�شا المهني والتي تمت الاإ�شارة اإليها 

د. عادل النجديالر�صا المهني لدى معلمي الدرا�صات الجتماعية
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�شابقا، ومراجعة عدد من مقايي�س الر�شا المهني والتي اأعدتها تلك الدرا�شات وذلك للاإفادة 

منها، وقد اأفاد الباحث من تلك المقايي�س في تحديد اأبعاد المقيا�س وفى انتقاء العبارات المنا�شبة 

والمتلائمة مع الدرا�شة الحالية، وتم تحديد اأربعة محاور رئي�شة للر�شا المهني وهى:

المحور الاأول: الر�شا عن العمل.

المحور الثاني: الر�شا عن الجوانب المادية.

المحور الثالث: الر�شا عن العلاقات المدر�شية.

المحور الرابع: الر�شا عن تطبيق كادر المعلم.

من  محور  كل  ت�شمن  بحيث  مفهوم  ي�شير  باأ�شلوب  المقيا�س  بنود  ب�شياغة  الباحث  وقام 

المحاور ال�شابقة عددا من العبارات الفرعية المرتبطة به، بحيث ت�شمنت الا�شتبيانة في �شورتها 

النهائية )32( عبارة تمثل المحاور الاأربعة للر�شا المهني للمعلم، و�شممت العبارات بحيث 

 واأبدا( حيث كانت:
ً
 واأحيانا 

ً
تتم الاإجابة عنها ب�شكل متدرج )غالبا 

العبارات ال�شلبية:

- العبارات التي تتم الاإجابة عنها )غالبا( تاأخذ �شفرا.

- العبارات التي تتم الاإجابة عنها )اأحيانا( تاأخذ درجة.

- العبارات التي تتم الاإجابة عنها )اأبدا( تاأخذ درجتين.

 اأما العبارات الايجابية فالعك�س حيث:

- العبارات التى تتم الاإجابة عنها )غالبا( تاأخذ درجتين.

- العبارات التى تتم الاإجابة عنها )اأحيانا( تاأخذ درجة.

.
ً
- العبارات التي تتم الاإجابة عنها )اأبدا( تاأخذ �شفرا 

الر�شا  بحيث تكون الدرجة الكلية للمقيا�س )62( درجة، وتدل الدرجة المرتفعة على 

المهني، في حين تدل الدرجة المنخف�شة على عدم الر�شا المهني للمعلم.

�صدق المقيا�ص 

المحكمين  من  مجموعة  على  منه  المبدئية  ال�شورة  عر�شت  المقيا�س  �شدق  من  للتاأكد 

المتخ�ش�شين في علم النف�س والمناهج وطرق التدري�س لاإبداء الراأي حول:

- مدى ارتباط كل �شعوبة فرعية بالمحور الرئي�شي.

- تقديم مقترحات باإ�شافة اأو حذف اأو تعديل العبارات اأو المحاور.

وفى �شوء التعديلات التي اأجراها ال�شادة المحكمون والتي تم الاأخذ بها تم التو�شل اإلى 
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ال�شورة النهائية لمقيا�س الر�شا المهني معلمي الدرا�شات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية.

ثبات المقيا�ص

الاجتماعية  الدرا�شات  معلمي  من   )14( على  تطبيقها  تم  الا�شتبيانة  ثبات  من  للتاأكد 

بالمرحلة الابتدائية كتجربة ا�شتطلاعية ثم اإعادة تطبيقها عليهم مرة اأخرى بعد ثلاثة اأ�شابيع، 

وتم ا�شتخدام معادلة معامل الارتباط لبير�شون، ثم ح�شاب الثبات با�شتخدام معادلة �شبيرمان/

براون، حيث بلغ معامل الثبات )92.0( وهو معامل ثبات جيد ي�شير اإلى ثبات الا�شتبيانة.

بالمرحلة  الاجتماعية  الدرا�شات  معلمي  على  للتطبيق  قابلًا  المقيا�س  يكون  وبذلك 

الابتدائية.

اإجراءات التطبيق

بالمرحلة  الاجتماعية  الدرا�شات  معلمي  على  الدرا�شة  اأدوات  تطبيق  خطوات  ت�شمنت 

الابتدائية الخطوات التالية:

1 - تم توزيع اأدوات الدرا�شة وت�شمل )ا�شتبانة �شعوبات تطبيق اإ�شتراتيجية التقويم ال�شامل 

وا�شتبانة �شعوبات تطبيق اإ�شتراتيجية التعلم الن�شط ومقيا�س الر�شا المهني لمعلمي الدرا�شات 

الاجتماعية( على مجموعة بلغ عددها )35( معلماً ومعلمة يدرّ�شون المواد الاجتماعية بالمرحلة 

الابتدائية بمحافظة اأ�شيوط )ويرجع �شغر عدد عينة الدرا�شة اإلى قلة عدد مدر�شي الدرا�شات 

الن�شط لا تزال  التعلم  اإ�شتراتيجية  اأن  اإلى  الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية بالمدار�س، بالاإ�شافة 

تطبق في عدد قليل من مدار�س المرحلة الابتدائية ب�شورة تجريبية(، وطلب من كل معلم و�شع 

ا�شتجابة واحدة اأمام كل عبارة من عبارات اأدوات الدرا�شة الثلاث. 

2 – تم تجميع اأدوات الدرا�شة حيث تم ا�شتبعاد )5( اأدوات ب�شبب وجود اأكثر من ا�شتجابة 

على العبارة الواحدة، اأو ترك بع�س العبارات دون اإجابة عنها، وبذلك اأ�شبح العدد النهائي 

لمجموعة الدرا�شة )30( معلماً ومعلمة درا�شات اجتماعية.

3 – تم تفريغ اأدوات الدرا�شة وا�شتخدام الاأ�شاليب الاإح�شائية المنا�شبة للاإجابة عن ت�شاوؤلات 

الدرا�شة.

نتائج الدرا�صة ومناق�صتها

فيما يلي اأهم النتائج التي تو�شلت اإليها الدرا�شة:

د. عادل النجديالر�صا المهني لدى معلمي الدرا�صات الجتماعية
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اأولً: عر�ص نتائج ال�صوؤال الأول

التي  ال�شعوبات  “هما  على:  ن�س  الذي  الدرا�شة  اأ�شئلة  من  الاأول  ال�شوؤال  عن  للاإجابة 

تواجه معلمي الدرا�شات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية الناجمة عن تطبيق ا�شتراتيجية التقويم 

ال�شامل ؟”.

لتحديد �شعوبات تطبيق ا�شتراتيجية التقويم ال�شامل لدى معلمي الدرا�شات الاجتماعية 

بالمرحلة الابتدائية تم ح�شاب التوزيع التكراري لدرجة ال�شعوبة، ثم ح�شاب الاأوزان الن�شبية 

لكل عبارة من عبارات الا�شتبانة وي�شير الجدول التالي اإلى نتائج تطبيق الا�شتبانة على معلمي 

الدرا�شات الاجتماعية مجموعة الدرا�شة لكل عبارة من عبارات الا�شتبانة واأوزانها الن�شبية.

الجدول رقم )1(

نتائج تطبيق ا�صتبانة �صعوبات تطبيق اإ�صتراتيجية التقويم ال�صامل لدى معلمي 

الدرا�صات الجتماعية بالمرحلة البتدائية مرتبة تنازليا ً

الترتيبالوزن الن�سبيالمحورم

0.901المحور الرابع: �سعوبات متعلقة بالإمكانات المادية 1

0.8392المحور الخام�ص: ال�سعوبات المتعلقة بالتلميذ.2

0.8263المحور ال�ساد�ص: �سعوبات متعلقة بالتدريب3

0.7754المحور الأول: �سعوبات متعلقة بالمعلم.4

0.7195المحور الثالث: �سعوبات متعلقة بالموجه.5

0.6736المحور الثاني: �سعوبات متعلقة باإدارة المدر�سة.6

0.789المتو�سط العام

يت�شح من الجدول ال�شابق اأن درجة تقديرات معلمي الدرا�شات الاجتماعية لل�شعوبات 

التي تواجههم عند تطبيق اإ�شتراتيجية التقويم ال�شامل هي )0.789( وهى درجة عالية ت�شير 

اإلى وجود �شعوبات حقيقية تواجه المعلمين فى تطبيق تلك الاإ�شتراتيجية في التقويم.

اأما بالن�شبة للمحاور المختلفة للا�شتبانة فقد تبين اأن المحور الرابع المتعلق بال�شعوبات التي 

ترجع اإلى الاإمكانات المادية يعد اأكثر المحاور في درجة ال�شعوبة حيث بلغت تقديرات المعلمين 

لهذا المحور )0.90( وهى درجة �شعوبة عالية، وقد يرجع ذلك اإلى �شغر م�شاحة حجرات 

الدرا�شة بالمدار�س، وعدم توافر الوقت الكافي، فالح�شة الدرا�شية زمنها ق�شير جداً، وعدد 

التلاميذ في الف�شل كبير جداً، كما اأنه لا تتوافر خامات داخل المدر�شة من )حوافظ بلا�شتيك 

المدار�س  ببع�س  يوجد  لا  اأي�شاً  للمادة،  الم�شاحبة  الاأن�شطة  لتنفيذ  لا�شقة(  ومواد  واأوراق 

مكان خا�س للاحتفاظ بملف اإنجاز التلميذ، وكذلك عدم توافر الاأدوات المعينة كاللوحات 

التعليمية، والر�شوم والخرائط والمج�شمات والنماذج وغيرها، بل اإن المدار�س تعاني من نق�س 
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في المعامل وحجرات الن�شاط، اأي�شاً هناك ق�شور في ا�شتخدام الاأجهزة والو�شائل التعليمية 

المعينة في تطبيق منظومة التقويم ال�شامل، بالاإ�شافة اإلى اأن المدار�س لا تتوافر لديها ميزانية كبيرة 

لتطبيق منظومة التقويم ال�شامل.

وجاء المحور الخام�س المتعلق بالتلميذ في الترتيب الثاني من حيث ال�شعوبات التي تواجه 

المعلم حيث بلغت تقديرات المعلمين لهذا المحور )0.839( وهى درجة �شعوبة عالية ت�شير 

لاأنه  له؛  الكافية  الا�شتجابة  ا�شتجابتهم  وعدم  ال�شامل  التقويم  فكرة  التلاميذ  تقبل  عدم  اإلى 

الاأن�شطة  خلال  من  وخارجها  المدر�شة  داخل  المتوا�شل  وعمله  التلميذ  ن�شاط  على  يعتمد 

الكثير من الجهد لاإعداد وتنفيذ  يبذل معهم  المعلم  الكثيرة والمتنوعة مما يجعل  والتكليفات 

تلك التكليفات والاأن�شطة.

وبدرجة  الثالثة  المرتبة  في  بالتدريب  المرتبطة  بال�شعوبات  المتعلق  ال�شاد�س  المحور  وجاء 

�شعوبة )0.826( وهى درجة �شعوبة كبيرة ت�شير اإلى عدم ا�شتفادة المعلمين من الدورات 

التدريبية التي تعقد لهم للتدريب على هذا النمط من التقويم، اأو عدم الجدية في تنفيذ برامج 

تدريب التقويم ال�شامل ، واأن موعد واأماكن التدريب غير منا�شبين للمتدربين، بالاإ�شافة اإلى 

عدم اتفاق المدربين على مكونات ملف الاإنجاز فكانت تختلف من مدرب اإلى اآخر، وهذا 

�شببه عدم و�شوح اأهداف التدريب على تطبيق منظومة التقويم ال�شامل، وعدم وجود خطة 

وا�شحة من قبل مراكز التدريب والوزارة عن تطبيقها ، بالاإ�شافة اإلى اأن برامج التدريب عامة 

لجميع المواد الدرا�شية ولا تراعي طبيعة وخ�شائ�س مادة الدرا�شات الاجتماعية التي تختلف 

عن غيرها من المواد الدرا�شية.

ال�شعوبة وبمتو�شط  الرابعة من حيث درجة  المرتبة  بالمعلم فى  المتعلق  الاأول  وجاء المحور 

عن  المعلم  تعوق  حقيقية  �شعوبات  وجود  اإلى  ت�شير  عالية  �شعوبة  درجة  وهى   )0.775(

تنفيذ تلك الاإ�شتراتيجية ب�شكل جيد، وتتلخ�س في ان�شغال المعلم الدائم داخل المدر�شة بالمهام 

بنف�شه  الاإنجاز  ملفات  ا�شتكمال  علي  كذلك حر�شه  روؤ�شائه  قبل  من  الاإدارية  والتكليفات 

خوفاً من الم�شاءلة، في حين لا توجد حوافز ومكافاآت ت�شجيعية له في تطبيق منظومة التقويم 

واقعي حقيقي.  ب�شكل  الاإنجاز  ملف  درجات  تقدير  تكا�شله في  عليه  وترتب  هذا  ال�شامل 

بالاإ�شافة اإلي تقييد حريته في اختيار اأن�شطة اإبداعية منا�شبة لتلاميذه، هذا بالاإ�شافة اإلي عدم 

تمكن المعلم من اكت�شاف ميول وحاجات تلاميذه والاهتمام بالجانب التح�شيلي فقط.

ال�شعوبة  الخام�شة من حيث درجة  المرتبة  الفني في  بالموجه  المتعلق  الثالث  المحور  وجاء 

وبمتو�شط )0.719( وهى درجة �شعوبة عالية فى التوجيه الفني والمفتر�س اأن ي�شاعد المعلم 

د. عادل النجديالر�صا المهني لدى معلمي الدرا�صات الجتماعية
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التغلب على  فى  العام وم�شاعدته  ب�شكل جيد وتوجيهه طوال  الا�شتراتيجية  تلك  تنفيذ  في 

والتوجيه  الاإ�صراف  التقليدي في عملية  بدوره  يلتزم  الموجه  اأن  اإلا  تواجهه  التي  ال�شعوبات 

وهو متابعة دفاتر معلميه واأدائهم في التدري�س دون الاهتمام بفكرة منظومة التقويم ال�شامل 

للتلاميذ وهذا قد يرجع اإلى عدم اقتناع الموجه بفل�شفة وطبيعة منظومة التقويم ال�شامل، وهذا 

تدريب  ال�شامل وال�شبب في ذلك عدم  التقويم  تطبيق منظومة  ا�شتيعابه لاأهمية  لعدم  نتيجة 

الموجهين ب�شكل كاف، واأن من تم تدريبهم من الموجهين في المحافظات فئة قليلة لا تغطي 

حاجة المدار�س الابتدائية كلها.

وجاء المحور الثاني المتعلق بالاإدارة المدر�شية في المرتبة ال�شاد�شة والاأخيرة من حيث درجة 

ال�شعوبة وبمتو�شط )0.673( وهى درجة �شعوبة متو�شطة ت�شير اإلى اأن اإدارة المدر�شة تحاول 

م�شاعدة المعلم فى تنفيذ تلك الاإ�شتراتيجية لكنها تتعر�س للكثير من الم�شكلات نتيجة لعدم 

توافر اإمكانات مادية ت�شاعد المدر�شة فى تطبيق تلك المنظومة في التقويم بالاإ�شافة اإلى عدم 

التقويم ال�شامل فيتم تطبيقها ع�شوائياً ،  اإر�شادي لاإدارة المدر�شة لتطبيق منظومة  توافر دليل 

اأي�شاً تكد�س الاأعباء الاإدارية على عاتق اإدارة المدر�شة ترتب عليه اإ�شناد الاإ�صراف على تطبيق 

ب�شكل  الاإ�شتراتيجية  تنفيذ  عدم  اإلى  يودي  قد  مما  المعلمين،  لبع�س  ال�شامل  التقويم  منظومة 

فعال.

الدرا�شات  معلمي  تواجه  حقيقية  �شعوبات  هناك  باأن  القول  يمكن  �شبق  ما  خلال  ومن 

الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية تعوق عملهم في تطبيق اإ�شتراتيجية التقويم ال�شامل مما قد على 

نتائج  مع  النتيجة  تلك  وتتفق  وظيفيا،  ر�شاهم  وعدم  عليهم  العمل  �شغوط  من  الكثير  اإلى 

وجود  اإلى  منها  كل  اأ�شار  التي   )2006 )اإبراهيم،  و   )2008 )مر�شى،  من  كل  درا�شات 

�شعوبات تواجه المعلم عند تطبيقه لاإ�شتراتيجية التقويم ال�شامل.

ثانياً: عر�ص نتائج ال�صوؤال الثاني

التي تواجه  “ما ال�شعوبات  اأ�شئلة الدرا�شة الذي ن�س على:  الثاني من  للاإجابة عن ال�شوؤال 

معلمي الدرا�شات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية الناجمة عن تطبيق اإ�شتراتيجية التعلم الن�شط ؟”

الاجتماعية  الدرا�شات  معلمي  لدى  الن�شط  التعلم  اإ�شتراتيجية  تطبيق  �شعوبات  لتحديد 

بالمرحلة الابتدائية تم ح�شاب التوزيع التكراري لدرجة ال�شعوبة، ثم ح�شاب الاأوزان الن�شبية 

لكل عبارة من عبارات الا�شتبانة، وي�شير الجدول التالي اإلى نتائج تطبيق الا�شتبانة على معلمي 

الدرا�شات الاجتماعية مجموعة الدرا�شة لكل عبارة من عبارات الا�شتبانة، واأوزانها الن�شبية.      
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الجدول رقم )2(

نتائج تطبيق ا�صتبانة �صعوبات تطبيق اإ�صتراتيجية التعلم الن�صط لدى معلمي 

الدرا�صات الجتماعية بالمرحلة البتدائية مرتبة تنازليا ً

م
المحور   

الترتيبالوزن الن�سبي

0.8941المحور الرابع: �سعوبات متعلقة بالإمكانات المادية.1

0.8382المحور ال�ساد�ص: �سعوبات متعلقة بالتدريب.2

0.8203المحور الثاني: �سعوبات متعلقة باإدارة المدر�سة.3

0.8164المحور الخام�ص: ال�سعوبات المتعلقة بالتلميذ.4

0.8125المحور الأول: �سعوبات متعلقة بالمعلم.5

0.6946المحور الثالث: �سعوبات متعلقة بالموجه.6

0.813المتو�سط العام

ويت�شح من الجدول ال�شابق اأن درجة تقديرات معلمي الدرا�شات الاجتماعية لل�شعوبات 

التي تواجههم عند تطبيق اإ�شتراتيجية التعلم الن�شط هي )0.813( وهى درجة عالية ت�شير اإلى 

وجود �شعوبات حقيقية تواجه المعلمين في تطبيق اإ�شتراتيجية التعلم الن�شط وذلك للعديد من 

الاأ�شباب التي تندرج تحت عدة محاور فيما يلي:

- المحور الرابع والمتعلق بال�شعوبات التي ترجع اإلى الاإمكانات المادية هو اأكثر المحاور في 

درجة ال�شعوبة حيث بلغت تقديرات المعلمين لهذا المحور )0.894( وهى درجة �شعوبة 

الوقت  توافر  بالمدار�س، وعدم  الدرا�شة  اإلى �شغر م�شاحة حجرات  عالية، وقد يرجع ذلك 

الكافي فالح�شة الدرا�شية زمنها ق�شير وعدد التلاميذ في الف�شل كبير جدا، كما اأنه لا تتوافر 

الاأن�شطة  لتنفيذ  لا�شقة(  ومواد  واأوراق  بلا�شتيك  )حوافظ  من  المدر�شة  داخل  خامات 

الم�شاحبة للمادة، وكذلك عدم توافر الاأدوات المعينة كاللوحات التعليمية والر�شوم والخرائط 

والمج�شمات والنماذج وغيرها، بل اإن المدار�س تعاني من نق�س في المعامل وحجرات الن�شاط، 

اأي�شاً هناك ق�شور في ا�شتخدام الاأجهزة والو�شائل التعليمية المعينة في تطبيق منظومة التعلم 

الرحلات والزيارات  لتنفيذ  تتوافر لديها ميزانية كبيرة  المدار�س لا  اأن  اإلي  بالاإ�شافة  الن�شط، 

با�شتخدام  الاجتماعية  الدرا�شات  تدري�س  يحتاجها  التي  الم�شاحبة  والاأن�شطة  الميدانية 

اإ�شتراتيجية التعلم الن�شط.

وجاء المحور ال�شاد�س المتعلق بالتدريب في الترتيب الثاني من حيث ال�شعوبات التي تواجه 

المعلم حيث بلغت تقديرات المعلمين لهذا المحور )0.838( وهى درجة �شعوبة عالية ت�شير 

اإلى عدم ا�شتفادة معلمي الدرا�شات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية من الدورات التدريبية التي 

تعقد لهم للتدريب على ا�شتخدام اإ�شتراتيجية التعلم الن�شط في تدري�س الدرا�شات الاجتماعية، 

د. عادل النجديالر�صا المهني لدى معلمي الدرا�صات الجتماعية
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اأو اإلى عدم الجدية في تنفيذ برامج التدريب بما يحقق الا�شتفادة الحقيقية للمعلمين من تلك 

للمتدربين، وعدم وجود خطة وا�شحة  التدريب غير منا�شب  البرامج، واأن موعد واأماكن 

من قبل مراكز التدريب والوزارة حيث تطبق الاإ�شتراتيجية في بع�س المدار�س الابتدائية دون 

اأم   الابتدائية  المدار�س  كل  على  التعميم  اإمكانية  مدى  الاآن  حتى  يت�شح  ولم  الاآخر،  البع�س 

الدرا�شية  التدريب عامة لجميع المواد  اأن برامج  اإلى  اأنه �شيكتفي بالمدار�س الحالية، بالاإ�شافة 

ولا تراعى طبيعة وخ�شائ�س مادة الدرا�شات الاجتماعية التي تختلف عن غيرها من المواد 

الدرا�شية.

وجاء المحور الثاني المتعلق بال�شعوبات المرتبطة بالاإدارة المدر�شية في المرتبة الثالثة وبدرجة 

�شعوبة )0.820( وهى درجة �شعوبة كبيرة ت�شير اإلى اأن اإدارة المدر�شة تمثل �شعوبة بالن�شبة 

اإمكانات مادية ت�شاعد المدر�شة  لعدم توافر  للمعلم المعلم في تنفيذ تلك الاإ�شتراتيجية؛ نظراً 

في تطبيق تلك المنظومة في التدري�س، بالاإ�شافة اإلى عدم توافر دليل اإر�شادي لاإدارة المدر�شة 

اإدارة  عاتق  على  الاإدارية  الاأعباء  تكد�س  اأي�شاً  ع�شوائياً،  تطبيقها  فيتم  الن�شط  التعلم  لتطبيق 

اأثناء  المدر�شة  طلاب  بها  يقوم  التي  الاأن�شطة  على  الاإ�صراف  ت�شتطيع  لا  يجعلها  المدر�شة 

ا�شتخدامهم تلك الطريقة في التعلم.

وجاء المحور الرابع المتعلق بالتلميذ في المرتبة الرابعة من حيث درجة ال�شعوبة وبمتو�شط 

عن  المعلم  تعوق  حقيقية  �شعوبات  وجود  اإلى  ت�شير  عالية  �شعوبة  درجة  وهى   )0.816(

تنفيذ تلك الاإ�شتراتيجية ب�شكل جيد داخل الف�شل ترجع اإلى التلاميذ نتيجة لعدم ا�شتجابتهم 

لاإعداد التقارير والاأن�شطة التي تتطلبها تلك الاإ�شتراتيجية وعدم قدرة التلاميذ على تنفيذ تلك 

الاأن�شطة ب�شكل جيد نتيجة لعدم تعودهم عليها، كما اأن عدد التلاميذ الكبير داخل ال�شف 

يعد من العوائق الرئي�شة في تنفيذ تلك الاإ�شتراتيجية بكفاءة داخل ال�شف،

وجاء المحور الاأول المتعلق بالمعلم في المرتبة الخام�شة من حيث درجة ال�شعوبة وبمتو�شط 

المدر�شة  داخل  الدائم  المعلم  ان�شغال  في  وتتلخ�س  عالية  �شعوبة  درجة  وهى   )0.812(

بالمهام والتكليفات الاإدارية من قبل روؤ�شائه، كذلك عدم تدريبه التدريب الكافي على تنفيذ 

تلك الاإ�شتراتيجية، وتعود المعلم على التدري�س بالطرق التقليدية. بالاإ�شافة اإلى تقيد حريته 

ت�شجيعية  اإلي عدم وجود حوافز  بالاإ�شافة  لتلاميذه، هذا  منا�شبة  اإبداعية  اأن�شطة  اختيار  في 

للمعلمين بالمدار�س التي تطبق اإ�شتراتيجية التعلم الن�شط؛ مما ي�شعر المعلم باأنه يبذل الكثير من 

الجهد مقارنة بزملائه في المدار�س التقليدية، ولا ي�شتفيد من ذلك الجهد مادياً.

درجة  من حيث  والاأخيرة  ال�شاد�شة  المرتبة  الفني في  بالموجه  المتعلق  الثاني  المحور  وجاء 
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ال�شعوبة وبمتو�شط )0.694(، وهى درجة �شعوبة متو�شطة ت�شير اإلى اأن التوجيه الفني يقوم 

بدور في محاولة م�شاعدة المعلم على التخل�س من ال�شعوبات التي تعوق تنفيذه للتعلم الن�شط 

الناتجة عن عدم تدريب الموجهين والمدر�شين  بنجاح، لكن لا تزال هناك بع�س ال�شعوبات 

بع�س  اأذهان  في  الن�شط  التعلم  فكرة  و�شوح  وعدم  الاإ�شتراتيجية  تلك  تنفيذ  على  جيدا 

الموجهين مما قد يعوق عمل المعلم.

الدرا�شات  معلمي  تواجه  حقيقية  �شعوبات  هناك  باأن  القول  يمكن  �شبق  ما  خلال  ومن 

الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية تعوق عملهم في تطبيق اإ�شتراتيجية التعلم الن�شط؛ مما قد يوؤدي 

اإلى الكثير من �شغوط العمل عليهم وعدم ر�شاهم وظيفيا.

عر�ص نتائج ال�صوؤال الثالث

“ما درجة الر�شا المهني  اأ�شئلة الدرا�شة الذي ن�س على:  الثالث من  للاإجابة عن ال�شوؤال 

التقويم  اإ�شتراتيجيتي  بالمرحلة الابتدائية في �شوء تطبيق  الدرا�شات الاجتماعية  لدى معلمي 

ال�شامل والتعلم الن�شط؟”.

تم  الابتدائية  بالمرحلة  الاجتماعية  الدرا�شات  معلمي  لدى  المهني  الر�شا  درجة  لح�شاب 

ح�شاب التوزيع التكراري لدرجة الر�شا لدى المعلمين على كل عبارة من عبارات المقيا�س، 

تطبيق  نتائج  تناول  يلي  فيما  و�شيتم  العبارات،  من  عبارة  لكل  الن�شبية  الاأوزان  ثم ح�شاب 

المقيا�س على معلمي الدرا�شات الاجتماعية )مجموعة الدرا�شة( لكل محور من محاور المقيا�س 

واأوزانها الن�شبية.

1 – المحور الأول: الر�صا عن العمل

يعد ر�شا المعلم عن عمله من اأهم الدوافع التي ت�شاعده على العمل بجد ون�شاط والاإبداع 

بالمرحلة  الاجتماعية  الدرا�شات  معلمي  ر�شا  درجة  اإلى  التالي  الجدول  وي�شير  العمل،  في 

الابتدائية عن عملهم.

الجدول رقم )3(

الر�صا عن العمل لدى المعلمين مجموعة الدرا�صة مرتبة تنازليا 

العبارةم

النتائج
المتو�سط 

العام
الترتيبالوزن الن�سبي

1
لإ�ستراتيجيتي  ا�ستخدامي  اأثناء  التلاميذ  ان�سباط  عدم  من  اأعانى 

التعلم الن�سط والتقويم ال�سامل.
0.4331

0.346

2
ل اأحب ح�سور الدورات التدريبية لأنني اأ�سعر اأنها ل تحقق لي الفائدة 

المرجوة.
0.4162

د. عادل النجديالر�صا المهني لدى معلمي الدرا�صات الجتماعية
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العبارةم

النتائج
المتو�سط 

العام
الترتيبالوزن الن�سبي

3
اأ�سعر بان التعلم الن�سط والتقويم ال�سامل يحتاج منى اإلى بذل الكثير 

من الجهد الذي ل يمكنني تاأديته بكفاءة.
0.403

0.346

0.3834ن�ساب الح�س�ص الأ�سبوعية واليومية للمعلم منا�سب.4

5
ا�ستخدام  من  العمل  في  اأ�سهل  التقليدية  بالطرق  والتقويم  التدري�ص 

التعلم الن�سط والتقويم ال�سامل.
0.2675

6
المهن  من  اأف�سل  التدري�ص  مهنة  في  الترقية  على  الح�سول  فر�ص 

الأخرى.
0.3466

0.307ل اأ�سعر بالمتعة اأثناء قيامي بالتدري�ص.7

8
عدم التدريب الكافي على ال�ستراتيجيات الحديثة في التدري�ص ي�سعر 

المعلم بال�سعوبة في تنفيذها داخل الف�سل.
0.2668

9
ل�سعوبتها  وذلك  التدري�ص  مهنة  اأخرى غير  مهنة  اعمل في  اأن  اأرجو 

حتى ولو بنف�ص المرتب.
0.2339

اأن ن�شبة الر�شا عن العمل لدى المعلمين مجموعة الدرا�شة هي     يت�شح من الجدول ال�شابق 

اإلى  نظرنا  واإذا  عملهم،  عن  المعلمين  ر�شا  عدم  اإلى  ت�شير  منخف�شة  ن�شبة  وهى   )0.346(

عبارات المحور نجد اأن اأعلى درجات الر�شا لدى المعلمين كانت ن�شبتها )0.433( وذلك 

الن�شط  التعلم  ا�شتخدامي لاإ�شتراتيجيتي  اأثناء  التلاميذ  ان�شباط  “ اأعانيي من عدم  عند عبارة 

والتقويم ال�شامل” وهي اأي�شا ن�شبة �شعيفة ت�شير اإلى اأن المعلم يعاني الكثير من �شغوط العمل 

وعدم الان�شباط داخل ال�شف اأثناء تطبيقه لاإ�شتراتيجيتي التعلم الن�شط والتقويم ال�شامل، ثم 

تاأتي بعد ذلك العبارة رقم )2( في الترتيب وهى “لا اأحب ح�شور الدورات التدريبية لاأنني 

اأ�شعر اأنها لا تحقق لي الفائدة المرجوة” وبدرجة ر�شا )0.416( وهى درجة �شعيفة، ت�شير 

التدريبية ولذلك لا يف�شلون ح�شورها  اإلى عدم الا�شتفادة الحقيقية للمعلمين من الدورات 

ن�شل  اأن  اإلى  تنازليا  المحور  عبارات  ترتب  لهم، وهكذا  بالن�شبة  للوقت  م�شيعة  تعتبر  لاأنها 

التدري�س وذلك  اأخرى غير مهنة  اأعمل في مهنة  اأن  “اأرجو  للعبارة  التا�شعة وهى  الرتبة  اإلى 

ل�شعوبتها حتى ولو بنف�س المرتب” وبدرجة ر�شا )0.333( وهى درجة �شعيفة جداً ت�شير 

اإلى اأن معلمي الدرا�شات الاجتماعية )مجموعة الدرا�شة( يف�شلون العمل في مهنة اأخرى غير 

التدري�س ولو بالراتب نف�شه، وذلك لكثرة �شغوط العمل عليهم، وقد يرجع تدني ن�شبة ر�شا 

المعلمين مجموعة الدرا�شة عن العمل اإلى:

- كثرة ال�شغوط التي يعاني منها المعلمون نتيجة للا�شتراتيجيات الجديدة في التقويم والتدري�س، 

التي فر�شت على المعلمين الكثير من الاأعمال الاأخرى غير التدري�س مثل عقد الاختبارات 

تابع الجدول رقم )3(
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المرتبطة  الاأن�شطة  على  للطلاب،والاإ�صراف  اإنجاز  ملفات  وت�شحيحها،واإعداد  الاأ�شبوعية، 

بالمقرر، وتقويمها، بالاإ�شافة اإلى التدري�س.

- عدم التدريب الكافي للمعلمين على الاإ�شتراتيجيات الحديثة قبل تنفيذها، مما يجعل المعلم 

ي�شعر ب�شعوبات كبيرة في التنفيذ، بالاإ�شافة اإلى كم الح�ش�س الاأ�شبوعية الكبير المكلف به كل 

معلم.

الدرجة  الاأخرى، وبالتالي فهو يمكث في  المهن  للمعلم عن زميله في  الترقية  - تدني فر�س 

الوظيفية ل�شنوات عديدة دون ترقية مما يجعله ي�شعر باأن زميله الذي يعمل في مهن اأخرى 

اأف�شل منه.

2 – المحور الثاني: الر�صا عن الجوانب المادية

المادية  ما كانت الجوانب  فاإذا  للعمل،  المهمة  الدوافع  المادية لاأي مهنة من  تعد الجوانب 

للمهنة كبيرة فاإن العامل يبذل فيها كل الجهود الممكنة رغم �شعوبتها، اأما اإذا كانت الجوانب 

المادية �شعيفة فاإن ذلك يوؤدى اإلى �شعف اأداء العامل، وي�شير الجدول التالي اإلى درجة ر�شا 

معلمي الدرا�شات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية عن الجوانب المادية لمهنتهم.

الجدول رقم )4(

الر�صا عن الجوانب المادية لدى المعلمين مجموعة الدرا�صة مرتبة تنازليا 

العبارةم

النتائج
المتو�سط 

العام
الترتيبالوزن الن�سبي

1
بها  يتمتع  التي  المادية  المزايا  من  اأف�سل  مادية  بمزايا  المعلم  يتمتع 

اأ�سحاب المهن الأخرى.
0.601

0.40

0.5332توافر الإمكانات المادية بالمدر�سة ي�ساعدني على التدري�ص الجيد.2

3
المكافاآت المالية التي تمنح للمعلم عند تكليفه ببع�ص المهام تتنا�سب مع 

الجهد الذي يبذله في الت�سحيح والمراقبة
0.4663

0.4334يتنا�سب دخل المعلم مع م�ستوى تكاليف الحياة.4

0.3835�سعف المرتبات يوؤدى اإلى اأن يبذل المعلم جهدا اأقل داخل المدر�سة.5

0.206اأ�سجع اأبنائي على اختيار مهنة اأخرى غير مهنة التدري�ص6

7
يقوم  الذي  الكبير  للمجهود  ومقابلة  م�سجعة  مادية  وجود حوافز  عدم 

به المعلم.
0.1837

ويت�شح من الجدول ال�شابق اأن ن�شبة الر�شا عن الجوانب المادية لمهنة التعليم لدى المعلمين 

مجموعة الدرا�شة هي )0.40( وهى ن�شبة منخف�شة ت�شير اإلى عدم ر�شا المعلمين عن مرتباتهم 

نُظر  واإذا  العمل،  لهذا  الموازي  الاأجر  يتقا�شون  ولا  كبيرا  جهدا  يبذلون  باأنهم  و�شعورهم 

د. عادل النجديالر�صا المهني لدى معلمي الدرا�صات الجتماعية
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الر�شا لدى المعلمين كانت ن�شبتها )0.60(  اأعلى درجات  اأن  اإلى عبارات المحور يلاحظ 

اأ�شحاب  اأف�شل من المزايا المادية التي يتمتع بها  “يتمتع المعلم بمزايا مادية  وذلك عند عبارة 

المهن الاأخرى« وهى ن�شبة �شعيفة ت�شير اإلى اأن المعلم ي�شعر باآلام المجتمع واأن هناك الكثير 

من المهن والوظائف الاأخرى التي تتقا�شى رواتب اأقل من المعلم، واأنه اأح�شن حالا اإلى حد 

كبير من هذه الفئات في المجتمع، وقد يرجع ذلك اإلى تح�شن رواتب بع�س المعلمين نتيجة 

اجتيازهم امتحان كادر المعلمين مما ي�شعرهم بتح�شن في رواتبهم. ثم تاأتي بعد ذلك العبارة 

رقم )2( في الترتيب وهى “توافر الاإمكانات المادية بالمدر�شة ي�شاعدني على التدري�س الجيد” 

الاإمكانات  بع�س  توفر  المدر�شة  اأن  اإلى  ت�شير  وبدرجة ر�شا )0.533( وهى درجة �شعيفة 

المادية لم�شاعدة المعلم على تنفيذ التقويم ال�شامل والتعلم الن�شط ولكن هذه الاإمكانات لا تزال 

الرتبة  اإلى  ن�شل  اأن  اإلى  تنازليا  المحور  عبارات  ترتب  والمتعلمين، وهكذا  للمعلم  كافية  غير 

ال�شابعة وهى للعبارة “عدم وجود حوافز مادية م�شجعة ومقابلة للمجهود الكبير الذي يقوم 

به المعلم” وبدرجة ر�شا )0.183( وهى درجة �شعيفة جدا ت�شير اإلى اأن معلمي الدرا�شات 

الاجتماعية مجموعة الدرا�شة ي�شعرون باأن الحوافز المادية المقدمة لهم غير متكافئة مع العمل 

الذي يقومون به والجهد الكبير الذي يبذلونه مع طلابهم قبل واأثناء تنفيذهم لاإ�شتراتيجيتي 

عن  الدرا�شة  مجموعة  المعلمين  ر�شا  ن�شبة  تدني  يرجع  وقد  ال�شامل،  والتقويم  الن�شط  التعلم 

الجوانب المادية اإلى:

- تدني مرتبات العاملين في التربية والتعليم بم�صر والتي لا يمكن مقارنتها بالجهد الكبير المبذول 

منهم في العمل، و�شعورهم باأن بع�س المهن الفنية ت�شتطيع الح�شول على دخل اأكبر بكثير مما 

يح�شل عليه المعلم.

- التاأني الكبير في تنفيذ كادر المعلم الذي يمكن اأن ي�شهم فى تح�شين دخل المعلم وزيادة راتبه 

وربطه باجتياز المعلم الامتحان مما يوؤخر تح�شين رواتب المعلمين.

يتطلبها  التي  العديدة  الاأن�شطة  على  منها  لل�صرف  المدار�س  المادية في  الاإمكانات  - �شعف 

ا�شتخدام اإ�شتراتيجيتي التعلم الن�شط والتقويم ال�شامل؛ مما يدفع المعلم اإلى عدم تنفيذ تلك الاأن�شطة 

بال�شكل المطلوب ومن ثمّ لا يتحقق الهدف المرجو من ا�شتخدام هذه الا�شتراتيجيات.

3 – المحور الثالث: الر�صا عن العلاقات المدر�صية

تعد البيئة المدر�شية التي يعمل فيها المعلم وعلاقاته مع روؤ�شائه وزملائه وتلاميذه من العوامل 

المهمة في تحقيق الر�شا المهني للمعلم، وي�شير الجدول التالي اإلى درجة ر�شا معلمي الدرا�شات 

الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية عن علاقاتهم المدر�شية.



20
10

  
بر

م
ت
ب
�ص

  
3  

د 
د

ع
ال

  
11

  
د

ل
ج

لم
ا

256

10

  
  

  
  

  
  

2010 2000

الجدول رقم )5(

الر�صا عن العلاقات المدر�صية لدى المعلمين مجموعة الدرا�صة مرتبة تنازليا

العبارةم
المتو�سط النتائج

العام الترتيبالوزن الن�سبي

0.651علاقاتي مع زملائي المعلمين جيدة داخل المدر�سة وخارجها.1

0.514

2
انزعج كثيراً من ملاحظات الموجه الفني على طريقة تنفيذي للتعلم 

الن�سط والتقويم ال�سامل.
0.6332

0.6163يوجد تعاون بين اإدارة المدر�سة والمعلمين ب�سكل جيد.3

4
يوؤدى تطبيق اإ�ستراتيجيتي التعلم الن�سط والتقويم ال�سامل اإلى ان�سغال 

المعلم عن الواجبات الجتماعية بالمدر�سة.
0.5834

0.4665تقدير المعلم من قبل القائمين على التعليم معنويا غير كاف.5

6
من  بالنتهاء  اإلزامي  نتيجة  العمل  �سغوط  من  الكثير  من  اأعانى 

التدري�ص والتقويم في مواعيد محددة من قبل الإدارة.
0.3336

0.3167اأرى اأن القائمين على التعليم ل يهتمون كثيرا بالمعلم.7

الر�شا عن العلاقات المدر�شية لدى المعلمين مجموعة  اأن ن�شبة  ال�شابق  يت�شح من الجدول 

الدرا�شة هي )0.514( وهى ن�شبة �شعيفة؛ حيث اإن المعلم يعمل في بيئة اجتماعية يفتر�س 

تم  واإذا  و�شهولة،  بي�صر  عمله  اإنجاز  ي�شتطيع  حتى  العمل  فى  جيدة  علاقات  لديه  تكون  اأن 

النظر اإلى عبارات المحور يتبين اأن اأعلى درجات الر�شا لدى المعلمين كانت ن�شبتها )0.65( 

وذلك عند عبارة “علاقاتي مع زملائي المعلمين جيدة داخل المدر�شة وخارجها” وهى ن�شبة 

اأو حتى  اأثناء العمل داخل المدر�شة،  اأن المعلم له علاقات جيدة مع زملائه  اإلى  مقبولة ت�شير 

الترتيب  العبارة رقم )2( في  تاأتى بعد ذلك  اإن�شانية اجتماعية خارج المدر�شة، ثم  علاقات 

وهى “اأنزعج كثيرا من ملاحظات الموجه الفني على طريقة تنفيذي للتعلم الن�شط والتقويم 

ال�شامل” وبدرجة ر�شا )0.633( وهى درجة مقبولة ت�شير اإلى اأن المعلم واثق من نف�شه ومن 

طريقة تنفيذ التقويم ال�شامل والتعلم الن�شط، واأن توجيهات الموجه الفني لا ت�شبب له الكثير 

من الاإزعاج، وهكذا ترتب عبارات المحور تنازلياً اإلى الرتبة ال�شابعة وهى للعبارة “اأرى اأن 

القائمين على التعليم لا يهتمون كثيرا بالمعلم” وبدرجة ر�شا )0.316( وهى درجة �شعيفة 

جداً ت�شير اإلى اأن معلمي الدرا�شات الاجتماعية )مجموعة الدرا�شة( ي�شعرون باأن اهتمام وزارة 

حتى  اأو  المادية،  المكافاآت  اأو  الترقيات  حيث  من  �شواء  الم�شتوى  دون  بهم  والتعليم  التربية 

التقدير المعنوي للمعلم. وقد يرجع تدنى ن�شبة ر�شا المعلمين مجموعة الدرا�شة عن العلاقات 

المدر�شية اإلى:

- تعر�س المعلم للكثير من �شغوط العمل التي قد تجعله م�شغولا عن تكوين علاقات اإن�شانية 

جيدة مع زملائه وروؤ�شائه اأو حتى مع تلاميذه.

د. عادل النجديالر�صا المهني لدى معلمي الدرا�صات الجتماعية
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- �شعور المعلم بعدم التقدير الكافي من روؤ�شائه مما يجعل علاقاته معهم في العمل علاقات 

غير جيدة.

4– المحور الرابع: الر�صا عن تطبيق كادر المعلم

لتح�شين  والتعليم  التربية  وزارة  و�شعتها  التي  الجديدة  الت�صريعات  اأحد  المعلم  كادر  يعد 

داخل  الوظيفي  ال�شلم  اأو  الترقيات  اأو  المادية  الجوانب  حيث  من  �شواء  التعليمية  العملية 

يجتازها  اأن  ينبغي  التي  الاختبارات  من  ذلك بمجموعة  التعليمية، وربطت كل  الموؤ�ش�شات 

المعلم للترقية والتدرج فى ال�شلم الوظيفي، ومن هنا كان من المهم معرفة مدى ر�شا معلمي 

نتائج  اإلى  التالي  المعلم، وي�شير الجدول  الدرا�شة( عن كادر  الدرا�شات الاجتماعية )مجموعة 

درجات المعلمين على هذا المحور: 

الجدول رقم )6(

الر�صا عن تطبيق كادر المعلم لدى المعلمين مجموعة الدرا�صة مرتبة تنازليا

العبارةم
المتو�سط النتائج

العام الترتيبالوزن الن�سبي

0.6661تح�سنت ظروفي المادية بعد تطبيق كادر المعلمين.1

0.276

2
يوجد تفرقة في المدر�سة بين المعلمين الناجحين والرا�سبين فى امتحان 

الكادر
0.602

3
الفئات  مثل  خا�ص  كادر  في  كوني  الجتماعي  و�سعي  بتح�سن  اأ�سعر 

المميزة في المجتمع
0.4333

4
داخل  التدري�سي  اأدائي  الكادر في تح�سين  امتحان  من  كثيرا  ا�ستفدت 

الف�سل
0.2164

0.1665عنا�سر امتحان كادر المعلم ل تقي�ص كفاءة المعلم ب�سكل جيد 5

0.1336�سعرت بالحزن عندما تقدمت للامتحان وكاأنني تلميذ6

0.1167امتحان كادر المعلمين لي�ص له فائدة حقيقية للمعلم.7

8
كادر  امتحان  في  نتيجتي  عن  طلابي  �ساألني  عندما  بالحزن  �سعرت 

المعلم.
0.0838

0.0669الر�سوب في امتحان الكادر يقلل من قيمة المعلم في نظر طلابه9

ويت�شح من الجدول ال�شابق اأن ن�شبة الر�شا عن تطبيق كادر المعلم لدى المعلمين مجموعة 

الدرا�شة هي )0.276( وهى ن�شبة �شعيفة جداً، ت�شير اإلى عدم ر�شا المعلمين عن هذا الكادر 

رغم اأنه من المفتر�س اأن يعمل على تح�شين الجوانب المادية للمعلم، واإذا تم النظر اإلى عبارات 

عند  وذلك   )0.666( ن�شبتها  كانت  المعلمين  لدى  الر�شا  درجات  اأعلى  اأن  يتبين  المحور 

اأن  اإلى  ت�شير  مقبولة  ن�شبة  وهى  المعلمين”  كادر  تطبيق  بعد  المادية  ظروفي  “تح�شنت  عبارة 

اإلى الدرجة  المادية للمعلم قد تح�شنت بعد تطبيق كادر المعلم ولكنها لم ت�شل بعد  الجوانب 
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المقبولة من المعلمين، ومن متو�شطات دخول المعلمين فى البلدان المجاورة اأو النامية، ثم تاأتى 

بعد ذلك العبارة رقم )2( في الترتيب وهى “ يوجد تفرقة في المدر�شة بين المعلمين الناجحين 

اإلى عدم  ت�شير  مقبولة  )0.60( وهى درجة  وبدرجة ر�شا  الكادر”  امتحان  فى  والرا�شبين 

وجود تفرقة وا�شحة فى المعاملة داخل المدر�شة بين المعلم الذي اجتاز امتحان الكادر وتم 

ت�شكينه على الدرجة الوظيفية المقابلة لخبراته وبين المعلم الذي لم يوفق فى امتحان الكادر ولا 

زال على درجته القديمة، وهكذا ترتب عبارات المحور تنازليا اإلى الرتبة التا�شعة وهى للعبارة 

“الر�شوب في امتحان الكادر يقلل من قيمة المعلم في نظر طلابه” وبدرجة ر�شا )0.066( 
وهى درجة �شعيفة جدا ت�شير اإلى اأن معلمي الدرا�شات الاجتماعية مجموعة الدرا�شة ي�شعرون 

بال�شخط والغ�شب من نظرة طلابهم لهم باعتبارهم طلاباً مثلهم ينجحون وير�شبون، واأن 

ر�شوب بع�شهم في امتحان الكادر يقلل من هيبة المعلم داخل ال�شف، وقد يرجع تدني ن�شبة 

ر�شا المعلمين مجموعة الدرا�شة عن كادر المعلم اإلى:

تعقده  �شنوي  بامتحان  الوظيفي  وتدرجه  المعلم  كادر  حوافز  على  المعلم  ح�شول  ربط   -

الوزارة تعر�س للكثير من الانتقادات من المعلمين اأنف�شهم، ومن خبراء التربية �شواء من حيث 

محتوى الاختبار، اأو طريقة تطبيقه على المعلمين.

- �شعور المعلمين باأن هذا الاختبار لا يقي�س فعلا مدى كفاءة المعلم؛ حيث اإن العبرة في كفاءة 

ولي�شت  لتلاميذه  وتقويمه  لدرو�شه،  �صرحه  وطريقة  ال�شف،  داخل  مع طلابه  بتعامله  المعلم 

الكفاءة بالاإجابة عن مجموعة من الاأ�شئلة.

- عدم الاإفادة الحقيقية للمعلمين من كادر المعلم في تح�شين اأدائهم داخل الف�شول الدرا�شية، 

وعدم وجود و�شائل تقويم حقيقي للمعلم، فاإذا كان يتم تطبيق التقويم ال�شامل للتلاميذ باعتبار 

اأن الامتحانات وحدها لي�شت المقيا�س الحقيقي لاأداء الطالب، فكيف تطبق تلك الامتحانات 

على المعلم الذي يعتمد كل عمله على الاأداء ولي�س التح�شيل وت�شبح المعيار الاأوحد لدخول 

الكادر رغم الاعتراف بف�شلها في تقويم التلاميذ. 

ال�صتنتاجات

على  �شواء  الاجتماعية  الدرا�شات  معلمي  لدى  المهني  الر�شا  م�شتوى  في  �شعف  هناك 

المعلمين مجموعة  اأن درجة ر�شا  اإلى  للمقيا�س  الاإجمالية  النتائج  ت�شير  المقيا�س ككل، حيث 

الدرا�شة هي )0.376( وهى درجة �شعيفة جدا ت�شير اإلى وجود ق�شور حقيقي ينبغي العمل 

على معالجته لتحقيق ر�شا مهني جيد للمعلم بحيث ي�شتطيع العمل بكفاءة داخل ال�شف، 

د. عادل النجديالر�صا المهني لدى معلمي الدرا�صات الجتماعية
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اأو على م�شتوى كل محور من محاور المقيا�س وبن�شب متفاوتة، حيث كان اأعلاها الر�شا عن 

ثم   )0.40( وبن�شبة  المادية  الجوانب  عن  الر�شا  ثم   )0.514( وبن�شبة  المدر�شية  العلاقات 

الر�شا عن العمل وبن�شبة )0.346( وجاء المحور المتعلق بالر�شا عن تطبيق كادر المعلم في 

المرتبة الاأخيرة وبن�شبة )0.276(.

وتتفق تلك النتيجة مع نتائج درا�شة ال�شيخ وعبد الله )2008( التي اأكدت على �شعف 

الر�شا الوظيفي للمعلمين مجموعة الدرا�شة �شواء في الر�شا عن العمل اأو الر�شا عن الاإمكانات 

المادية اأو الر�شا عن العلاقات المدر�شية. 

التو�صيات

في �شوء مراحل تنفيذ الدرا�شة وما اأ�شفر عنها من نتائج يمكن تقديم التو�شيات التالية:

1 – �صرورة الاهتمام ببرامج تدريب معلمي الدرا�شات الاجتماعية بالمرحلة الابتدائية على 

الحالية  التدريب  برامج  اإن  الن�شط، حيث  والتعلم  ال�شامل  التقويم  اإ�شتراتيجيتي  تطبيق  كيفية 

تحتاج اإلى اإعادة النظر من حيث موعد تلك الدورات،وما يقدم فيها، والقائمين على التدريب 

بها.

2 – اإعادة النظر في اختبارات كادر المعلم، والا�شتعانة بو�شائل تقويم اأخرى للمعلم بحيث 

تك�شف عن الكفاءات التدري�شية الجيدة،بحيث يدخل المعلم المتميز بحق في كادر المعلم ومن 

ثمّ يتح�شن الو�شع الوظيفي للمعلم.

3 – البحث عن اأ�شاليب وطرق جديدة لتح�شين الاإمكانات المادية للمدر�شة وللمعلم بحيث 

تتوفر لديهم كافة الاإمكانات التي ت�شاعدهم على تنفيذ التعلم الن�شط والتقويم ال�شامل ب�شكل 

جيد.

4 – تزويد المعلم بدليل يو�شح له كيفية تنفيذ الاأن�شطة في التعلم الن�شط وكيفية الاإفادة من 

لتنفيذه ب�شكل فعال، وكذلك تزويده بدليل  المدر�شة وخارجها  الب�شيطة داخل  الاإمكانات 

يو�شح له كيفية اإعداد ملف الاإنجاز لكل طالب واأمثلة للاأن�شطة الاإجبارية والاختيارية والمهام 

التي يمكن اأن يكلف بها طلابه لتحقيق الهدف من التقويم ال�شامل.

عدد  زيادة  عدم  مثل:  الاجتماعية  الدرا�شات  لمعلم  للعمل  المنا�شبة  الظروف  توفير   –  5

ح�ش�شه الاأ�شبوعية عن الن�شاب القانوني بحيث ي�شتطيع القيام بالمهام الاأخرى التي تتطلبها 

الا�شتراتيجيات الحديثة التي ي�شتخدمها في التدري�س والتقويم.

التعليمية  6 - توفير معمل للدرا�شات الاجتماعية بالمدر�شة يحتوي على الخرائط والبرامج 
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ونماذج جغرافية وتاريخية و�شور ور�شوم بيانية واأجهزة كمبيوتر، بحيث ي�شاعد كل ذلك 

المعلم على تنفيذ عمله داخل المدر�شة بكفاءة.

7 - تفعيل وحدات التدريب داخل المدار�س بعقد دورات تدريبية تن�شيطية ب�شفة م�شتمرة 

ودورية للمعلمين المنفذين لتطبيق منظومة التقويم ال�شامل والتعلم الن�شط .

8 – تدريب موجهي ومديري المدار�س والم�صرفين على تطبيق اإ�شتراتيجية التعلم الن�شط والتقويم 

ال�شامل على نظم المتابعة الجيدة للمعلم وكيفية م�شاعدته على التغلب على ال�شعوبات التي 

يعانيها اأثناء التنفيذ، ومراعاة اأن تكون تلك العلاقات مع المعلم قائمة على التوجيه والاإر�شاد 

والاحترام المتبادل بحيث ي�شعر المعلم بتقديرهم لعمل وللجهد الذي يبذله.
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الملخ�ص

عمادة  تقدمها  التي  الطلابية  الخدمات  واقع  على  التعرف  اإلى  الحالية  الدرا�سة  تهدف 

الطلاب في جامعة الملك في�سل وكذلك م�ستوى هذه الخدمات كما تراها طالبات  �سوؤون 

الجامعة. وكذلك معرفة الفروقات بين ا�ستجابات الطالبات تبعا لمتغير الكلية والم�ستوى 

الدرا�سي ونوع ال�سكن.

وقد اختيرت عينة الدرا�سة )ن=420 طالبة( من طالبات كلية التربية والعلوم والاقت�ساد 

لجمع  اأداةً  ا�ستبانة  طريق  عن  الو�سفي  المنهج  ا�ستخدم  وقد  ع�سوائية.  بطريقة  المنزلي 

البيانات بعد التاأكد من �سدقها، وثباتها.

في�سل  الملك  جامعة  تقدمها  التي  الطلابية  الخدمات  اأن  الدرا�سة  نتائج  اأظهرت  وقد 

الخدمات  م�ستوى  واأن  تقريبا،   %46 بن�سبة  خدمة   45 بين  من  خدمة   21 هي  للطالبات 

الطلابية تراوح ما بين جيد جدا )90%( من الخدمات وجيد )58%( من الخدمات.

الخدمات  وجود  تجاه  اإح�سائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  كذلك  النتائج  اأو�سحت  وقد 

�سكن  في  المقيمات  الطالبات  ل�سالح  ال�سكن  مكان  متغير  اإلى  تعزى  الجامعية  الطلابية 

الطالبات، كما توجد فروق ذات دلالة اإح�سائية تجاه م�ستوى الخدمات الطلابية الجامعية 

تعزى اإلى متغير الم�ستوى الدرا�سي ل�سالح طالبات الم�ستوى الدرا�سي الثاني.

الطالبات  لرعاية  الطلابية لاأهميتها  الاهتمام بالخدمات  الباحثتان ب�شرورة  وتو�سي 

داخل المباني الجامعي، وتهيئة �سكن الطالبات بحيث تتوافر فيه مقومات الاإقامة المريحة، 

وتزويده بالاإمكانات الملائمة للتح�سيل العلمي ال�سليم للطالبات.

الكلمات المفتاحية:  الخدمات الطلابية، �سوؤون الطلاب.

د. الجوهرة بوب�صيت، د. فايزة الحمادي

* تاريخ ت�سلم البحث: 2008/12/12م                         * تاريخ قبوله للن�شر: 2009/10/5م

د. الجوهرة اإبراهيم بوب�صيت

ق�سم الإدارة التعليمية

كلية التربية- جامعة الملك في�سل

د. فايزة �صالح الحمادي

ق�سم اللغة الإنجليزية

كلية التربية- جامعة الملك في�سل

الخدمات الطلابية التي تقدمها عمادة �صوؤون الطلاب

الخدمات الطلابية التي تقدمها عمادة �صوؤون الطلاب: واقعها 

وم�صتواها كما تراها طالبات جامعة الملك في�صل
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 Student Services Offered by the Deanship of Student Affairs: 
Their Reality& Standard as Seen by the Female

Students at King Faisal University

Abstract

The recent study aims of identifing the real standards of the student ser-
vices offered by the deanship of student affairs, King Faisal University, which 
were evaluated by the female section .The study seeks to find the differences 
between the students responses according to the variables of: the faculty, the 
academic standard &housing services. The samples of the case study have 
been randomly collected, representing students from Faculty of Education; 
Faculty of Science & Faculty of Home Economics .The descriptive method 
used throughout the research relied on questionnaires prepared after checking 
their verification & validity.

The findings of the research showed that the student services offered by 
King Faisal University, Female section represent 21 services out of 45 (nearly 
46%).The standard value of the student services was between 9% (very good) 
58% (good). Moreover, the findings showed statistical differences towards the 
present services. Those differences showed that most of the accommodated 
female students were in favor of the housing services .Other students were in 
favor of the variable of the academic standard especially for the second year 
level. 

Finally, both researchers recommend, developing the present student ser-
vices on campus, preparing the university dormitory for comfortable accom-
modation, supporting the students with all needed tools for better learning 
atmosphere.

 
Key words: student services, student affairs.

Dr. Al-Jawahara I. Bubshait
College of Education

King Faisal University

Dr. Faiza S. Al-Hammady
College of Education

King Faisal University
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الخدمات الطلابية التي تقدمها عمادة �صوؤون الطلاب: واقعها 

وم�صتواها كما تراها طالبات جامعة الملك في�صل

د. الجوهرة اإبراهيم بوب�صيت

ق�سم الإدارة التعليمية

كلية التربية- جامعة الملك في�سل

د. فايزة �صالح الحمادي

ق�سم اللغة الإنجليزية

كلية التربية- جامعة الملك في�سل

المقدمة

تمثل موؤ�ش�شات التعليم العالي قمة الهرم التعليمي، لي�س لكونها اآخر مراحل النظام التعليمي، 

ولكن لدورها القيادي في تطوير المجتمع وتحقيق اأهدافه. كما يقع عليها م�شوؤولية تربية واإعداد 

قيادات  �شيمثلون  ال�شباب  هوؤلاء  اإنّ  حيث  وانتماء،  ووجدانا  فكرا  �شليما  اإعدادا  ال�شباب 

المجتمع م�شتقبلا في مختلف المجالات العلمية والثقافية والاجتماعية وال�شيا�شية والاقت�شادية، 

والتي من خلالها يتابع المجتمع م�شيرته في التقدم والازدهار.)عمار، 1996م(.

للتعليم  الملائم  الجو  تهيئة  اأهدافها  اأهم  المجال،فمن  هذا  في  خا�شة  اأهمية  وللجامعات 

حديثة  تعليمية  برامج  الاأكفاء،وتوفير  الاأ�شاتذة  خلال  من  للطلبة  الدرا�شي  والتح�شيل 

الدرا�شية  بواجباتهم  القيام  في  لم�شاعدتهم  الم�شاندة  الخدمات  تقديم  اإلى  ومتعددة،بالاإ�شافة 

وتحقيق النمو ال�شامل المتوازن لهم )الكاظمي، 1990م(.

الخدمات  من  العديد  (Barker & Willett, 2000) بتقديم  الجامعات  اهتمت  وقد 

لارتباطها الوثيق بالتطور الاأكاديمي للطلبة، وتتلخ�س اأهمية الخدمات التي تقدمها الجامعات 

في كونها برامج ذات �شلة قوية بتنمية مهارات التعلم واإدارة الوقت والنمو المهني والتغلب 

على الم�شكلات التربوية والاأكاديمية. فالخدمات التي تقدمها الجامعات هي في الواقع خدمات 

لتوظيف المعرفة ولربط البيئة التعليمية بالمجتمع ولتنمية الجانب المهني ولتحقيق رفاهية الفرد 

والمجتمع.

ومن اأهم اأهداف الجامعات في المملكة العربية ال�شعودية “اإعداد مواطنين اأكفاء موؤهلين 

علميا وفكريا تاأهيلا عاليا لاأداء واجبهم في خدمة بلادهم والنهو�س باأمتهم في �شوء العقيدة 

ال�شليمة ومبادئ الدين ال�شديدة”.)عي�شى، 1399هـ(.

الطلبة وت�صرف على  ترعى  فهي  الجامعة،  اأبرز عمادات  من  الطلاب  �شوؤون  تعدّ عمادة 

الم�شوؤولية  �شخ�شيتهم وتعودهم على تحمل  تنمية  فعالًا في  وتوؤدي دوراً  المختلفة  اأن�شطتهم 

د. الجوهرة بوب�صيت، د. فايزة الحماديالخدمات الطلابية التي تقدمها عمادة �صوؤون الطلاب
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كي ي�شبحوا اأفرادا فعالين في مجتمعهم.والطلبة في ظل هذه العمادة يلقون كل رعاية طوال مدة 

درا�شتهم الجامعية، وفق روؤية تربوية تهتم بتوفير اأف�شل الاأجواء لهم، لتنمية المواهب، وممار�شة 

الاأن�شطة، واإبراز الطاقات الاإبداعية، بهدف ا�شتكمال الجانب الاآخر ل�شخ�شيتهم، واإعدادهم 

.(Nancy, Deanna & Florence, 1998) ليكونوا موؤهلين لدور قيادي في مجتمعهم

وتعد الخدمات التي تقدمها الجامعات من خلال عمادات �شوؤون الطلاب المعيار الاأ�شا�شي 

لنجاح نظام هذه الجامعات حيث تقدم الخدمات الم�شورة والن�شيحة للطلاب بحيث تنمي 

 (Hughes, هوز  اأ�شار  وكما  بكفاءة.  المعرفة  على  والح�شول  الات�شال  على  القدرة  لديهم 

العلاقات  وتكوين  الاجتماعي  التفاعل  عملية  الطلبة  لدى  تنمي  الخدمات  فهذه   (1999
الاجتماعية و النمو ال�شخ�شي والقدرة على تحمل الم�شئولية. كما تقوم هذه الخدمات بتنمية 

الريا�شي  والتناف�س  الترويحية  الاأن�شطة  تقدم  حيث  للطالب  والترويحي  النف�شي  الجانب 

النف�شية والاأن�شطة الفنية والمو�شيقية التي تنمي الجوانب الفنية  وخدمات لعلاج الم�شكلات 

والجمالية للطالب.

وتهدف الخدمات التي تقدمها كل جامعة اإلى توفير العناية ال�شحية لكل طالب بالاإ�شافة 

توؤدي هذه الخدمات دورها  البدنية والوجدانية وال�شلوكية، ومن ثم  بال�شحة  اإلى الاهتمام 

اإلى تح�شين مهارات التفكير وحل الم�شكلات وزيادة التفكير الناقد لديهم-اإ�شافة اإلى اأنّ هذه 

الخدمات ت�شاعد الطلاب على التخطيط للمهنة التي يبحثون عنها فيما بعد.

من  العديد  تقدم  كاليفورنيا  جامعة  اأن   (Broderick, 2003) بروديريك  اأو�شح  وقد 

الخدمات من اأهمها :خدمات الرعاية ال�شحية، وبرامج تربية ال�شحة البدنية، مت�شمنة العناية 

لل�شحة  وبرامج  العقلية، وخدمات  بال�شحة  الخا�شة  للم�شورة  وبرنامج  والطوارئ،  الطبية 

الانفعالية والاختبارات ال�شلوكية التي توؤثر في التفوق الاأكاديمي للطلاب، والبرامج الاأكاديمية 

على  التركيز  وكيفية  الدرا�شية،  الم�شاعدات  خدمات  فيها  تقدم  التي  والتربوية  والتدري�شية 

الاأكاديمي  الاإنجاز  الطلاب في  ال�شخ�شية، وبرامج لدعم  الناقد والتاأملي والم�شئولية  التفكير 

والنمو ال�شخ�شي، وتح�شين مهارات التفكير وحل الم�شكلات واإتاحة فر�س التعليم التبادلي، 

التخطيط  للمراأة، خدمات  الثقافية، ومركز  الطلابية والاأن�شطة  الاهتمامات  لتنمية  وبرامج 

المهني، والم�شاعدات المالية، وخدمات للطالب المعوق اأو العاجز.

 (Massachusetts Collage of Liberal وتتنوع الخدمات التي تقدمها كلية ما�ش�شو�ش�س

وثقافية  وفنية  وترويحية  اجتماعية  واأن�شطة  منتظمة،  تنقل  و�شائل  بالتالي:   ،(Arts, 2005
الوعي  وتنمية  القيادة  مهارات  لبناء  الطلابية  القيادة  وبرامج  للتوا�شل،  وبرامج  وتربوية، 
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بالذات والوعي بحاجات الاآخرين، وبرامج وخدمات �شحية، وخدمات لتكامل الرفاهية 

يقدم  الذي  الطلابية  الم�شورة  ومركز  والعقلية،  والانفعالية  والروحية  والبدنية  الاجتماعية 

الخدمات للطلاب في اإنجاز اأهدافهم الاأكاديمية وال�شخ�شية والتربوية، وبرامج وور�س عمل 

تربوية وتعليمية، وبرامج للتدريب على التقويم التربوي والتدري�س بالمجموعات والتدري�س 

بالاأقران.

اأما عمادة �شوؤون الطلاب بالجامعة الاإ�شلامية بماليزيا فتبذل جهدا كبيرا ل�شمان ا�شتفادة 

الطلبة من وقتهم في الجامعة من خلال عدد من الاأن�شطة والخدمات ذات البعد الاجتماعي. 

وفيما يلي بع�س اأمثلة الخدمات التي تهيوؤها الجامعة لطلبتها:

بفر�س  وتقوم  ر�شمي،  كنظام  الداخلي  ال�شكن  نظام  تعتمد الجامعة  الداخلي:  ال�شكن   -

ر�شوم رمزية على الطلبة. وت�شاعد الجامعة ما اأمكنها الطلبة المتزوجين ليح�شلوا على ال�شكن 

المنا�شب القريب من حرم الجامعة. 

اأنواع  - مرافق للترفيه وتنمية المهارات والقدرات: هناك العديد من الفر�س لممار�شة �شتى 

الريا�شة والهوايات الخا�شة، حيث توجد في الجامعة، اأندية ريا�شية متعددة، ونوادي تنمية 

المهارات وجمعيات الثقافة والخدمات والعديد من الاتحادات المتخ�ش�شة في مجالات تنمية 

المهارات والقدرات 

يعانون من  الذين  لم�شاعدة الطلبة  هيئة ومركزا  الجامعة  اأعدت  والتوجيه:  الاإر�شاد  - مركز 

الذين  والموجهين  من الم�شت�شارين  عدد  من  الهيئة  وتتكون  والاجتماعية،  النف�شية  الم�شاكل 

باإمكانهم اأن يقدموا للطلبة الن�شح والاإر�شاد والتوجيه.

المعوزين  المحتاجين  الطلبة  لبع�س  المنح  من  محدودا  عددا  الجامعة  تقدم  المالية:  الخدمات   -

الذين لا يجدون من يكفلهم ويتولى م�شاعدتهم على تحمل م�شاريفهم اليومية.

- فر�س العمل داخل الحرم الجامعي: من حق طلبة الدرا�شات العليا اأن يتقدموا بطلب العمل 

كم�شاعدين اأكاديميين، ولكن هذه الفر�س في مجملها محدودة جدا ولا تمنح اإلا للقلائل من 

الطلبة الاأذكياء.

وتهدف عمادة �شوؤون الطلبة في جامعة موؤتة بالاأردن، اإلى تنمية الوعي الثقافي والاجتماعي 

الطلابية  للانتخابات  المحلي، والاإعداد  بهم وبالمجتمع  الجامعة  الطلبة وتوطيد علاقة  لدى 

بالطلبة  العلاقة  ذات  المطبوعات  واإ�شدار  الطلاب،  لدى  والانتماء  الم�شوؤولية  روح  وتنمية 

البرامج  واإعداد  ال�شكن،  وتاأمين  المادية  وغير  المادية  الم�شاعدات  وتقديم  اأحوالهم،  ومتابعة 

الق�شايا عن طريق مكتب  الثقافية والفنية والريا�شية للطلاب، ومتابعة كثير من  للن�شاطات 

د. الجوهرة بوب�صيت، د. فايزة الحماديالخدمات الطلابية التي تقدمها عمادة �صوؤون الطلاب
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المركز  مع  بالتعاون  للطلبة  الطبية  الخدمات  وتقديم  لها،  الممكنة  الحلول  وتوفير  الاإر�شاد 

ال�شحي في الجامعة واإلقاء المحا�صرات وعقد الندوات في المجال ال�شحي، وتقديم الجوائز 

الرمزية والعينية والمادية للطلبة المتفوقين اأكاديمياً وتقديم القرو�س والمنح للطلبة المحتاجين.

الطلاب  �شوؤون  لعمادات  الاأولى  الندوة  اأو�شت  فقد  ال�شعودية  العربية  المملكة  في  اأما 

بجامعات المملكة )جامعة الملك عبدالعزيز، 1400هــ( بالاأهداف العامة التالية:

الدرا�شات  وت�شجيع  الاإ�شلامي  بال�شلوك  الالتزام  نحو  والتوجيه  الاإ�شلامية  التربية  دعم   .1

الاإ�شلامية و اأبحاثها والم�شاركة في تطوير مناهج تطبيقية للتربية الاإ�شلامية.

2. اإقامة مجتمع طلابي متكامل خلقيا واجتماعيا وفكريا وبدنيا.

واإك�شابهم  وقدراتهم  مواهبهم  وتنمية  و�شقلها  الطلاب  �شخ�شية  تكوين  في  الاإ�شهام   .3

ال�شفات التي تجعل منهم عنا�صر �شالحة للتنمية الاجتماعية والاقت�شادية.

اأ�شاتذتهم  بينهم وبين  العلاقة  وتوثيق  وتنمية  الاجتماعية  الم�شاركة  الطلاب على  تعويد   .4

الا�شتمرار  ويحقق  القلق  اأ�شباب  على  والق�شاء  والخبرات  المعارف  تح�شيل  على  ي�شاعد  بما 

والطماأنينة لهم.

والتفاعل  التفوق  اأ�شباب  للطلاب  يهيئ  بما  اأنواعها  بمختلف  الاجتماعية  الرعاية  توفير   .5

الاجتماعي ال�شليم.

وقد عملت عمادة �شوؤون الطلاب في جامعة الملك في�شل )جامعة الملك في�شل، 1422هــ( 

في اإطار تلك الاأهداف، وحددت اأهدافها كالتالي:

1.  تقديم كافة الخدمات الخا�شة بالطلاب والطالبات وفق الاأ�ش�س العلمية في اإطار تربوي.

2. توعية الطلاب وتقوية �شعورهم بالانتماء اإلى الاأمة الاإ�شلامية فكرا و�شلوكا وعقيدة.

3. الا�شتخدام الاأمثل لاأوقات فراغ الطلاب بمجموعة من برامج الاأن�شطة الطلابية المتنوعة والهادفة.

4. تحقيق الاإيجابية في حياة الطالب بحيث تتوازن �شخ�شيته بين التح�شيل الدرا�شي والن�شاط 

اللامنهجي.

ولتحقيق هذه الاأهداف بما يحقق اأق�شى رعاية ممكنه للطلاب والطالبات قدمت عمادة 

�شوؤون الطلاب العديد من الخدمات اأهمها:الاإ�شكان الطلابي، والخدمات الغذائية، وخدمة 

الرعاية ال�شحية، وخدمة الم�شاعدة المالية والاأن�شطة الطلابية.

على  يوؤكد  ومعظمها  مهمة،  الطلابية  الخدمات  مجال  في  اأجريت  التي  الدرا�شات  وتعد 

واأن هذه  الجامعات،  اأهداف  يتجزاأ من  الطلاب جزءٌ لا  �شوؤون  واأهداف عمادة  ر�شالة  اأن 

الاأهداف تعزز العملية التعليمية وتدعم عملية التطوير ال�شخ�شي للطلاب.
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ففي مجال الدرا�شات الاإ�شكانية اأكدت بع�س الدرا�شات العلاقة الوثيقة بين ال�شكن ال�شالح 

و�شحة الاأفراد من ناحية وارتفاع اإنتاجيتهم من ناحية اأخرى، فقد اأثبتت اإحدى الدرا�شات 

التي اأجريت في الولايات المتحدة الاأمريكية اأن الظروف ال�شكنية والبيئية ال�شالحة تقلل من 

ن�شبة الاإ�شابة بالاأمرا�س وتزيد القدرة على الاإنتاج.)عبد الحميد، 1985(.

ومن التو�شيات التي قدمتها درا�شة اللجنة الثانية في الندوة ال�شابعة لعمادات �شوؤون الطلاب 

الطلابية:  الاأن�شطة  مجال  في  1406هــ(  في�شل،  الملك  )جامعة  ال�شعودية  العربية  بالمملكة 

تنفيذها،  وطرق  الطلابية  الاأن�شطة  تخطيط  عند  الطلاب  ورغبات  اآراء  ا�شتطلاع  �صرورة 

ومراعاة تعدد الاأن�شطة وتنويعها لتوافق ميول الطلاب وتحقق رغباتهم واحتياجاتهم، اإ�شافة 

اإلى اإعداد محا�صرات وم�شابقات دينية وثقافية وريا�شية للطالبات بما يلائم طبيعتهن.

وقد هدفت درا�شة الكاظمي )1990( اإلى التعرف على الاأ�ش�س التنظيمية ل�شوؤون الطلاب 

في التعليم العالي في المملكة العربية ال�شعودية وبينت اأن الم�شاعدات المالية للطالب الجامعي 

هي المنح والقرو�س والتوظيف اأو الت�شغيل الطلابي، وهذه الاإعانات تعدّ علاجا عمليا لكثير 

من م�شاكل الطلاب وهمومهم وو�شيلة مهمة للتعرف على الاأو�شاع الاجتماعية للطلاب 

واقتراح الحلول لم�شاعدتهم.

ال�شائغ )1413هـ( ودرا�شة معمور )1415هـ( على  نتائج كل من درا�شة  اتفقت  وقد 

من  لها  لما  التعليمية  والموؤ�ش�شات  الجامعات  في  الطلابي  والتوجيه  الاإر�شاد  برامج  اأهمية 

اأهمية فاعلة في توعية الطلاب وحل م�شكلاتهم النف�شية والاأكاديمية والاجتماعية التي ربما 

يتعر�شون لها وتكون �شببا في تعثرهم الدرا�شي، كما اتفقت الدرا�شتان على التو�شية باأهمية 

دعم برامج الاإر�شاد والتوجيه بالقيادات الفاعلة والدرا�شات الم�شتمرة لمواكبة الم�شتجدات في 

هذا المجال.

واأ�شفرت درا�شة اأحمد )1421هـ( عن مجموعة من العوامل التي توؤثر في تح�شيل الطلبة في 

الجامعات الاأردنية والتي منها: نق�س توافر مقومات البيئة الدرا�شية الجيدة، ندرة الم�شاركة في 

الاأن�شطة غير المنهجية، وعدم و�شوح التعليمات الجامعية، ومن ثم اأو�شت الدرا�شة ب�صرورة 

تنمية قدرات الطلبة الاإبداعية ون�صر الوعي بينهم.

وقد اأجرت بوب�شيت )1425هـ( درا�شة على عينة بلغت 1432 طالبة في جامعة الملك 

في�شل هدفت اإلى التعرف على العوامل الموؤدية اإلى تدني المعدل التراكمي وقد ح�شلت عوامل 

البيئة التعليمية الترتيب الاأول في تاأثيرها في انخفا�س المعدل التراكمي وقد اأو�شت الدرا�شة 

الجامعية  بالحياة  وتعريفهن  الجامعية  للدرا�شة  وتهيئتهن  الطالبات  وتوجيه  اإر�شاد  ب�صرورة 

د. الجوهرة بوب�صيت، د. فايزة الحماديالخدمات الطلابية التي تقدمها عمادة �صوؤون الطلاب
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هيئة  باأع�شاء  تعزيزه  خلال  من  بالجامعة  والتوجيه  الاإر�شاد  مراكز  دور  الجديدة،وتفعيل 

التدري�س من ذوي الكفاءة والخبرة.

اأن الدور الذي تقوم به عمادات �شوؤون   (Herman, 2007) فقد اأكدت درا�شة هيرمان

الطلاب، تلعب دورا رئي�شاً في تعزيز التح�شيل الاأكاديمي للطلبة، وتنمية الحاجات العاطفية 

اإيجابية بين الاإنجاز الاأكاديمي للطلبة وبين  اأن هناك علاقة  والاجتماعية وال�شخ�شية لهم، و 

ر�شاهم عن الخدمات الطلابية كالاإ�شكان والرعاية ال�شحية وغيرها من الخدمات.

في  الم�شتجدين  الطلبة  توقعات   (Keup, 2007) كيوب  درا�شة  نتائج  ك�شفت  وقد 

موؤ�ش�شات التعليم العالي، التي كانت حول التطوير ال�شخ�شي والعلاقات مع الاأقران واأع�شاء 

هيئة التدري�س. وقد بينت الدرا�شة اأن الطلبة يتوقعون خدمات عالية الفاعلية خا�شة ما يتعلق 

ببرامج مهارات التعلم، واإدارة الوقت، وكيفية التغلب على الم�شكلات الاأكاديمية، وكذلك 

خدمات الاإ�شكان والتغذية والموا�شلات.

م�صكلة الدرا�صة

اأن�شاأت عمادة �شوؤون الطلاب في جامعة الملك في�شل مع بداية تاأ�شي�س الجامعة في المنطقة 

تاألو جهدا في تقديم كافة الخدمات  1395هـ، ومنذ ذلك الوقت والجامعة لا  ال�صرقية عام 

الطلابية وبما يحقق اأق�شى رعاية ممكنة للطلاب والطالبات وبما يتفق واأهداف الجامعة.

وقد اأدركت الباحثتان اأهمية القيام بدرا�شة ميدانية لواقع الخدمات الطلابية المقدمة ل�شطر 

الطالبات، لما لها من اأثر على تح�شين م�شتوى هذه الخدمات من جهة، وتحقيق الاإيجابية في 

والن�شاط  الدرا�شي  التح�شيل  بين  �شخ�شيتها  تتوازن  بحيث  اأخرى،  جهة  من  الطالبة  حياة 

الخدمات  وم�شتوى  واقع  درا�شة  يتم  الباحثتين-لم  علم  على-حد  اإنه  وحيث  اللامنهجي. 

تتمحور م�شكلتها في  التي  الدرا�شة  بهذه  تقوما  اأن  راأتا  فقد  الجامعة،  للطالبات في  المقدمة 

الك�شف عن الخدمات الطلابية الجامعية التي تقدمها عمادة �شوؤون الطلاب في جامعة الملك 

في�شل والتعرف على م�شتوى هذه الخدمات.

اأهداف الدرا�صة

تهدف هذه الدرا�شة اإلى التعرف على واقع الخدمات الطلابية التي تقدمها عمادة �شوون 

الطلاب في جامعة الملك في�شل وكذلك م�شتوى هذه الخدمات كما تراها طالبات الجامعة.

وكذلك معرفة الفروقات بين ا�شتجابات الطالبات تبعا لمتغير الكلية والم�شتوى الدرا�شي ونوع 

ال�شكن. ومن ثم �شتقدم الدرا�شة التو�شيات المنا�شبة التي تهيئ الحياة الجامعية الفعالة للطالبات.
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اأ�صئلة الدرا�صة

ولتحقيق اأهداف الدرا�شة حاولت الدرا�شة الاإجابة عن الاأ�شئلة التالية:

طالبات  تراها  كما  الطلاب  �شوؤون  عمادة  تقدمها  التي  الجامعية  الطلابية  الخدمات  ما   .1

جامعة الملك في�شل؟

تراها  كما  الطلاب  �شوؤون  عمادة  تقدمها  التي  الجامعية  الطلابية  الخدمات  م�شتوى  ما   .2

طالبات جامعة الملك في�شل؟

3. هل توجد فروق ذات دلالة اإح�شائية تجاه الخدمات الطلابية الجامعية التي تقدمها عمادة 

�شوؤون الطلاب تبعا لمتغير )الكلية، والم�شتوى الدرا�شي، ونوع ال�شكن(.

4. هل توجد فروق ذات دلالة اإح�شائية تجاه م�شتوى الخدمات الطلابية الجامعية التي تقدمها 

عمادة �شوؤون الطلاب تبعا لمتغير )الكلية، والم�شتوى الدرا�شي، ونوع ال�شكن(.

اأهمية الدرا�صة

تبرز اأهمية هذه الدرا�شة من حيث تناولها مو�شوعًا يتعلق برعاية الطلبة داخل الجامعات 

والعقلي  الج�شمي  الفرد  نمو  المبا�صر في  المبا�صر وغير  الاأثر  له  مما  الدرا�شية،  الف�شول  وخارج 

والنف�شي والعاطفي. كما تنبثق اأهميتها من اعتبار الخدمات الطلابية المحور الذي تدور حوله 

للطالب  الذاتي  بالنمو  مترابطة  وثيقة  �شلة  ذات  والدرا�شة  المنهج  وجعل  الجامعية  الدرا�شة 

من جميع نواحيه. كما ت�شتمد هذه الدرا�شة اأهميتها من حيث كونها الدرا�شة الاأولى على 

التي  الطلابية  الخدمات  درا�شة  اإلى  تتطرق  التي  الباحثتين(  علم  )على حد  الجامعة  م�شتوى 

تقدمها عمادة �شوؤون الطلاب في جامعة الملك في�شل التي يمكن من خلالها تزويد الم�شئولين 

ببع�س التو�شيات والمقترحات بناء على نتائجها التي يمكن اأن تح�شن وتطور هذه الخدمات.

محددات الدرا�صة

اعتمدت هذه الدرا�شة على المحددات التالية:

1. اقت�صرت هذه الدرا�شة على ا�شتق�شاء اآراء طالبات جامعة الملك في�شل في كليات التربية 

والعلوم والاقت�شاد المنزلي.

2. تم تطبيق هذه الدرا�شة خلال الف�شل الدرا�شي الثاني 1427هـ.

م�صطلحات الدرا�صة

الطلاب  �شوؤون  عمادة  عليها  وت�صرف  تقدمها  التي  الخدمات  هي  الطلابية:  الخدمات 

د. الجوهرة بوب�صيت، د. فايزة الحماديالخدمات الطلابية التي تقدمها عمادة �صوؤون الطلاب
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كال�شكن والتغذية والاأن�شطة الطلابية وخدمات التوجيه والاإر�شاد.

لبقاء  الملائم  المناخ  اإيجاد  هدفها  الم�شاندة  العمادات  اإحدى  هي  الطلاب:  �صوؤون  عمادة   -

الترفيه  برامج  توفير  منا�شب، عبر  واجتماعي  نف�شي  الدرا�شة في جو  �شنوات  طيلة  الطالب 

المنا�شبة والت�شجيع على تنمية المهارات و�شقل المواهب الكامنة لديه.

كلية التربية: اإحدى كليات جامعة الملك في�شل وت�شم تخ�ش�شات اأدبية فقط، وتمنح درجة 

البكالوريو�س في التربية.

كلية العلوم: اإحدى كليات جامعة الملك في�شل وت�شم تخ�ش�شات علمية فقط، وتمنح درجة 

البكالوريو�س في العلوم.

كلية العلوم الزراعية والأغذية )اقت�صاد منزلي(: اإحدى كليات جامعة الملك في�شل وت�شم 

تخ�ش�شات علمية فقط، وتمنح درجة البكالوريو�س في التخ�ش�شات التالية: تغذية ومناهج 

وطرق التدري�س في الاقت�شاد المنزلي.

منهجية الدرا�صة واإجراءاتها:

منهج الدرا�صة

الدرا�شة،  طبيعة  مع  يتنا�شب  اإنه  حيث  الدرا�شة،  هذه  في  الو�شفي  المنهج  ا�شتخدام  تم 

واأهدافها.

مجتمع الدرا�صة

تكون مجتمع الدرا�شة من جميع طالبات كلية التربية، وكلية العلوم وكلية العلوم الزراعية 

والاأغذية البالغ عددهن 3360 )عمادة القبول والت�شجيل جامعة الملك في�شل، 2007(.

عينة الدرا�صة

ا�شتقت عينة الدرا�شة من المجتمع الاأ�شلي، وقد بلغت 714 طالبة و بن�شبة )%21.25( 

مجموع  من   )%70( مثلت  ا�شتمارة   420 ا�شتخدام  تم  وقد  الاأ�شلي،  الدرا�شة  مجتمع  من 

الا�شتمارات الموزعة وهن من اأجبن على اأداة الدرا�شة اإجابة كاملة بعد ا�شتبعاد غير المكتمل 

منها . وكانت كالتالي: 213 ا�شتمارة لطالبات كلية التربية بن�شبة )50.7%(، 58 ا�شتمارة 

الزراعية  العلوم  كلية  لطالبات  ا�شتمارة  و149   ،)%13.8( بن�شبة  العلوم  كلية  لطالبات 

والاأغذية ق�شم الاقت�شاد المنزلي بن�شبة )35.5%(.والجدول رقم )1( يو�شح خ�شائ�س اأفراد 

العينة ح�شب متغيرات الدرا�شة على النحو التالي:
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الجدول رقم )1(

يو�صح خ�صائ�ص اأفراد العينة ح�صب متغيرات الدرا�صة

المجموعالن�سبةالعددالمتغيرات

الكلية

21350.7التربية

 420

%100 

5813.8العلوم

14935.5علوم زراعية – اقت�ساد منزلي

الم�ستوى 

الدرا�سي

11026.2الأول

 420

%100 

7417.6الثاني

8019.0الثالث

15637.1الرابع

مكان ال�سكن

36386.4مع الأ�سرة

420

%100  

163.8مع الأقرباء

419.8�سكن الطالبات

ي�شير الجدول رقم )1( اإلى التالي:

1. اأن ن�شف اأفراد عينة الدرا�شة من كلية التربية بن�شبة )50.7 %(.

2. اأن الغالبية من اأفراد عينة الدرا�شة في الم�شتوى الرابع بن�شبة )37.1 %(.

3. اأن ن�شبة عالية من اأفراد عينة الدرا�شة ت�شكن مع الاأ�صرة وت�شكل ن�شبة )86.4 %( من عينة 

الدرا�شة.

اأداة الدرا�صة

تم ت�شميم ا�شتبانة الدرا�شة في �شوء م�شكلة الدرا�شة واأهدافها وت�شاوؤلاتها ووفق الاإطار 

اأفراد  النظري والدرا�شات ال�شابقة، وقد ا�شتخدمت الا�شتبانة لجمع معلومات وبيانات من 

عينة الدرا�شة حول الخدمات الطلابية التي تقدمها عمادة �شوؤون الطالبات في جامعة الملك 

في�شل، وتكونت الا�شتبانة من جزاأين رئي�شيين: 

والم�شتوى  الكلية،  ا�شم  حيث  من  الدرا�شة  عينة  اأفراد  عن  عامة  معلومات  ت�شمن  الاأول: 

الدرا�شي، وال�شكن.

الثاني: ت�شمن التالي:

- )45( عبارة ت�شمنت مدى وجود الخدمات الطلابية التي تقدمها عمادة �شوؤون الطالبات 

في جامعة الملك في�شل وكذلك م�شتوى هذه الخدمات.

الطالبات ولم يتم  - �شوؤال مفتوح حول الخدمات الطلابية الجامعية المرغوب فيها من قبل 

ذكرها في الا�شتبانة.

د. الجوهرة بوب�صيت، د. فايزة الحماديالخدمات الطلابية التي تقدمها عمادة �صوؤون الطلاب
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وقد تم ا�شتخدام مقيا�س رباعي لتحديد مدى وجود الخدمة كالتالي )موجودة، موجودة 

تكون  التالية:  الحدود  على  الباحثتان  اعتمدت  وقد  اأدري(،  لا  ما، غير موجودة،  اإلى حد 

الخدمة موجودة، اأو موجودة اإلى حد ما، عندما يكون المتو�شط الح�شابي )2.5( وما فوق. 

وتكون الخدمة غير موجودة اأو لا اأدري عندما يكون المتو�شط الح�شابي )2.49( وما دون.

 ومقيا�س ليكرت (Likert) الخما�شي لتحديد م�شتوى الخدمة كالتالي: )ممتازة، جيد جدا، 

جيد، �شعيفة، لي�س لدي راأي(. وقد اعتمدت الباحثتان على الحدود التالية:يكون م�شتوى 

يكون  فوق، و جيدًا جدا عندما  )4.5( وما  الح�شابي  المتو�شط  يكون  ممتازًا عندما  الخدمة 

المتو�شط الح�شابي )3.5( اإلى )4.49(، وجيدًا عندما يكون المتو�شط الح�شابي )3.49( اإلى 

)2.5(، و�شعيفًا اأو لي�س لدي راأي عندما يكون المتو�شط الح�شابي )2.49( وما دون.

�صدق ال�صتبانة

عر�س  تم  حيث  المحكمين،  �شدق  على  الا�شتبانة  �شدق  تقدير  في  الباحثتان  اعتمدت 

من  في�شل،  الملك  بجامعة  التربية  كلية  في  المتخ�ش�شين  الاأ�شاتذة  من  �شبعة  على  الا�شتبانة 

اأجل مراجعتها واإبداء ملاحظاتهم حول تعديل فقراتها بما يلائم الهدف من الدرا�شة، وبناء 

على ملاحظة ال�شادة المحكمين، قامت الباحثتان با�شتبعاد بع�س العبارات، وتعديل �شياغة 

بع�شها، واخت�شار ودمج بع�شها الاآخر. بعد اإجراء التعديلات المقترحة.

ثبات ال�صتبانة

األفا (α) كرونباخ (Cronbach Alpha) للتاأكد من ثبات الا�شتبانة.  تم ا�شتخدام معادلة 

الخدمة  م�شتوى  ثبات  ومعامل   ،)0.89( الخدمة  وجود  لعبارات  الثبات  معامل  بلغ  وقد 

)0.95(، مما ي�شير اإلى اأن الا�شتبانة تتمتع بدرجة ثبات عالية، تمكن من ا�شتخدامها لاأغرا�س 

الدرا�شة.

الأ�صاليب الإح�صائية

ا�شتخدمت الباحثتان برنامج SPSS الاإح�شائي من خلال الاأ�شاليب الاإح�شائية التالية:

1. الن�شب المئوية.

2. المتو�شطات الح�شابية والانحرافات المعيارية.

3. اختبار “ANOVA” اأحادي التباين.
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.Tukey 4. اختبار توكي

.Scheffe 5. اختبار �شيفيه

عر�ص النتائج و مناق�صتها

عر�ص نتائج ال�صوؤال الأول

ن�س ال�شوؤال الاأول على ما يلي: “ما الخدمات الطلابية التي تقدمها عمادة �شوؤون الطالبات 

كما تراها طالبات جامعة الملك في�شل؟”.

وللاإجابة عن هذا الت�شاوؤل تم ح�شاب المتو�شطات الح�شابية والانحرافات المعيارية لمعرفة 

الخدمات الطلابية التي تقدمها عمادة �شوؤون الطالبات مرتبة تنازلياً وفق المتو�شط الح�شابي 

والجدول رقم )2( يو�شح ذلك.

الجدول رقم )2(

المتو�صطات الح�صابية والنحرافات المعيارية لإجابات الطالبات عن الخدمات التي 

تقدمها عمادة �صوؤون الطالبات مرتبة تنازليا وفق المتو�صط الح�صابي )ن=420(

عبارات وجود الخدمةم
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

1
توفر الجامعة مركز للخدمات الطلابية داخل اأق�سام الطالبات )ت�سوير، اأدوات مكتبية 

وقرطا�سية، ... الخ(
3.550.62

3.430.84توفر الجامعة مطافىء للحريق في جميع مباني الجامعة2

3.360.70تقدم الجامعة المكافاآت الطلابية ب�سورة منتظمة3

4
بلوائح الجامعة وخدماتها  لتعريفهن  للطالبات الجدد  واأدلة  توزع الجامعة من�سورات 

واأن�سطتها
3.180.89

3.150.89يوجد ن�سرات ومطويات و�سحف تن�سر داخل الحرم الجامعي ت�سارك فيها الطالبات5

3.130.92محا�سرات ثقافية وتوعوية في مختلف المجالت6

3.120.89برنامج توجيهي اإر�سادي للطالبات الجدد في بداية كل عام درا�سي7

3.070.92برامج للاأن�سطة الدينية8

3.051.06خدمة الفحو�سات الطبية للطالبات الجدد9

2.940.78توفر الجامعة م�سلى مريح ومهياأ للطالبات10

2.930.82كافيتيريا داخل اأق�سام الطالبات تقدم وجبات خفيفة على مدار ال�ساعة11

2.931.07ي�سارك اع�ساء هيئة التدري�ص الن�سائية في الأن�سطة الطلابية12

2.910.83يوجد بالجامعة مطعم مجهز بالو�سائل ال�سرورية وبموا�سفات �سحية ومنا�سبة13

2.901.22�سكن مجاني للطالبات المغتربات14

2.800.84وجبات الطعام الرئي�سية متوازنة في الكافتيريا15

2.781.01توفر الجامعة الخدمات الطبية المنتظمة لجميع الطالبات16

2.780.78اأماكن ا�ستراحة منا�سبة باأق�سام الطالبات17

2.741.03تدعو الجامعة بع�ص ال�سخ�سيات المتميزة للم�ساركة في الأن�سطة الطلابية18

د. الجوهرة بوب�صيت، د. فايزة الحماديالخدمات الطلابية التي تقدمها عمادة �صوؤون الطلاب



20
10

  
بر

م
ت
ب
�ص

  
3  

د 
د

ع
ال

  
11

  
د

ل
ج

لم
ا

277

مجلة العلوم التربوية والنف�شية

10

  
  

  
  

  
  

2010 2000

عبارات وجود الخدمةم
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

2.651.02خدمة النترنت اللا�سلكي داخل اأق�سام الطالبات19

2.590.78مواقع لبع�ص ال�ستراحات ال�سغيرة التي تقدم القهوة والم�سروبات المتنوعة20

2.551.03مركز للاإر�ساد والتوجيه الطلابي21

2.491.03فرع بنكي يقدم خدمات متكاملة للطالبات داخل اأق�سام الطالبات22

2.451.09برامج خا�سة لرعاية الطالبات المتفوقات23

2.421.02خدمة الطب الوقائي للطالبات من خلال المحا�سرات والتوعية الم�ستمرة24

25
نوعية  تقرير  على  الطالبات  لم�ساعدة  الت�سخي�سية  الختبارات  وخدمات  برامج 

التخ�س�ص اللاتي يرغبن اللتحاق به
2.420.83

2.320.94برامج واأن�سطة ت�ساعد الطالبات على تطوير بع�ص المهارات القيادية26

2.260.81ترحب الجامعة باقتراحات الطالبات حول الوجبات27

28
توجد لجان من الطالبات القديمات لم�ساعدة الطالبات الجدد وتعريفهن على مجتمع 

الجامعة وخدماتها
2.200.80

2.190.82خدمة التو�سيل المجاني للطالبات29

2.171.10خدمة الت�سغيل الطلابي بمقابل اأجر مادي30

2.161.15�سكن الطالبات مهياأ للدرا�سة الفعالة31

2.120.65رحلات ترفيهية وثقافية للطالبات32

2.080.77برامج خا�سة علاجية لإتقان المهارات الدرا�سية33

2.061.00برامج خا�سة لرعاية الطالبات المعوقات34

2.060.80خدمات ال�ست�سارات النف�سية للطالبات35

2.011.15�سكن الطالبات مهياأ ومجهز بالغرف المريحة والمطابخ ال�سغيرة36

2.000.62توفر الجامعة رو�سة اطفال داخلية للامهات من الطالبات37

1.980.79برامج خا�سة لرعاية الطالبات المتعثرات38

1.951.04رعاية �سحية طارئة في غير اأوقات الدوام الر�سمي39

1.901.06توفر الجامعة وحدة ال�سعافات الولية في كل وحدة �سكنية للطالبات40

1.821.07كافتيريا مجهزة ب�سكن الطالبات41

1.811.05موظفات لتقديم الخدمات ال�ست�سارية ب�سكن الطالبات42

1.790.85مركز ريا�سي مجهز بالدوات الريا�سية لممار�سة الن�سطة المتعددة ب�سكن الطالبات43

1.751.07غرف خا�سة للدرا�سة و الإ�ستذكار ب�سكن الطالبات44

1.660.88خدمة الإنترنت ب�سكن الطالبات45

ي�شير الجدول رقم )2( اإلى التالي:

الملك  جامعة  في  الموجودة  الطلابية  الخدمات  عن  الدرا�شة  عينة  اأفراد  تقديرات  اأفادت   -

مركزًا  الجامعة  :توفر  كالتالي   )2.55( اإلى   )3.55( من  متو�شطاتها  تتراوح  التي  في�شل 

اإلخ(،  واأدوات مكتبية وقرطا�شيه،...  )ت�شوير،  الطالبات  اأق�شام  الطلابية داخل  للخدمات 

تابع الجدول رقم )2(
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الطلابية  المكافاآت  الجامعة  وتقدم  الجامعة،  مباني  جميع  في  للحريق  مطافئ  الجامعة  وتوفر 

ب�شورة منتظمة، وتوزع الجامعة من�شورات واأدلة للطالبات الجدد لتعريفهن بلوائح الجامعة 

وخدماتها واأن�شطتها، ويوجد ن�صرات ومطويات و�شحف تن�صر داخل الحرم الجامعي ت�شارك 

فيها الطالبات، ومحا�صرات ثقافية وتوعية في مختلف المجالات، وبرنامج توجيهي اإر�شادي 

الفحو�شات  الدينية، وخدمة  للاأن�شطة  وبرامج  درا�شي،  بداية كل عام  الجدد في  للطالبات 

الطبية للطالبات الجدد، وتوفر الجامعة م�شلى مريح ومهياأ للطالبات ،وكافيتيريا داخل اأق�شام 

الن�شائية  التدري�س  هيئة  اأع�شاء  وي�شارك  ال�شاعة،  مدار  تقدم وجبات خفيفة على  الطالبات 

في الاأن�شطة الطلابية، ويوجد بالجامعة مطعم مجهز بالو�شائل ال�صرورية وبموا�شفات �شحية 

ومنا�شبة، و�شكن مجاني للطالبات المغتربات، ووجبات الطعام الرئي�شية متوازنة في الكافتيريا، 

باأق�شام  منا�شبة  ا�شتراحة  واأماكن  الطالبات،  لجميع  المنتظمة  الطبية  الخدمات  الجامعة  وتوفر 

الطلابية،  الاأن�شطة  في  للم�شاركة  المتميزة  ال�شخ�شيات  بع�س  الجامعة  وتدعو  الطالبات، 

ال�شغيرة  الا�شتراحات  لبع�س  ومواقع  الطالبات،  اأق�شام  داخل  اللا�شلكي  الاإنترنت  وخدمة 

التي تقدم القهوة والم�صروبات المتنوعة، ومركزًا للاإر�شاد والتوجيه الطلابي.

- كما اأفادت تقديرات اأفراد عينة الدرا�شة عن الخدمات الطلابية غير الموجودة التي وقعت 

متو�شطاتها الح�شابية من )2.49( وما دون وهي كالتالي: فرع بنكي يقدم خدمات متكاملة 

للطالبات داخل اأق�شام الطالبات، وبرامج خا�شة لرعاية الطالبات المتفوقات، وخدمة الطب 

الوقائي للطالبات من خلال المحا�صرات والتوعية الم�شتمرة، وبرامج وخدمات الاختبارات 

به،  الالتحاق  يرغبن في  الذي  التخ�ش�س  نوعية  تقرير  على  الطالبات  لم�شاعدة  الت�شخي�شية 

الجامعة  وترحب  القيادية،  المهارات  بع�س  تطوير  على  الطالبات  ت�شاعد  واأن�شطة  وبرامج 

باقتراحات الطالبات حول الوجبات، وتوجد لجان من الطالبات القديمات لم�شاعدة الطالبات 

للطالبات،  المجاني  التو�شيل  خدمة  وخدماتها،  الجامعة  مجتمع  على  وتعريفهن  الجديدات 

خدمة الت�شغيل الطلابي بمقابل اأجر مادي، و�شكن الطالبات مهياأ للدرا�شة الفعالة، ورحلات 

ترفيهية وثقافية للطالبات، وبرامج خا�شة علاجية لاإتقان المهارات الدرا�شية، وبرامج خا�شة 

لرعاية الطالبات المعوقات، وخدمات الا�شت�شارات النف�شية للطالبات، و�شكن الطالبات مهياأ 

ومجهز بالغرف المريحة والمطابخ ال�شغيرة، وتوفر الجامعة رو�شة اأطفال داخلية للاأمهات من 

الطالبات، وبرامج خا�شة لرعاية الطالبات المتعثرات، ورعاية �شحية طارئة في غير اأوقات 

للطالبات،  الاأولية في كل وحدة �شكنية  الاإ�شعافات  الر�شمي، وتوفر الجامعة وحدة  الدوام 

وكافتيريا مجهزة ب�شكن الطالبات، وموظفات لتقديم الخدمات الا�شت�شارية ب�شكن الطالبات، 

د. الجوهرة بوب�صيت، د. فايزة الحماديالخدمات الطلابية التي تقدمها عمادة �صوؤون الطلاب
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ومركزًا ريا�شيًّا مجهّزًا بالاأدوات الريا�شية لممار�شة الاأن�شطة المتعددة ب�شكن الطالبات، وغرفًا 

خا�شة للدرا�شة و الا�شتذكار ب�شكن الطالبات، وخدمة الاإنترنت ب�شكن الطالبات.

- اأظهرت نتائج الدرا�شة اأن الخدمات الطلابية التي تقدمها جامعة الملك في�شل للطالبات هي 

21 خدمة من بين 45 خدمة بن�شبة 46% تقريبا.

عر�ص نتائج ال�صوؤال الثاني

ن�س ال�شوؤال الثاني على ما يلي: “ما م�شتوى الخدمات الطلابية الجامعية التي تقدمها عمادة 

�شوؤون الطالبات كما تراها طالبات جامعة الملك في�شل؟”.

وللاإجابة عن هذا الت�شاوؤل تم ح�شاب المتو�شطات الح�شابية والانحرافات المعيارية لمعرفة 

م�شتوى الخدمات الطلابية التي تقدمها عمادة �شوؤون الطالبات مرتبة تنازليا والجدول رقم 

)3( يو�شح ذلك.

الجدول رقم )3(

المتو�صطات الح�صابية والنحرافات المعيارية لإجابات الطالبات عن م�صتوى الخدمات

التي تقدمها عمادة �صوؤون الطالبات مرتبة تنازليا )ن=420(

عبارات م�ستوى الخدمةم
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

3.741.22توفر الجامعة مطافئ للحريق في جميع المباني1

2
فيها  ت�سارك  الجامعي  الحرم  داخل  تن�سر  و�سحف  ومطويات  ن�سرات  يوجد 

الطالبات
3.501.11

3.491.07تقدم الجامعة المكافاآت الطلابية ب�سورة منتظمة3

4
توزع الجامعة من�سورات واأدلة للطالبات الجدد لتعريفهن بلوائح الجامعة وخدماتها 

واأن�سطتها
3.451.18

3.381.13محا�سرات ثقافية وتوعوية في مختلف المجالت5

3.331.18برامج للاأن�سطة الدينية6

3.301.18ي�سارك اأع�ساء هيئة التدري�ص الن�سائية في الأن�سطة الطلابية7

3.181.26خدمة الفحو�سات الطبية للطالبات الجدد8

9
اأدوات  )ت�سوير،  الطالبات  اأق�سام  داخل  الطلابية  للخدمات  مركز  الجامعة  توفر 

مكتبية وقرطا�سيه،... الخ(
3.181.06

3.161.12برنامج توجيهي اإر�سادي للطالبات الجدد في بداية كل عام درا�سي10

2.991.19تدعو الجامعة بع�ص ال�سخ�سيات المتميزة للم�ساركة في الأن�سطة الطلابية11

2.981.19توفر الجامعة الخدمات الطبية المنتظمة لجميع الطالبات12

2.961.24خدمة الإنترنت اللا�سلكي داخل اأق�سام الطالبات13

2.831.17فرع بنكي يقدم خدمات متكاملة للطالبات داخل اأق�سام الطالبات14

2.791.17خدمة الطب الوقائي للطالبات من خلال المحا�سرات والتوعية الم�ستمرة15
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عبارات م�ستوى الخدمةم
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

2.740.88اأماكن ا�ستراحة منا�سبة باأق�سام الطالبات16

2.741.30برامج خا�سة لرعاية الطالبات المتفوقات17

2.680.91توفر الجامعة م�سلى مريح ومهياأ للطالبات18

2.660.98مواقع لبع�ص ال�ستراحات ال�سغيرة التي تقدم القهوة والم�سروبات المتنوعة19

2.651.10برامج واأن�سطة ت�ساعد الطالبات على تطوير بع�ص المهارات القيادية20

2.620.94يوجد بالجامعة مطعم مجهز بالو�سائل ال�سرورية وبموا�سفات �سحية ومنا�سبة21

22
نوعية  تقرير  على  الطالبات  لم�ساعدة  الت�سخي�سية  الختبارات  وخدمات  برامج 

التخ�س�ص اللاتي يرغبن اللتحاق به
2.621.03

2.601.11مركز للاإر�ساد والتوجيه الطلابي23

2.590.95كافيتيريا داخل اأق�سام الطالبات تقدم وجبات خفيفة على مدار ال�ساعة24

2.521.17خدمة الت�سغيل الطلابي بمقابل اأجر مادي25

2.521.26برامج خا�سة لرعاية الطالبات المعوقات26

2.510.90وجبات الطعام الرئي�سية متوازنة في الكافتيريا.27

2.511.27�سكن مجاني للطالبات المغتربات28

2.491.04خدمة التو�سيل المجاني للطالبات29

30
توجد لجان من الطالبات القديمات لم�ساعدة الطالبات الجدد وتعريفهن على مجتمع 

الجامعة وخدماتها
2.481.09

2.481.16رعاية �سحية طارئة في غير اأوقات الدوام الر�سمي31

2.451.04برامج خا�سة علاجية لإتقان المهارات الدرا�سية32

2.440.93ترحب الجامعة باقتراحات الطالبات حول الوجبات33

2.400.95رحلات ترفيهية وثقافية للطالبات34

2.381.14توفر الجامعة وحدة الإ�سعافات الأولية في كل وحدة �سكنية للطالبات35

2.360.95توفر الجامعة رو�سة اأطفال داخلية للاأمهات من الطالبات36

2.340.98خدمات ال�ست�سارات النف�سية للطالبات37

2.301.04برامج خا�سة لرعاية الطالبات المتعثرات38

2.281.15�سكن الطالبات مهياأ للدرا�سة الفعالة39

2.191.14غرف خا�سة للدرا�سة و ال�ستذكار ب�سكن الطالبات40

2.191.12كافتيريا مجهزة ب�سكن الطالبات41

2.171.08خدمة النترنت ب�سكن الطالبات42

2.161.13�سكن الطالبات مهياأ ومجهز بالغرف المريحة والمطابخ ال�سغيرة43

2.141.10موظفات لتقديم الخدمات ال�ست�سارية ب�سكن الطالبات44

2.101.02مركز ريا�سي مجهز بالأدوات الريا�سية لممار�سة الأن�سطة المتعددة ب�سكن الطالبات45

ي�شير الجدول رقم )3( اإلى التالي:

- اأن الخدمات الطلابية التي تقدمها عمادة �شوؤون الطالبات وم�شتوى خدماتها جيد جداً 

تابع الجدول رقم )3(

د. الجوهرة بوب�صيت، د. فايزة الحماديالخدمات الطلابية التي تقدمها عمادة �صوؤون الطلاب
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وقد بلغ متو�شطها )3.5( واأعلى هي: توفر الجامعة مطافئ للحريق في جميع المباني، ويوجد 

ن�صرات ومطويات و�شحف تن�صر داخل الحرم الجامعي ت�شارك فيها الطالبات.

- اأن الخدمات الطلابية التي تقدمها عمادة �شوؤون الطالبات وم�شتوى خدماتها جيد وقد 

بلغ متو�شطها بين )2.50( – )3.49( هي كالتالي: تقدم الجامعة المكافاآت الطلابية ب�شورة 

الجامعة  بلوائح  لتعريفهن  الجديدات  للطالبات  واأدلة  من�شورات  الجامعة  وتوزع  منتظمة، 

للاأن�شطة  وبرامج  المجالات،  مختلف  في  وتوعية  ثقافية  ومحا�صرات  واأن�شطتها،  وخدماتها 

الدينية، وي�شارك اأع�شاء هيئة التدري�س الن�شائية في الاأن�شطة الطلابية، وخدمة الفحو�شات 

الطبية للطالبات الجديدات، وتوفر الجامعة مركزًا للخدمات الطلابية داخل اأق�شام الطالبات 

للطالبات  اإر�شادي  توجيهي  وبرنامج  اإلخ(،   ... وقرطا�شيه،  مكتبية  اأدوات  )ت�شوير، 

الجديدات في بداية كل عام درا�شي. وتدعو الجامعة بع�س ال�شخ�شيات المتميزة للم�شاركة في 

الاأن�شطة الطلابية، وتوفر الجامعة الخدمات الطبية المنتظمة لجميع الطالبات، خدمة الانترنت 

داخل  للطالبات  متكاملة  خدمات  يقدم  بنكي  وفرع  الطالبات،  اأق�شام  داخل  اللا�شلكي 

اأق�شام الطالبات، وخدمة الطب الوقائي للطالبات من خلال المحا�صرات والتوعية الم�شتمرة، 

واأماكن ا�شتراحة منا�شبة باأق�شام الطالبات، وبرامج خا�شة لرعاية الطالبات المتفوقات، وتوفر 

الجامعة م�شلى مريحًا ومهياأ للطالبات، ومواقع لبع�س الا�شتراحات ال�شغيرة التي تقدم القهوة 

والم�صروبات المتنوعة، وبرامج واأن�شطة ت�شاعد الطالبات على تطوير بع�س المهارات القيادية، 

وبرامج  ومنا�شبة،  �شحية  وبموا�شفات  ال�صرورية  بالو�شائل  مجهز  مطعم  بالجامعة  ويوجد 

الذي  التخ�ش�س  نوعية  تقرير  على  الطالبات  لم�شاعدة  الت�شخي�شية  الاختبارات  وخدمات 

الطالبات  اأق�شام  داخل  وكافيتيريا  الطلابي،  والتوجيه  للاإر�شاد  ومركز  به،  الالتحاق  يرغبن 

تقدم وجبات خفيفة على مدار ال�شاعة، وخدمة الت�شغيل الطلابي بمقابل اأجر مادي، وبرامج 

و�شكن  الكافتيريا.  في  متوازنة  الرئي�شة  الطعام  وجبات  المعوقات،  الطالبات  لرعاية  خا�شة 

مجاني للطالبات المغتربات.

وتبلغ  �شعيف  م�شتواها  التي  الخدمات  عن  الدرا�شة  عينة  اأفراد  تقديرات  واأفادت   -

للطالبات،  المجاني  التو�شيل  كالتالي: خدمة  وهي  دون  وما   )2.49( الح�شابية  متو�شطاتها 

مجتمع  على  وتعريفهن  الجديدات  الطالبات  لم�شاعدة  القديمات  الطالبات  من  لجان  وتوجد 

خا�شة  وبرامج  الر�شمي،  الدوام  اأوقات  غير  في  طارئة  �شحية  ورعاية  وخدماتها،  الجامعة 

علاجية لاإتقان المهارات الدرا�شية، وترحب الجامعة باقتراحات الطالبات حول الوجبات، 

ورحلات ترفيهية وثقافية للطالبات، وتوفر الجامعة وحدة الاإ�شعافات الاأولية في كل وحدة 
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الطالبات، وخدمات  من  للاأمهات  داخلية  اأطفال  الجامعة رو�شة  وتوفر  للطالبات،  �شكنية 

الا�شت�شارات النف�شية للطالبات، وبرامج خا�شة لرعاية الطالبات المتعثرات، و�شكن الطالبات 

مهياأ للدرا�شة الفعالة، وغرف خا�شة للدرا�شة و الا�شتذكار ب�شكن الطالبات كافتيريا مجهزة 

ب�شكن الطالبات، وخدمة الاإنترنت ب�شكن الطالبات، و�شكن الطالبات مهياأ ومجهز بالغرف 

المريحة والمطابخ ال�شغيرة، وموظفات لتقديم الخدمات الا�شت�شارية ب�شكن الطالبات، ومركز 

ريا�شي مجهز بالاأدوات الريا�شية لممار�شة الاأن�شطة المتعددة ب�شكن الطالبات .

في�شل  الملك  جامعة  تقدمها  التي  الطلابية  الخدمات  م�شتوى  اأن  الدرا�شة  نتائج  اأظهرت   -

للطالبات تتراوح ما بين جيد جدا )9%( من الخدمات وجيد )58%( من الخدمات.

عر�ص نتائج ال�صوؤال الثالث

الخدمات  تجاه  اإح�شائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  “هل  يلي:  ما  على  الثالث  ال�شوؤال  ن�س 

الطلابية الجامعية التي تقدمها عمادة �شوؤون الطالبات تبعاً لمتغير )الكلية، والم�شتوى الدرا�شي، 

ومكان ال�شكن(”. والجدول رقم )4( يو�شح ذلك.

 الجدول رقم )4(

 اختبار )ف( للفروق تجاه وجود الخدمات الطلابية الجامعية تبعاً لمتغير

)الكلية، والم�صتوى الدرا�صي، ومكان ال�سكن( 

قيمة فمتو�سط المربعاتمجموع المربعاتدرجات الحريةم�سادر التباينالمتغيرات
م�ستوى 

الدلالة

الكلية

21.146.60573.30بين المجموعات

1.910.15 417124.864.91299.44داخل المجموعات

419126.011.51المجموع

الم�ستوى الدرا�سي

31.814.67604.89بين المجموعات

2.030.11 416124.196.84298.55داخل المجموعات

419126.011.51المجموع

مكان ال�سكن

25.351.282.675.64بين المجموعات

9.250.00 417120.660.24289.35داخل المجموعات

419126.011.51المجموع

ي�شير الجدول رقم )4( اإلى التالي:

- لا توجد فروق ذات دلالة اإح�شائية تجاه وجود الخدمات الطلابية الجامعية تبعاً لمتغيري 

الكلية والم�شتوى الدرا�شي.

لمتغير  تبعا  الجامعية  الطلابية  الخدمات  وجود  تجاه  اإح�شائية  دلالة  ذات  فروق  -  توجد 

د. الجوهرة بوب�صيت، د. فايزة الحماديالخدمات الطلابية التي تقدمها عمادة �صوؤون الطلاب
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مكان ال�شكن وقد اأو�شح اختبار توكي اأن �شبب الفروق من الطالبات المقيمات في �شكن 

يفتقدن  الطالبات  �شكن  المقيمات في  الطالبات  اإنّ  منطقية حيث  النتيجة  وهذه  الطالبات. 

الخدمات الطلابية كما اأفادت تقديراتهن عن الخدمات التي م�شتواها �شعيف وغير متوافرة 

اأن �شكن الطالبات مهياأ للدرا�شة الفعالة، وغرف خا�شة للدرا�شة و الا�شتذكار ب�شكن  هي 

و�شكن  الطالبات،  ب�شكن  الاإنترنت  وخدمة  الطالبات،  ب�شكن  مجهزة  وكافتيريا  الطالبات، 

الخدمات  لتقديم  وموظفات  ال�شغيرة،  والمطابخ  المريحة  بالغرف  ومجهز  مهياأ  الطالبات 

الاأن�شطة  لممار�شة  الريا�شية  بالاأدوات  مجهز  ريا�شي  ومركز  الطالبات،  ب�شكن  الا�شت�شارية 

المتعددة ب�شكن الطالبات.

عر�ص نتائج ال�صوؤال الرابع

م�شتوى  تجاه  اإح�شائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  “هل  يلي:  ما  على  الرابع  ال�شوؤال  ن�س 

الخدمات الطلابية الجامعية التي تقدمها عمادة �شوؤون الطالبات تبعاً لمتغير )الكلية، والم�شتوى 

الدرا�شي، ومكان ال�شكن(”؟. والجدول رقم )5( يو�شح ذلك.

 الجدول رقم )5( 

 اختبار )ف( للفروق تجاه م�صتوى الخدمات الطلابية الجامعية تبعا لمتغير

)الكلية، والم�صتوى الدرا�صي، ومكان ال�سكن( 

قيمة  فمتو�سط المربعاتمجموع المربعاتدرجات الحريةم�سادر التباينالمتغيرات
م�ستوى 

الدلالة

الكلية

23.405.911.702.96بين المجموعات

2.300.10 417308.620.49740.10داخل المجموعات

419312.026.41المجموع

الم�ستوى الدرا�سي

35.907.951.969.32بين المجموعات

2.680.05 416306.118.46735.86داخل المجموعات

419312.026.41المجموع

مكان ال�سكن

2744.89372.44بين المجموعات

0.500.61 417311.281.52746.48داخل المجموعات

419312.026.41المجموع

ي�شير الجدول رقم )5( اإلى التالي:

- لا توجد فروق ذات دلالة اإح�شائية تجاه م�شتوى الخدمات الطلابية الجامعية تبعاً لمتغيري 

الكلية ومكان ال�شكن.

لمتغير  تبعاً  الجامعية  الطلابية  الخدمات  م�شتوى  تجاه  اإح�شائية  دلالة  ذات  فروق  توجد   -
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طالبات  متو�شط  ارتفاع  الفروق  �شبب  اأن  اإلى  توكي  اختبار  اأ�شار  وقد  الدرا�شي.  الم�شتوى 

اأن  اأي�شا منطقية حيث تو�شح  النتيجة  الثاني عن بقية المتو�شطات. وهذه  الم�شتوى الدرا�شي 

الطالبات في ال�شنة الاأولى الجامعية لا يمكنهن تحديد م�شتوى الخدمات الطلابية المقدمة لهن 

حيث اإنهن حديثات عهد بالجامعة، وفي ال�شنة الثانية يمكنهن البحث عن الخدمات الطلابية 

للا�شتفادة منها.

تو�صيات الدرا�صة

في �شوء ما اأ�شفرت عنه هذه الدرا�شة من نتائج تو�شي الباحثتان بالتالي:

خدماته  يقدم  الطالبات  اأق�شام  داخل  للطالبات  متكاملة  طلابية  خدمات  توفير  �صرورة   -

لجميع الطالبات ومن بينهن طالبات ال�شكن.

- توفير برامج خا�شة لرعاية الطالبات المتفوقات والموهوبات.

بالاإمكانات  وتزويده  المريحة،  الاإقامة  مقومات  فيه  تتوافر  بحيث  الطالبات  �شكن  تهيئة   -

الملائمة للتح�شيل العلمي ال�شليم.

مظاهر  في  التوازن  تحقق  بحيث  تنوعها،  و�صرورة  الطلابية  بالاأن�شطة  الاهتمام  �صرورة   -

النمو المختلفة، الج�شمية والعقلية والانفعالية والاجتماعية والدينية.

والنف�شية  التربوية  النواحي  في  باأخ�شائيات  الطلابي  والتوجيه  الاإر�شاد  مركز  دعم   -

والاجتماعية، وت�شجيع اأع�شاء هيئة التدري�س للم�شاركة للا�شتفادة من جهودهم وخبراتهم 

في هذا المجال. 
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الملخ�ص

النف�سية، وال�سحية، والاجتماعية لا�ستخدام  الاآثار  الك�سف عن  اإلى  الدرا�سة  هدفت هذه 

و  معلماً   )210( ومعلمة  معلماً   )360( من  الدرا�سة  عينة  وتكونت   ، للاإنترنت  المعلمين 

)150( معلمةً، تم اختيارهم بالطريقة المتي�شرة من منطقة اأبوظبي التعليمية للعام الدرا�سي 

البيانات والاإجابة عن  اأداة لغر�س جمع  الباحثون بت�سميم  م. وقد قام   2008 /2007

الت�ساوؤلات بعد التحقق من �سدقها وثباتها. واأظهرت نتائج الدرا�سة وجود فروق ذات دلالة 

اإح�سائية تُعزى لاأثر الجن�س في المجالين الاجتماعي والنف�سي ول�سالح الذكور، في حين 

اأ�سارت النتائج اإلى عدم وجود فروق في مجال الاآثار ال�سحية، في حين اأظهرت وجود فروق 

ذات دلالة اإح�سائية تُعزى لاأثر الجن�س في درجة الا�ستخدام اليومي والاأ�سبوعي للاإنترنت 

ل�سالح المعلمين والا�ستخدام ال�سهري للاإنترنت ل�سالح المعلمات. وقد خل�ست الدرا�سة اإلى 

عدد من التو�سيات ذات ال�سلة بالبحث.

الكلمات المفتاحية: الاآثار النف�سية، الاآثار ال�سحية، الاآثار الاجتماعية، الاإنترنت.

د. محمد مفلح، اأ. د. عايد الهر�ص، زياد عبابنة، اأ�صامة الدللعة

الآثار النف�صية وال�صحية والجتماعية ل�صتخدام

الإنترنت من وجهة نظر المعلمين

* تاريخ ت�سلم البحث: 2008/12/18م                         * تاريخ قبوله للن�شر: 2009/5/16م
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The Effect of Psychological, Healthy and Social of Using the
 Internet from Teachers Perspectives

Abstract

This study aimed at investigating the psychological, healthy and social ef-
fects of using the Internet from Teachers. The sample of the study consisted 
of (360) teachers (210 males and 150 females) selected randomly from Abu 
Dhabi Educational district for the academic year 2007/ 2008 A.D. 

The researchers used a questionnaire to collect data after examined its va-
lidity and reliability.

The results revealed that there were statistically significant differences due 
to gender in both social and psychological domains and in favor of males. 
Whereas; there was no statistically significant differences related to health 
field. Also, there were statistically significant differences due to gender in us-
ing the Internet daily and weekly (in favor of males) and monthly (in favor of 
males). 

There was a number of recommendations related to this study.
 

Key words: psychological effects, healthy effects, social effects, internet.
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مقدمة

لتعدد  وذلك  هائلة،  معلوماتية  وثورة  كبير،  علمي  تقدمٍ  باإحداث  الاإنترنت  �شاهمت 

الخدمات التي تقدمها للم�شتخدمين متمثلةً بالبريد الاإلكتروني، والقوائم البريدية، والمحادثة، 

عن  والات�شالات  الملفات،  نقل  وبروتوكول  الاأخبار،  ومجموعات  العنكبوتية،  وال�شبكة 

ا�شتخداماتها �صرورة حياتية تخدم جميع جوانب الحياة:  2003(. مما جعل  بعد )عبابنة، 

الزراعية، وال�شحية، والهند�شية، وال�شناعية، وال�شياحية، والتجارية، والتعليمية. وغيرها من 

 .(Aldalalah & Foug, 2008) المجالات

وي�شير عتيق )2000( اإلى اأن الاإنترنت تخدم المجال الاجتماعي لاأنها توفر مجالًا للتوا�شل 

بين الاأ�شخا�س بطرق مختلفة منها: الكتابية )الن�شية(، وال�شوتية، وال�شوتية المرئية. وما توفره 

 Stella & Leung,( النف�س  عن  والترويح  والت�شلية  والترفيه  الراحة  و�شائل  من  الاإنترنت 

 .(2003
اآرائهم  عن  للتعبير  للاأفراد  مجالا  تعطي  الاإنترنت  اأن  اإلى   )2006( القاعود  اأ�شارت  كما 

واتجاهاتهم وبكل حرية وديمقراطية بعيدا عن ال�شغوط الاجتماعية وال�شيا�شية. وفي المجال 

الاقت�شادي قدمت الاإنترنت للاأفراد القدرة على الت�شوق من مناطق مختلفة من العالم، وفي 

خلالها،  من  منتجاتهم  عن  الاإعلان  على  القدرة  ال�صركات  اأ�شحاب  اأعطت  الوقت  نف�س 

حيث حققت ما يعرف بالتجارة الاإلكترونية، بالاإ�شافة لتجارة الاأ�شهم والبور�شة )ال�صرن 

وعبد اللطيف، 2006(. وتعدّ الاإنترنت تربة خ�شبة لن�صر القيم الدينية والاأخلاقية وذلك من 

خلال اإن�شاء المواقع الدينية والاأخلاقية والتوا�شل مع الاأ�شخا�س لتعزيز هذه القيم )اأبوعطية 

والم�شهداني، 2004(.

د. محمد مفلح، اأ. د. عايد الهر�ص، زياد عبابنة، اأ�صامة الدللعة
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وعلى الرغم من كل ما يميز الاإنترنت م�شدرًا للمعرفة والتعلم اإلا اأن لها العديد من ال�شلبيات 

التي تزيد من تحفظ بع�س الموؤ�ش�شات التعليمية في اإدخالها لموؤ�ش�شاتها، حيث تعد المعلومات 

 Keltner,) المتوافرة على �شبكة الاإنترنت لي�شت ذات م�شداقية عالية كونها لا تخ�شع للرقابة

الاجتماعية  ال�شلوكية  الجوانب  على  الاإنترنت  ا�شتخدام  في  الاإفراط  ينعك�س  كما   .(1998
الاآراء وحل  تبادل  اجتماعية، وتحول دون م�شاركتهم في  فتجعلهم في عزلة  للم�شتخدمين 

 (Fenglin,Linyan,ًالم�شكلات الاأ�صرية والاجتماعية في�شبح الم�شتخدم منعزلا اأ�صريا واجتماعيا

Tieqiao & Xueping, 2007). كما يحدث الاإفراط في ا�شتخدام الاإنترنت متاعب ج�شمية 
واإرهاقا نف�شياً كبيراً مما ينعك�س على الاأداء الوظيفي والتعليمي )باكو�س، 2007(. 

واأكد اأبو جدي )2004( اأن الاإنترنت قد ت�شتغل في ن�صر الرذيلة والف�شاد الاأخلاقي بين 

ال�شباب من خلال دخولهم اإلى مواقع م�شبوهة وغير مرغوب فيها اجتماعياً ودينياً، والمتمثل 

والتلاعب  الت�شلية  بغر�س  العاطفية  والارتباطات  والدرد�شة،  الحوار  منتديات  ارتياد  في 

فالغالبية  الاجتماعية، والجن�شية.  والعمر، والحالة  الا�شم،  يخفون  الاآخرين حيث  بعواطف 

منهم يعي�س في عالم الخيال وما ي�شحبه من اإرهاق، وت�شوي�س في الاأفكار، والنرفزة ال�صريعة، 

التركيز،  و�شعف  النف�شي،  والقلق   ، واللامبالاة  والانطواء،  الات�شال،  مهارات  وفقدان 

والكبت النف�شي، وتظهر حالة من الاأرق والانف�شال النف�شي، والعي�س و�شط الاأوهام وبناء 

العلاقات الخيالية.

وي�شعر م�شتخدم الاإنترنت باأنه في حالة قلق وتوتر حين يف�شل الكمبيوتر عن الاإنترنت، 

في حين ي�شعر ب�شعادة بالغة وراحة نف�شية حين يعود اإلى ا�شتخدامه، كما اأنه في حالة ترقب 

دائم لفترة الا�شتخدام القادمة، ولا ي�شعر الم�شتخدم بالوقت حين يكون على ال�شبكة، وقد 

الاإنترنت  م�شتخدم  ويحتاج  والعملية.  والاقت�شادية  الاجتماعية  الم�شاكل  من  الكثير  ت�شبب 

اأن جميع محاولاته للاإقلاع عن  اإلى فترات اأطول واأطول من الا�شتخدام؛ لي�شبع رغبته كما 

الا�شتخدام المفرط تبوء بالف�شل، وكثيًرا ما ت�شتخدم الاإنترنت و�شيلة للهروب من م�شكلاته 

الخا�شة، )فرح، 2004( .

لفترة  والمتكرر  للاإنترنت  المفرط  الا�شتخدام  اأن  اإلى   (Gardner, 2000) جاردنر  وي�شير 

البع�س  يتعر�س  وقد  المادية،  والنفقات  الاجتماعية،  والعلاقات  ال�شحة،  في  يوؤثر  طويلة، 

وي�شير  الاأزواج.  بين  الخلافات  حدوث  اأو  الجامعة،  من  الطرد  اأو  الوظيفة،  من  للف�شل 

دانفورث (Denforth, 2003) اإلى اأن هناك عددا كبيرا من م�شتخدمي الانترنت ي�صرفون في 

ا�شتخدامها مما يوؤثر ذلك في حياتهم ال�شخ�شية بمجالاتها المختلفة. 
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اأن  اإلا  ومتعددة  كثيرة  اإيجابيات  من  للاإنترنت  فكما  حدين،  ذا  �شلاحا  الاإنترنت  ويعد 

الا�شتخدام المفرط للاإنترنت محفوف بال�شلبيات .(Tsai & Lin, 2001)، فقد لوحظ تزايد 

يق�شون  الذين  ال�شباب  فئة  من  الاإنترنت، وخا�شة  م�شتخدمي  على  ال�شحية  ال�شلبية  الاآثار 

الحكيم،  )عبد  الحا�شوب،  �شا�شات  خلف  منازلهم  اأو  الاإنترنت  مقاهي  في  اأوقاتهم  اغلب 

2006(، اإذ يعانون من الاآم في اأ�شفل الظهر تعود غالباً للا�شتعمال ال�شيئ للفقرات القطنية 

ومف�شلي الحو�س، والجلو�س خلف المكتب اأو خلف �شا�شة الحا�شوب لفترات طويلة ب�شكل 

واأربطة  الظهر،  لمختلف ع�شلات  الع�شلي  الجهد  زيادة  اإلى  يوؤدي  مما  يومي؛  �شبه  اأو  يومي 

يقلل من  مما  الظهر،  تقو�س  او  وانحناء  العليا  الاأطراف  واإرهاق ع�شلات  الحو�س و�شعف 

ن�شاط الاإن�شان، وقد ي�شاب بعاهة م�شتديمة، كالاإ�شابة بالد�شك اأو ت�شلب ال�شاقين اأو تقرحات 

اأنه يُحْدِث �شغطًا على الجذور الع�شبية، ومعظم المفا�شل تتاأثر  في الاأ�شابع والاأيدي. كما 

جرّاء  تاأثراً  المفا�شل  اأكثر  من  الركبة  ومف�شل  الورك  ويعدّ  الحا�شوب،  اأمام  الجلو�س  بطريقة 

 .(Scherer, 1997) الجلو�س لفترات طويلة اأمام الحا�شوب

ومن الاآثار ال�شلبية ال�شحية على م�شتخدمي الاإنترنت اإرهاق العين وما يعرف بالاإجهاد 

اأن  كما   ،)2006 الكمبيوتر)م�شاعدة،  من  المنبعثة  الاإ�شعاعات  ب�شبب  وذلك  الب�صري 

الاأ�شخا�س الذين يق�شون �شاعتين فاأكثر على الحا�شوب يوميا هم من المعر�شين لاأمرا�س العين، 

التي منها مر�س )متلازمة الحا�شوب الب�صرية(، اأو البع�س من اأعرا�شه، علماً اأنهم لا يعلمون 

ذلك. يعد مر�س متلازمة الحا�شوب الب�صرية من الاأمرا�س التي يعاني منها غالبية الاأ�شخا�س 

ال�شعور بجفاف  المر�س  اأعرا�س  ل�شاعات طويلة، ومن  يوميا  الحا�شوب  ي�شتخدمون  الذين 

العينين، وقد يكون الجفاف م�شحوباً بحكة ودموع، و�شعوبة في التركيز والروؤية  وتهيج 

بو�شوح اأثناء ممار�شة القراءة، بحيث يتم روؤية الحروف اأكبر اأو اأ�شغر مما هي عليه فعلًا في بع�س 

 (Solorzano,الاأحيان بالاإ�شافة الى ال�شداع، والاإرهاق، وال�شعور بثقل بالجفون وارتخائها

.Bommarito & Burastero, 2000) 
واأجرت الدركزلي )1997( درا�شة هدفت اإلى الك�شف عن اإيجابيات و�شلبيات ا�شتخدام 

الاإنترنت، وقد ق�شمت ال�شلبيات اإلى ق�شمين: �شلبيات �شحية: حيث اأ�شارت اإلى اأنه نتيجة 

لقرب الم�شتخدم من ال�شا�شة فهو يتعر�س للاإ�شعاعات من �شا�شة الحا�شوب التي تت�شبب في 

اإجهاد العينين، كما اأن الجلو�س لفترات طويلة اأمام جهاز الحا�شوب ي�شبب على المدى البعيد 

الكثير من الم�شكلات ال�شحية واأهمها األم الظهر والعمود الفقري وما له من م�شاعفات.

الاأخلاقي  والف�شاد  الرذيلة  ن�صر  الانترنت في  ا�شتخدام  فمنها  الاجتماعية:  ال�شلبيات  اأما 

د. محمد مفلح، اأ. د. عايد الهر�ص، زياد عبابنة، اأ�صامة الدللعةالأثار النف�صية وال�صحية والجتماعية
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والدرا�شي  الاأخلاقي  م�شتقبلهم  في  �شلبا  يوؤثر  مّما  وال�شباب،  المراهقين  لدى  وبخا�شة 

والوظيفي، كما اأن ق�شاء وقت طويل على الاإنترنت له اآثار �شلبية في العلاقات الاجتماعية 

والاإن�شانية مع الاآخرين.

وتوؤكد درا�شة قام باإجرائها كل من: كراوت وباتر�شون ولندمارك وكي�شلر وموكوفا�شيا 

 Kraut, Patterson, Lundmark, Kiesler, Mukophadhyay &) و�شهورلي�س 

Scherlis, 1998) الك�شف عن الاآثار ال�شلبية الناتجة عن الا�شتخدام الكثيف للاإنترنت على 
البناء العاطفي ال�شوي وعلى الم�شاركة الاجتماعية للذين ي�شتخدمون الاإنترنت. تكونت عينة 

الدرا�شة من )169( فرداً من )73( عائلة اأمريكية ممن لم يم�س على ا�شتراكهم في الاإنترنت 

اأكثر من �شنتين، اإذ اأ�شارت نتائج الدرا�شة اإلى اأن الا�شتخدام الكثيف للاإنترنت يقلل قنوات 

الحوار بين اأع�شاء الاأ�صرة الواحدة، ويقل�س عدد الاأ�شدقاء، ويرفع حالة الاكتئاب والوحدة 

لدى الم�شتخدمين.

كما اأجرت رو (Row, 2000) درا�شة حول ا�شتخدام الاإنترنت بو�شفها ظاهرة اجتماعية 

متطورة على عينة موؤلفة من )4113( �شخ�شاً بالغاً بعمر )18( �شنة فما فوق. ووجدت اأن 

55% من الم�شاركين ي�شتخدمون الاإنترنت واأن 36% منهم كانوا يق�شون )5( �شاعات اأو اأكثر 

اأ�شبحوا يق�شون  اأن هوؤلاء الاأ�شخا�س  اإلى  اأ�شبوعياً على الاإنترنت. واأ�شارت نتائج الدرا�شة 

ي�شعرون  كانوا  ما  غالباً  واأنهم  والاأ�شدقاء.  الاأ�صرة  ومع  الهاتف  على  الحديث  اأقل في  وقتاً 

الاأن�شطة  في  نق�س  اإلى  اأ�شاروا  قد  منهم   %25 من  اأكثر  واأن  والاكتئاب،  والقلق  بالاإحباط 

الاجتماعية؛ وذلك لان�شغالهم بالات�شالات والتفاعلات التي يقومون بها على الاإنترنت.

الاجتماعية  والتاأثيرات  الجوانب  اإبراز   )2001( والق�شعان  الكندري  درا�شة  حاولت 

المترتبة على ا�شتخدام الاإنترنت، كما هدفت اإلى الك�شف عن اأثر ا�شتخدام هذه التكنولوجيا 

في العزلة الاجتماعية التي تعتبر بعدا من اأبعاد الاقتراب الاجتماعي، حيث تمثلت عينة الدرا�شة 

بطلبة من جامعة الكويت، وقد اأ�شارت نتائج الدرا�شة اإلى وجود فروق ذات دلالة اإح�شائية 

بين الجن�شين في متو�شط عدد �شاعات ا�شتخدام الاإنترنت ل�شالح الذكور، وكذلك اإلى وجود 

علاقة طردية بين المدة الزمنية لا�شتخدام الاإنترنت وبين العزلة الاجتماعية.

الاإنترنت  ا�شتخدام  مدة  بين  العلاقة  لفح�س  درا�شة هدفت   )2002( النمرات  واأجرت 

 (Beck) لقائمة  معربة  �شورة  الباحثة  ا�شتخدمت  الجامعة.  طلبة  لدى  الاكتئاب  ودرجة 

للاكتئاب بعد اأن ا�شتخرجت لها دلالات �شدق وثبات ملائمة. وقد تكونت عينة الدرا�شة 

من )500( طالبٍ وطالبةً )276( طالباً )224( طالبة من مختلف التخ�ش�شات في جامعتي 
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اليرموك والعلوم والتكنولوجيا الاأردنية ممن اعتادوا ا�شتخدام الاإنترنت، وقد اأظهرت النتائج 

اأن هناك م�شتوى مرتفعا من الاكتئاب لدى عينة الدرا�شة، كما اأظهرت النتائج وجود فروق 

اإذ كانت  الاإنترنت وللجن�س  ا�شتخدام  تعزى لمدة  الاكتئاب  اإح�شائية في درجة  ذات دلالة 

الاإناث اأكثر اكتئابا من الذكور، والطلبة الذين ا�شتخدموا الاإنترنت ب�شكل كبير اأو متو�شط 

التوعية  ب�صرورة  الباحثة  واأو�شت  قليل،  للاإنترنت  ا�شتخدامهم  كان  ممن  اكتئاباً  اأكثر  كانوا 

بالاآثار ال�شلبية للاإنترنت.

وقام اأمين )2003( بدرا�شة على عينة �شملت )400( طالب وطالبة من جامعات القاهرة، 

حوالي  اأن  الدرا�شة  عنه  ك�شفت  ومما  بالقاهرة.  الاأمريكية  والجامعة  والاأزهر،  والمن�شورة، 

)%74( من ال�شباب يعتقدون اأن هناك مخاطر اأخلاقية للاإنترنت، واأن ا�شتخدام ال�شباب هذه 

اإلى جماعات عالمية  الاإباحية والمحادثة والان�شمام  ي�شاعد على  اإلى حد كبير،  �شلبي  التقنية 

م�شبوهة.

لدى  الاإنترنت  ا�شتخدام  واقع  عن  الك�شف  اإلى  هدفت  بدرا�شة   )2004( من�شور  قام 

عينة من طلبة جامعة البحرين مكونة من )330( طالبا وطالبة، وتو�شلت الدرا�شة اإلى عدد 

المتعة  يلي ذلك  المعرفة،  الاإنترنت كان طلب  الاأول لا�شتخدام  الدافع  اأن  اأهمها  النتائج  من 

الدرا�شة عن عدم وجود فروق في  والترويح ، ثم تكوين علاقات اجتماعية. كما ك�شفت 

اإح�شائيا في مجال  دالة  فروق  هناك  كانت  الجن�س، في حين  لمتغير  تعزى  الا�شتخدام  دوافع 

دالة  فروق  هناك  كانت  حين  في  التربية،  كلية  طلبة  ل�شالح  الكلية  لمتغير  تعزى  المعلومات 

م�شتخدمي  ول�شالح  الا�شتخدام،  مدة  لمتغير  تعزى  الاجتماعي  الاندماج  اإح�شائيا في مجال 

الاإنترنت اأكثر من ثلاث �شنوات، كما ك�شفت الدرا�شة اأن )%85( من م�شتخدمي الاإنترنت 

را�شون عن نتائج ا�شتخدامهم للاإنترنت.

عن  الك�شف  اإلى   (Shepherd & Edelmann, 2005) واإدلمان  �شفرد  درا�شة  و�شعت 

العلاقة بين ا�شتعمال الاإنترنت والقلق الاجتماعي، والقلق العام والاكتئاب، وقد تم ا�شتخدام 

القلق  الاأنا، ومقيا�س  الرهاب الاجتماعي، ومقيا�س اختبار قوة  اأربعة مقايي�س هي: مقيا�س 

الاإنترنت.  ا�شتعمال  باأ�شباب  المتعلقة  والا�شتبيانة  الم�شت�شفيات،  باأحد  الخا�س  والاكتئاب 

الذكور  من  و)45(  الاإناث  من   )124( جامعيا  طالبا   )169( من  الدرا�شة  عينة  تكونت 

واأعمارهم بين )18-62( بمتو�شط 26 �شنة. حيث اأ�شارت نتائج الدرا�شة اإلى اأن الطلبة الذين 

يعانون من القلق الاجتماعي يندمجون في التفاعل عن طريق الاإنترنت وذلك بديلًا للتفاعل 

وجها لوجه، كما ك�شفت النتائج عن وجود علاقة بين القلق الاجتماعي وانخفا�س قوة الاأنا 

د. محمد مفلح، اأ. د. عايد الهر�ص، زياد عبابنة، اأ�صامة الدللعةالأثار النف�صية وال�صحية والجتماعية
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والاكتئاب وبين ا�شتعمال الاإنترنت لغر�س الهروب الاجتماعي، كما وجدت علاقات مهمة 

بين انخفا�س قوة الاأنا والقلق والاكتئاب والخوف الاجتماعي.

م�صكلة الدرا�صة

تنبع م�شكله الدرا�شة من اأن الا�شتخدام المتزايد للاإنترنت والاأدوات الاإلكترونية قد يوؤثر 

اأن  اإلى  اأ�شارت الزيد )2001(  اأو باآخر في المعلم �شحيا ونف�شيا واجتماعيا، حيث  ب�شكل 

�شنه  في  بلغ  الذي  الاإنترنت  ا�شتخدام  في  عربيا  الاأول  المركز  تحتل  العربية  الاإمارات  دولة 

2001 اأكثر من2.41 مليون م�شتخدم بن�شبة تزيد على 50 بالمائة من اإجمالي �شكان الدولة، 

ونظرا لقلة الدرا�شات التي تناولت الاآثار ال�شحية والنف�شية والاجتماعية التي قد تحدث على 

�شحة الم�شتخدم في دولة الاإمارات العربية المتحدة وبخا�شة المعلمون –ح�شب علم الباحثين 

– رغب الباحثون باإجراء هذه الدرا�شة للوقوف على الاآثار ال�شحية والنف�شية والاجتماعية 
لا�شتخدام المعلمين والمعلمات للاإنترنت.

اأهداف الدرا�صة

لا�شتخدام  والاجتماعية  وال�شحية  النف�شية  الاآثار  اإلى  التعرف  اإلى  الدرا�شة  هذه  هدفت 

المعلمين والمعلمات للاإنترنت في منطقة اأبوظبي التعليمية، كما هدفت اإلى التعرف اإلى الفروق 

في الا�شتخدام بين المعلمين والمعلمات.

اأ�صئلة الدرا�صة

جاءت الدرا�شة للاإجابة عن الاأ�شئلة الاآتية:

1- ما مدى ا�شتخدام عينة الدرا�شة )المعلمين والمعلمات( للاإنترنت ؟

2- ما الاآثار النف�شية لا�شتخدام المعلمين والمعلمات للاإنترنت؟

3- ما الاآثار ال�شحية لا�شتخدام المعلمين والمعلمات للاإنترنت ؟

4- ما الاآثار الاجتماعية لا�شتخدام المعلمين والمعلمات للاإنترنت ؟

الاآثار  في   )0.05  =  α( الدلالة  م�شتوى  عند  اإح�شائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  هل   -5

النف�شية وال�شحية والاجتماعية لا�شتخدام الاإنترنت باختلاف الجن�س؟.

الاآثار  في   )0.05  =  α( الدلالة  م�شتوى  عند  اإح�شائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  هل   -6

النف�شية وال�شحية والاجتماعية لا�شتخدام الاإنترنت تعزى اإلى مدة الا�شتخدام؟
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اأهمية الدرا�صة

اأنها درا�شة علمية �صرورية فر�شتها الحاجات الملحة لاإبراز  اأهمية هذه الدرا�شة من  تاأتي 

الجوانب ال�شلبية للاإنترنت وكيفية الحد منها والتنبيه عليها قبل ا�شتفحالها �شيما واأن المعلمين 

م�شاعدة  في  الدرا�شة  هذه  ت�شهم  وقد  الاأمة،  اأجيال  تربية  في  مهمة  فعالة  �صريحة  يمثلون 

للا�شتخدام  والتثقيف  التوعية  على  تقوم  منا�شبة  وعلاجية  وقائية  خطط  بو�شع  المخت�شين 

من  الحد  على  تعمل  ا�شتراتيجيات  و�شع  في  �شت�شاعد  كما  للانترنت،  والاإيجابي  المنا�شب 

الوقوع في هذه الاآثار ال�شلبية ومن ثمّ �شت�شاهم في تح�شين وتطوير العملية التعليمية.

محددات الدرا�صة

- اقت�صرت هذه الدرا�شة على عينة من المعلمين والمعلمات الم�شتخدمين للاإنترنت في منطقة 

اأبو ظبي التعليمية للعام الدرا�شي )2008/2007(. 

- اقت�صرت الدرا�شة على تقديرات المعلمين و المعلمات للاآثار النف�شية وال�شحية والاجتماعية 

لا�شتخدامهم الاإنترنت.

التعريفات الإجرائية

مدى ا�صتخدام الإنترنت: هي المدة الزمنية التي ي�شتخدم فيها المعلمون والمعلمات الاإنترنت 

على  الدرا�شة  عينة  اأفراد  تقدير  بدرجة  وتقا�س  يحتاجونها،  التي  المعرفة  على  للح�شول 

الا�شتبانة، وح�شب المدة الزمنية التي ي�شتخدم فيها المعلم اأو المعلمة الاإنترنت يوميا اأو اأ�شبوعيا 

اأو �شهريا.

باأفراد عينة الدرا�شة،  الآثار النف�صية وال�صحية والجتماعية: هي الاأ�صرار التي قد تلحق 

ينتج  والذي  للاإنترنت  المتوا�شل  ا�شتخدامهم  نتيجة  واجتماعياً  و�شحياً  نف�شياً  فيهم  وتوؤثر 

عنه بع�س الاآلام في الظهر والعينين والاأطراف والانعزال الاجتماعي وقلة م�شاركة الاآخرين 

مّما يوؤدي اإلى ا�شطرابات نف�شية كالاأرق والاكتئاب لدى الم�شتخدم نتيجة للا�شتخدام الزائد 

التي  بالدرجة  تقا�س  والتي  الحا�شوب  �شا�شة  اأمام  طويلة  مدّة  والجلو�س  للاإنترنت  والمفرط 

يح�شل عليها اأفراد العينة لكل فقرة من فقرات اأداة الدرا�شة )الا�شتبانة(، والمتمثلة بالتدريج 

الخما�شي )1 – 5(، حيث يمثل )1( درجة قليلة جداً، و )5( درجة كبيرة جداً.

المعلمون: هم جميع العاملين في وزارة التربية والتعليم في دولة الاإمارات العربية المتحدة، بمنطقة 

اأبوظبي التعليمية بوظيفة معلم وت�شمل )الذكور والاإناث( للعام الدرا�شي 2008/2007.

د. محمد مفلح، اأ. د. عايد الهر�ص، زياد عبابنة، اأ�صامة الدللعةالأثار النف�صية وال�صحية والجتماعية
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منهجية الدرا�صة واإجراءاتها:

مجتمع الدرا�صة وعينتها

للعام  التعليمية  اأبوظبي  لمنطقة  التابعين  والمعلمات  المعلمين  من  الدرا�شة  مجتمع  تكون 

الدرا�شي )2007/ 2008(، وقد بلغ مجتمع الدرا�شة )1906( معلم و )2836( معلمةً. 

وقد تم اختيار مجتمع الدرا�شة بالطريقة المتي�صرة كون اأحد الباحثين يعمل مدر�شا �شمن منطقة 

اأبو ظبي التعليمية. تكونت عينة الدرا�شة من )150( معلمة و )210( معلم، تم اختيارهم 

بالطريقة المتي�صرة، الجدول رقم )1( يو�شح ذلك.

 الجدول رقم )1(

التكرارات والن�صب المئوية لأفراد عينة الدرا�صة

الن�سبة المئويةالتكرارالفئاتالمتغير

58.3%210ذكورالجن�ص

41.7%150اإناث

100%360المجموع

اأداة الدرا�صة

المخت�شين  باآراء  م�شتنيرين  ا�شتبانة  وتطوير  ببناء  الباحثون  قام  الدرا�شة  اأهداف  لتحقيق 

وم�شتندين اإلى خبرتهم واطلاعهم على الاأدب النظري المرتبط بمو�شوع الدرا�شة. وتكونت 

اأداة الدرا�شة من ق�شمين، هما:

الق�شم الاأول: المعلومات العامة، وت�شمنت:

- مدة الا�شتخدام )يومي، اأ�شبوعي، �شهري(

 -عدد �شاعات الا�شتخدام اليومي للاإنترنت.

 -�شوؤال هل اأنت م�شتخدم للاإنترنت في المنزل؟.

الق�شم الثاني: اأداة الدرا�شة التي ا�شتملت على ثلاثة مجالات، هي:

فقرات   )10( على  الق�شم  هذا  ي�شمل  الاإنترنت:  لا�شتخدام  النف�شية  الاآثار  الاأول:  المجال 

تناولت الاآثار النف�شية لا�شتخدام المعلمين للاإنترنت. 

المجال الثاني: الاآثار ال�شحية لا�شتخدام الاإنترنت: وي�شمل هذا الق�شم )19( فقرة تناولت 

الاآثار ال�شحية لا�شتخدام المعلمين للاإنترنت.

المجال الثالث: الاآثار الاجتماعية لا�شتخدام الاإنترنت: ي�شمل هذا الق�شم )14( فقرة تناولت 

الاآثار الاجتماعية لا�شتخدام المعلمين للاإنترنت. 

وال�شحية  النف�شية،  الدرا�شة  مجالات  كل  في  الا�شتبانة  فقرات  عن  الاإجابة  وكانت 
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والاجتماعية، متدرجة على كل فقرة من فقرات المقيا�س وفقا لتدريج ليكرت الخما�شي )1- 

5(، وقد اأعطيت الفقرات الدرجات الاآتية: كبيرة جدا )5(، كبيرة )4(، متو�شطة )3(، قليلة 

)2(، قليلة جدا )1(، واعتمد الباحثون للك�شف عن مدى الا�شتخدام، الفقرة التي تك�شف 

عن الا�شتخدام اليومي، والاأ�شبوعي، وال�شهري للاإنترنت.

�صدق الأداة

من  محكمين  اأربعة  على  الاأداة  بعر�س  الباحثون  قام  الاأداة  محتوى  �شدق  من  وللتاأكد 

المتخ�ش�شين في تكنولوجيا التعليم، وواحدٍ في المناهج وطرق التدري�س، ومحكمين في علوم 

الحا�شوب، ومحكمين قي القيا�س والتقويم، واأربعة محكمين في علم النف�س، في جامعة اليرموك. 

م�شت�شفى  في  العيون  اأمرا�س  واأطباء  العظام  جراحة  اأطباء  من  على  الا�شتبانة  عر�شت  كما 

هم  الذين  الاأطباء  باآراء  الاأخذ  وتم  تعليمي  م�شت�شفى  وهو  الجامعي  لله  عبدا  الموؤ�ش�س  الملك 

اأ�شاتذة اأكاديميون يعملون في كلية الطب في جامعة العلوم والتكنولوجيا الاأردنية. وتم الاأخذ 

بالاقتراحات التي اأجمع عليها )80%( من المحكمين، فحذف الباحثون عدداً من الفقرات 

التي اأجمع المحكمون على اأنها مكررة، وبلغت فقرتين، فقرة رقم )6( في المجال النف�شي 

وفقرة رقم )12( في المجال الاجتماعي، وحذفت الفقرات التي اأجمع المحكمون على عدم 

اإ�شافة )4(  علاقتها باأهداف الدرا�شة وقد بلغت )3( فقرات. كما اأجمع المحكمون على 

فقرات، فقرة رقم )3( في المجال النف�شي وفقرة رقم )8( في المجال الاجتماعي والفقرتين 

رقم )7،9( في المجال ال�شحي بالاإ�شافة لتعديل بع�شها لغويا وبلغت )5( فقرات، واإعادة 

�شياغة الفقرتين )5،2( في المجال النف�شي وفقرة رقم )4( في المجال الاجتماعي، والفقرتين 

رقم )13، 17( في المجال ال�شحي بحيث اأ�شبح عدد فقرات الا�شتبانة )43( فقرة.

ثبات الأداة

الطريقة  بطريقتين:  الاأداة  ثبات  معامل  الباحثون بح�شاب  قام  الاأداة،  ثبات  وللتاأكد من 

الاأولى، وهي طريقة الاإعادة (Test- Retest) اإذ طبقت الاأداة على عينة ا�شتطلاعية من خارج 

اأفراد عينة الدرا�شة، وعددها )30( معلماً ومعلمة، وكان ذلك على فترتين زمنيتين يف�شل 

بينهما اأ�شبوعان، وكان معامل الثبات لمجال الاآثار النف�شية )82%( كما بلغ معامل ثبات مجال 

الاآثار الاجتماعية )82%( ومجال الاآثار ال�شحية )84%(، وللاأداة ككل )86%(. الطريقة 

الثانية تم فيها ح�شاب معامل ثبات الات�شاق الداخلي با�شتخدام معادلة كرونباخ األفا، وكان 

د. محمد مفلح، اأ. د. عايد الهر�ص، زياد عبابنة، اأ�صامة الدللعةالأثار النف�صية وال�صحية والجتماعية



20
10

  
بر

م
ت
ب
�ص

  
3  

د 
د

ع
ال

  
11

  
د

ل
ج

لم
ا

299

مجلة العلوم التربوية والنف�شية

10

  
  

  
  

  
  

2010 2000

الاجتماعية  الاآثار  مجال  ثبات  معامل  بلغ  كما   )%77( النف�شية  الاآثار  لمجال  الثبات  معامل 

مقبولة  القيم  هذه  وتعد   )%85( ككل  وللاأداة   ،)%83( ال�شحية  الاآثار  ولمجال   ،)%77(

لاأغرا�س تطبيق هذه الدرا�شة.

متغيرات الدرا�صة

ا�شتملت هذه الدرا�شة على المتغيرات التالية:

المتغيرات الم�شتقلة 

1- ا�شتخدام الاإنترنت، وله ثلاثة م�شتويات: )يومياً، اأ�شبوعياً، �شهريا(.

2- الجن�س، وله فئتان: )ذكر، اأنثى(.

المتغير التابع: درجة تقدير اأفراد العينة لاأداة الدرا�شة المتمثلة في: 

1- الاآثار النف�شية.

2- الاآثار ال�شحية.

3- الاآثار الاجتماعية.

اإجراءات التنفيذ

ظبي  اأبو  مدار�س  في  الدرا�شة  عينة  على  الا�شتبانات  توزيع  في  الباحثين  مهمة  لت�شهيل 

الحكومية، والح�شول على اأعداد المعلمين والمعلمات تم اأخذ كتاب )ت�شهيل مهمة( من اإدارة 

مدر�شة التفوق للتعليم الاأ�شا�شي.

وبعد ذلك وزعت الا�شتبانات على اأفراد عينة الدرا�شة من خلال المقابلة ال�شخ�شية لهم 

في المدار�س، وبعدها جمعت الا�شتبانات بالتعاون مع كل مدر�شة من المدار�س المعنية في هذه 

اأ�شابيع تقريبا، اأخيراً تم تفريغ  الدرا�شة، وا�شتغرقت عملية توزيع الا�شتبانات وجمعها ثلاثة 

الاإح�شائية  والاختبارات  والتحليلات  المعالجات  وانتقاء  الحا�شوب  اإلى  واإدخالها  البيانات 

اللازمة للاإجابة عن اأ�شئلة الدرا�شة، والخروج بعد ذلك بالنتائج وتقديمها ب�شكل ي�شهل على 

القارئ فهمها، و�شولًا اإلى الا�شتنتاجات والتو�شيات بالاعتماد على النتائج.

المعالجات الإح�صائية

معالجة  في   (SPSS) الاجتماعية  للعلوم  الاإح�شائي  التحليل  رزمة  الباحثون  ا�شتخدم 

البيانات التي فرغت من الا�شتبانات للاإجابة عن اأ�شئلة الدرا�شة، كما قام الباحثون با�شتخراج 
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للاإنترنت، كما تم ح�شاب  الدرا�شة  عينة  ا�شتخدام  لمعرفة مدى  المئوية  والن�شب  التكرارات 

والاجتماعية  وال�شحية  النف�شية  الاآثار  لمعرفة  المعيارية  والانحرافات  الح�شابية  المتو�شطات 

تم  الح�شابية  المتو�شطات  بين  الفروق  ولك�شف  الدرا�شة.  عينة  على  الاإنترنت  لا�شتخدام 

ا�شتخدام اختبار »ت«.

ولتف�شير ا�شتجابات اأفراد الدرا�شة تم ا�شتخدام التدرج الاإح�شائي التالي:

بدرجة قليلة جدا - 55.1- اقل من 1.5 

بدرجة قليلة  - 1.5- اقل من 2.5 

بدرجة متو�شطة - 2.5- اقل من 3.5 

بدرجة كبيرة - 3.5- اقل من 4.5 

درجة كبيرة جدا   5 -4.5 -

نتائج الدرا�صة ومناق�صتها

اأولً: عر�ص نتائج ال�صوؤال الأول ومناق�صتها

ن�س هذا ال�شوؤال على: ما مدى ا�شتخدام عينة الدرا�شة )المعلمين والمعلمات( للاإنترنت؟

للاإجابة عن هذا ال�شوؤال تم ح�شاب التكرارات والن�شب المئوية لمدى ا�شتخدام الاإنترنت 

من قبل عينة الدرا�شة والجدول رقم )2( يو�شح ذلك.

الجدول رقم )2(

التكرارات والن�صب المئوية لعينة الدرا�صة ح�صب ا�صتخدام الإنترنت

متو�سط الا�ستخدام بال�ساعاتالن�سبة المئويةالتكرارالفئاتالمتغير

ا�ستخدم الإنترنت

38.93.40%140يوميا

27.83.20%100اأ�سبوعيا

33.32%120�سهريا 

100%360المجموع

يلاحظ من الجدول رقم )2( اأن اأكبر ن�شبة من المعلمين والمعلمات ي�شتخدمون الاإنترنت 

يوميا، اإذ بلغت ن�شبة الا�شتخدام )38.9%( يوميا، وبمعدل �شاعات )3.40( �شاعة يومياً، 

ثم جاء ا�شتخدام الاإنترنت �شهرياً بن�شبة مئوية بلغت )33.3%(، وبمعدل �شاعتين �شهرياً، في 

حين ح�شل ا�شتخدام الاإنترنت اأ�شبوعيا على ن�شبة مئوية بلغت )27.8%(، وبمعدل )3.20( 

�شاعات اأ�شبوعيا. 

يعزو الباحثون هذه النتيجة اإلى اهتمام المعلمين والمعلمات المتزايد بالاإنترنت وتوظيفها في 

د. محمد مفلح، اأ. د. عايد الهر�ص، زياد عبابنة، اأ�صامة الدللعةالأثار النف�صية وال�صحية والجتماعية
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لتوجيهات  نتيجة  ال�شفية وخارجها  الغرفة  يمار�شونها داخل  التي  التعلمية  التعليمية  العملية 

على  والمعلمات  المعلمين  وت�شجيعها  المتحدة  العربية  الاإمارات  في  والتعليم  التربية  وزارة 

توظيف الاإنترنت في العملية التعليمية كم�شادر تعليمية متنوعة ت�شاعد على تح�شين اأ�شاليب 

التدري�س مما �شينعك�س اإيجابا على تح�شيل الطلبة، كما ت�شهم في توفير بيئة تعليمية غنية ت�شاعد 

على ملء وقت الفراغ لدى المعلمين والمعلمات خارج اأوقات الدوام الر�شمي خا�شة لتوافر 

الاإنترنت في المنازل في دولة الاإمارات العربية المتحدة مقابل مبلغ زهيد.

ثانياً: عر�ص نتائج ال�صوؤال الثاني ومناق�صتها

ن�س هذا ال�شوؤال على: ما الاآثار النف�شية لا�شتخدام المعلمين والمعلمات للاإنترنت؟

للاآثار  المعيارية  والانحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  ح�شاب  تم  ال�شوؤال  هذا  عن  للاإجابة 

النف�شية المترتبة على ا�شتخدام المعلمين للاإنترنت، والجدول رقم )3( يو�شح ذلك

الجدول رقم )3(

المتو�صطات الح�صابية والنحرافات المعيارية للاآثار النف�صية ل�صتخدام

المعلمين للاإنترنت مرتبة تنازليا

الفقراتالرقمالرتبة
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف

المعياري

درجة

التقدير

كبيرة جدا4.570.900الأرق وقلة النوم15

كبيرة 4.440.950النعزال والكتئاب26

=3.561.19العي�ص و�سط الأوهام والعلاقات الخيالية37

متو�سطة3.041.37عدم مجاملة النا�ص وم�ساركتهم في منا�سباتهم42

قليلة2.391.18م�سيعة الوقت58

=2.331.16قلة الن�ساط والميل اإلى الك�سل63

=2.221.22القلق وعدم الراحة74

=2.091.30 اأفكار غير من�سمة و م�سو�سة89

=1.831.07النرفزة ال�سريعة91

=1.560.960تعلم الكذب عند التخاطب وحوار الآخرين 1010

متو�سطة2.800.410الكلي

يبين الجدول رقم )3( المتو�شطات الح�شابية والانحرافات المعيارية للاآثار النف�شية لا�شتخدام 

المعلمين للاإنترنت، فقد جاءت الفقرة رقم )5( التي تن�س على الاأرق وقلة النوم في المرتبة 

المرتبة  في  تلتها   ،)0.90( معياري  وانحراف   ،)4.57( بلغ  ح�شابي  وبمتو�شط  الاأولى 

الثانية الفقرة رقم )6( التي تن�س على الانعزال والاكتئاب بمتو�شط ح�شابي بلغ )4.44(، 

وبانحراف معياري )0.95(، في حين جاءت الفقرة رقم )10( ون�شها تعلم الكذب عند 

وانحراف   ،)1.56( بلغ  وبمتو�شط ح�شابي  الاأخيرة  المرتبة  الاآخرين في  التخاطب وحوار 
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معياري )0.96(، وبلغ المتو�شط الح�شابي للاآثار النف�شية ككل )2.80(، وبانحراف معياري 

)0.41(. اأظهرت نتائج الدرا�شة اأن درجة الاآثار النف�شية لا�شتخدام المعلمين للاإنترنت في 

 )3( رقم  الجدول  مبين في  النتائج كما هو  وتعزى هذه  متو�شطة،  التعليمية  اأبوظبي  منطقة 

يتوفر  مكيفة،  اأماكن  في  العي�س  المعلمين  على  يفر�س   ، والرطب  الحار  الجو  طبيعة  اأن  اإلى 

لذا  ماديا،  �شهرية غير مكلفة  وبا�شتراكات  المنازل  �شاعة وبخا�شةٍ في   )24( الاإنترنت  فيها 

والدرد�شة  التخاطب  ومنها  عديدة  مجالات  في  المعلمين  قبل  من  للاإنترنت  الا�شتخدام  يعد 

والت�شفح، مما يوؤثر �شلبا في حالاتهم النف�شية لطول الوقت المنق�شي في ا�شتخدام الاإنترنت، 

وتتفق نتائج هذه الدرا�شة مع درا�شة كل من )Row, 2000؛ الكندي والق�شعان، 2001(. 

النف�شية لا�شتخدام المعلمات للاإنترنت فقد تم ح�شاب المتو�شطات  يتعلق بالاثار  اأما فيما 

الح�شابية والانحرافات المعيارية، والجدول رقم )4( يو�شح ذلك.

الجدول رقم )4(

المتو�صطات الح�صابية والنحرافات المعيارية للاآثار النف�صية ل�صتخدام

المعلمات للاإنترنت مرتبة تنازليا

الفقراتالرقمالرتبة
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

درجة 

التقدير

كبيرة4.331.17الأرق وقلة النوم15

متو�سطة3.051.39القلق وعدم الراحة24

=3.031.67تعلم الكذب عند التخاطب وحوار الآخرين310

=2.791.29قلة الن�ساط والميل اإلى الك�سل43

قليلة2.461.16عدم مجاملة النا�ص وم�ساركتهم في منا�سباتهم52

=2.291.31النعزال والكتئاب66

=2.240.99م�سيعة للوقت78

=2.171.22النرفزة ال�سريعة81

=1.781.15اأفكار غير منظمة وم�سو�سة99

=1.651.00العي�ص و�سط الأوهام والعلاقات الخيالية107

متو�سطة2.580.39الكلي

يبين الجدول رقم )4( المتو�شطات الح�شابية والانحرافات المعيارية للاآثار النف�شية لا�شتخدام 

المعلمات للاإنترنت، فقد جاءت الفقرة رقم )5( التي تن�س على الاأرق وقلة النوم في المرتبة 

الاأولى وبمتو�شط ح�شابي بلغ )4.33(، وانحراف معياري )1.17(، تلتها في المرتبة الثانية 

الفقرة رقم )4( التي تن�س على القلق وعدم الراحة بمتو�شط ح�شابي بلغ )3.05(، وبانحراف 

معياري )1.39(، في حين جاءت الفقرة رقم )7( ون�شها العي�س و�شط الاأوهام والعلاقات 

الخيالية في المرتبة الاأخيرة وبمتو�شط ح�شابي بلغ )1.65(، وانحراف معياري )1.00(، وبلغ 

المتو�شط الح�شابي للاآثار النف�شية ككل )2.58(، وبانحراف معياري )0.39(. كما اأظهرت 

د. محمد مفلح، اأ. د. عايد الهر�ص، زياد عبابنة، اأ�صامة الدللعةالأثار النف�صية وال�صحية والجتماعية
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نتائج الدرا�شة اأن درجة الاآثار النف�شية لا�شتخدام المعلمين والمعلمات للاإنترنت في منطقة اأبو 

ظبي التعليمية هي بدرجة متو�شطة، وتعزى هذه النتائج كما هو مبين في الجدول رقم )4( 

باأن الاأعباء المنزلية المطلوبة من المعلمات بالاإ�شافة للعمل في المدر�شة، ومتابعة الاأولاد درا�شياً 

متو�شطة،  بدرجة  للاإنترنت  المعلمات  لا�شتخدام  النف�شية  الاآثار  درجة  تقدير  يجعل  واأ�صرياً 

وتتفق نتائج هذه الدرا�شة مع درا�شة كل من )Row, 2000؛ الكندي والق�شعان، 2001(. 

التي اأظهرت درا�شة كل منهم اأن الا�شتخدام الكثير للاإنترنت يظهر حالة من الاأرق. وتختلف 

مع درا�شة النمرات )2002( التي اأظهرت نتائج درا�شته بوجود فروق ذات دلالة اإح�شائية 

في درجة الاكتئاب تعزى لمدة ا�شتخدام الاإنترنت اإذ كانت الاإناث اأكثر اكتئابا من الذكور.

ثالثاً: عر�ص نتائج ال�صوؤال الثالث ومناق�صتها

ن�س هذا ال�شوؤال على: ما الاآثار ال�شحية لا�شتخدام المعلمين والمعلمات للاإنترنت؟

للاآثار  المعيارية  والانحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  ح�شاب  تم  ال�شوؤال  هذا  عن  للاإجابة 

ال�شحية المترتبة على ا�شتخدام المعلمين للاإنترنت، والجدول رقم )5( يو�شح ذلك.

الجدول رقم )5(

المتو�صطات الح�صابية والنحرافات المعيارية للاآثار ال�صحية

ل�صتخدام المعلمين للاإنترنت مرتبة تنازليا

الفقراتالرقمالرتبة
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

درجة

التقدير

كبيرة جدا4.650.93تعب في العيون118

=4.561.07توتر واإجهاد ع�سلات العين نتيجة التركيز الطويل217

كبيرة4.441.16�سداع في الراأ�ص316

=4.201.12اآلم في اأ�سفل الظهر42

=4.041.53 اإرهاق في ع�سلات الذراعين512

=3.921.41اإرهاق في ع�سلات الأطراف ال�سفلى65

=3.501.69اآلم في الرقبة76

متو�سطة3.281.05اآلم في العمود الفقري83

=3.041.47�سعف في التركيز919

=2.781.11�سد في الأكتاف104

=2.751.20زيادة الجهد الع�سلي في اأربطة الحو�ص1111

=2.641.25زيادة في الوزن 1213

=2.551.21زيادة الجهد لع�سلات الظهر131

قليلة2.311.01اآلم في الورك149

=2.211.26اآلم في مف�سل الركبة1510

=1.971.43ت�سنج بالع�سلات1615

=1.821.38 التعر�ص للاإ�سابة بالد�سك1714
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الفقراتالرقمالرتبة
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

درجة

التقدير

=1.571.10اآلم في الر�سغ العظمي188

=1.540.98الوخز الخفيف في اأ�سابع الأيدي197

متو�سطة3.030.34الكلي

يبين الجدول رقم )5( المتو�شطات الح�شابية والانحرافات المعيارية للاآثار ال�شحية لا�شتخدام 

المعلمين للاإنترنت، حيث جاءت الفقرة رقم )18( التي تن�س على تعب في العيون في المرتبة 

الاأولى وبمتو�شط ح�شابي بلغ )4.65(، وانحراف معياري )0.93(، تلتها في المرتبة الثانية 

الفقرة رقم )17( التي تن�س على توتر واإجهاد ع�شلات العين نتيجة التركيز الطويل بمتو�شط 

رقم  الفقرة  الثالثة  المرتبة  تلتها في   ،)1.075( معياري  وبانحراف   ،)4.56( بلغ  ح�شابي 

معياري  )4.44( وبانحراف  الراأ�س وبمتو�شط ح�شابي  تن�س على �شداع في  والتي   )16(

في  الاأيدي  اأ�شابع  في  الخفيف  الوخز  ون�شها   )7( رقم  الفقرة  جاءت  حين  في   ،)1.16(

المرتبة الاأخيرة وبمتو�شط ح�شابي بلغ )1.54(، وانحراف معياري )0.98(، وبلغ المتو�شط 

الح�شابي للاآثار النف�شية ككل )3.03(، وبانحراف معياري )0.34(. 

اأما فيما يتعلق بالاثار ال�شحية لا�شتخدام المعلمات للاإنترنت فقد تم ح�شاب المتو�شطات 

الح�شابية والانحرافات المعيارية ، والجدول رقم )6( يو�شح ذلك.

الجدول رقم )6(

المتو�صطات الح�صابية والنحرافات المعيارية للاآثار ال�صحية ل�صتخدام

المعلمات للاإنترنت مرتبة تنازليا

الفقراتالرقمالرتبة
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

درجة

التقدير

كبيرة  جدا4.630.92تعب في العيون118

=4.551.04توتر واإجهاد ع�سلات العين نتيجة التركيز الطويل217

=4.511.06�سداع في الراأ�ص316

كبيرة4.031.28اآلم في اأ�سفل الظهر42

=4.031.48اإرهاق في ع�سلات الذراعين512

متو�سطة3.271.44�سعف في التركيز619

=3.231.15اآلم في العمود الفقري73

=2.991.25اإرهاق في ع�سلات الأطراف ال�سفلى85

=.2.9380�سد في الأكتاف94

=2.691.77ت�سنج بالع�سلات1015

=2.651.30زيادة الجهد الع�سلي في اأربطة الحو�ص1111

=2.581.32زيادة في الوزن 1213

تابع الجدول رقم )5(

د. محمد مفلح، اأ. د. عايد الهر�ص، زياد عبابنة، اأ�صامة الدللعةالأثار النف�صية وال�صحية والجتماعية
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الفقراتالرقمالرتبة
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

درجة

التقدير

=2.561.64اآلم في مف�سل الركبة1310

قليلة2.491.71اآلم في الرقبة146

=2.471.21زيادة الجهد لع�سلات الظهر151

=2.141.37اآلم في الورك169  

=1.651.30اآلم في الر�سغ العظمي178

=1.551.21 التعر�ص للاإ�سابة بالد�سك1814

=1.460.96الوخز الخفيف في اأ�سابع الأيادي197

متو�سطة3.020.30الكلي

يبين الجدول رقم )6( المتو�شطات الح�شابية والانحرافات المعيارية للاآثار ال�شحية لا�شتخدام 

المعلمات للاإنترنت، اإذ جاءت الفقرة رقم )18( التي تن�س على تعب في العيون في المرتبة 

الاأولى وبمتو�شط ح�شابي بلغ )4.63(، وانحراف معياري )29.0(، تلتها في المرتبة الثانية 

الفقرة رقم )17( التي تن�س على توتر واإجهاد ع�شلات العين نتيجة التركيز الطويل بمتو�شط 

ح�شابي بلغ )4.55(، وبانحراف معياري )1.04(، تلتها في المرتبة الثالثة الفقرة رقم )16( 

التي تن�س على �شداع في الراأ�س وبمتو�شط ح�شابي )4.51( وبانحراف معياري )1.06(، 

في حين جاءت الفقرة رقم )7( ون�شها الوخز الخفيف في اأ�شابع الاأيدي في المرتبة الاأخيرة 

وبمتو�شط ح�شابي بلغ )1.46(، وانحراف معياري )0.96(، وبلغ المتو�شط الح�شابي للاآثار 

النف�شية ككل )3.02(، وبانحراف معياري )0.30(. كما اأظهرت نتائج الدرا�شة اأن الاآثار 

مبين في  هو  كما  متو�شطة،  درجة  بلغت  للاإنترنت  والمعلمات  المعلمين  لا�شتخدام  ال�شحية 

في  واإجهاد  العيون،  في  تعب  الاآثار  هذه  اأبرز  واأن   ،)6( رقم  والجدول   )5( رقم  الجدول 

مع  الدرا�شة  هذه  نتائج  وتتفق  الظهر،  اأ�شفل  واآلام في  الراأ�س  العين، و�شداع في  ع�شلات 

درا�شة )الم�شاعدة، 2006( و)الدركزلي، 1997(، التي اأظهرت اأنه نتيجة قرب الم�شتخدم 

من �شا�شة الحا�شوب يتعر�س للاإ�شعاعات التي تت�شبب باإجهاد العينين، بالاإ�شافة اإلى م�شكلات 

�شحية اأخرى )األم الظهر والعمود الفقري(، وتعزى هذه النتائج اإلى الا�شتخدام المطول من 

اأن ذلك يتطلب من الم�شتخدم قلة رم�س العينين؛ مما ي�شبب  قبل المعلمات للاإنترنت خا�شة 

جفافها واحمرارها واإجهادها.

رابعاً: عر�ص نتائج ال�صوؤال الرابع ومناق�صتها

ن�س هذا ال�شوؤال على: ما الاآثار الاجتماعية لا�شتخدام المعلمين والمعلمات للاإنترنت؟

تابع الجدول رقم )6(



20
10

  
بر

م
ت
ب
�ص

  
3  

د 
د

ع
ال

  
11

  
د

ل
ج

لم
ا

306

10

  
  

  
  

  
  

2010 2000

للاآثار  المعيارية  والانحرافات  الح�شابية  المتو�شطات  ح�شاب  تم  ال�شوؤال  هذا  عن  للاإجابة 

الاجتماعية المترتبة على ا�شتخدام المعلمين للاإنترنت، والجدول رقم )7( يو�شح ذلك.

الجدول رقم )7(

المتو�صطات الح�صابية والنحرافات المعيارية للاآثار الجتماعية

ل�صتخدام المعلمين للاإنترنت مرتبة تنازليا

الفقراتالرقمالرتبة
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

درجة

التقدير

4.650.93�سعف في العلاقات الجتماعية وقلة م�ساركة الآخرين18
كبيرة 

جدا

كبيرة4.231.21خلافات مع الزوج )الزوجة(29

=4.161.44التهرب من زيارة الأ�سدقاء31

=4.101.12الوقت غير متاح لزيارة الأ�سدقاء413

=3.961.37خلافات مع الزملاء والأقران514

=3.521.39الميل نحو النعزال والوحدوية63

متو�سطة3.301.42عدم تحمل الأ�سوات وال�سو�ساء72

=3.231.30عدم متابعة الأخبار المحلية والعالمية85

=3.111.79عدم الرعاية الكافية للاأولد ومتابعة و�سعهم الدرا�سي912

=3.001.35ا�ستخدامات الـ Internet ال�سلبية توؤدي للانحراف104

116
وبرامج  المنتديات  خلال  من  واقعية  غير  �سداقات  تكوين 

الحوار
قليلة2.331.31

2.231.05�سعف في مهارات الت�سال الجتماعية127
=  

=1.961.50األحظ باأن اأولدي يف�سلون Chatting عن الدرا�سة.1311

=1.540.98عدم توافر الوقت اللازم لتوفير الحاجات الأ�سا�سية للبيت1410

متو�سطة3.110.33الكلي

الاجتماعية  للاآثار  المعيارية  والانحرافات  الح�شابية  المتو�شطات   )7( رقم  الجدول  يبين 

لا�شتخدام المعلمين للاإنترنت، اإذ جاءت الفقرة رقم )8( التي تن�س على �شعف في العلاقات 

 ،)4.65( بلغ  ح�شابي  وبمتو�شط  الاأولى  المرتبة  في  الاآخرين  م�شاركة  وقلة  الاجتماعية 

وانحراف معياري )0.93(، تلتها في المرتبة الثانية الفقرة رقم )9( التي تن�س على خلافات 

مع الزوج )الزوجة( بمتو�شط ح�شابي بلغ )4.23(، وبانحراف معياري )1.21(، في حين 

جاءت الفقرة رقم )10( ون�شها عدم توافر الوقت اللازم لتوفير الحاجات الاأ�شا�شية للبيت في 

المرتبة الاأخيرة وبمتو�شط ح�شابي بلغ )1.54(، وانحراف معياري )0.98(، وبلغ المتو�شط 

الح�شابي للاآثار الاجتماعية ككل )3.11(، وبانحراف معياري )0.33(. 

المتو�شطات  للانترنت تم ح�شاب  المعلمات  الاجتماعية لا�شتخدام  بالاآثار  يتعلق  فيما  اأما 

الح�شابية والانحرافات المعيارية، والجدول رقم )8( يو�شح ذلك.

د. محمد مفلح، اأ. د. عايد الهر�ص، زياد عبابنة، اأ�صامة الدللعةالأثار النف�صية وال�صحية والجتماعية
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الجدول رقم )8(

المتو�صطات الح�صابية والنحرافات المعيارية للاآثار الجتماعية

ل�صتخدام المعلمات للانترنت مرتبة تنازليا

الفقراتالرقمالرتبة
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

درجة

التقدير

كبيرة4.191.38�سعف في العلاقات الجتماعية وقلة م�ساركة الآخرين18

متو�سطة.3.2593التهرب من زيارات الأ�سدقاء 21

=3.221.66الوقت غير متاح لزيارة الأ�سدقاء313

=3.211.37عدم متابعة الأخبار المحلية والعالمية45

=3.191.94خلافات مع الزوج )الزوجة(59

=3.131.88ا�ستخدامات الـ Internet ال�سلبية توؤدي للانحراف64

=3.111.49الميل نحو النعزال والوحدوية73

=2.941.45األحظ باأن اأولدي يف�سلون Chatting عن الدرا�سة.811

=2.541.18�سعف في مهارات الت�سال الجتماعية97

106
وبرامج  المنتديات  خلال  من  واقعية  غير  �سداقات  تكوين 

الحوار
قليلة2.331.78

=2.331.33عدم تحمل الأ�سوات وال�سو�ساء112

=2.301.42خلافات مع الزملاء والأقران 1214

=2.211.15عدم الرعاية الكافية للاأولد ومتابعة و�سعهم الدرا�سي1312

=1.951.59عدم توافر الوقت اللازم لتوفير الحاجات الأ�سا�سية للبيت1410

متو�سطة2.810.40الكلي

الاجتماعية  للاآثار  المعيارية  والانحرافات  الح�شابية  المتو�شطات   )8( رقم  الجدول  يبين 

لا�شتخدام الاإنترنت من وجهة نظر المعلمات، اإذ جاءت الفقرة )8( التي تن�س على “�شعف 

بلغ  ح�شابي  وبمتو�شط  الاأولى  المرتبة  في  الاآخرين”  م�شاركة  وقلة  الاجتماعية  العلاقات  في 

)4.19( وانحراف معياري )1.38(، تليها الفقرة )1( التي تن�س على “التهرب من زيارات 

جاءت  حين  في   )0.93( معياري  وانحراف   )3.25( بلغ  ح�شابي  وبمتو�شط  الاأ�شدقاء” 

في  للبيت”  الاأ�شا�شية  الحاجات  لتوفير  اللازم  الوقت  توافر  “عدم  ن�شها  التي   )15( الفقرة 

المرتبة الاأخيرة وبمتو�شط ح�شابي بلغ )1.95( وانحراف معياري )1.59(، وبلغ المتو�شط 

الح�شابي للاآثار الاجتماعية ككل )2.81( وبانحراف معياري )0.40(.

والمعلمات  المعلمين  لا�شتخدام  الاجتماعية  الاآثار  درجة  اأن  الدرا�شة  نتائج  اأظهرت 

من  الاإنترنت  في  لما  النتيجة  هذه  وتعزى  متو�شطة.  التعليمية  اأبوظبي  منطقة  في  للاإنترنت 

اإمكانات تجعل الم�شتخدمين يندمجون في ا�شتخدامه، فتم�شي ال�شاعات كاأنها دقائق، وذلك 

وا�شتخدام  ومتنوعة،  دينية، تجارية، �شحية،  �شيا�شية،  ثقافية،  مواقع  من  الاإنترنت  توفره  لما 

اأيدت  التي  الدرا�شات  ومن  ذلك،  وغير  بلادهم  في  والاأ�شدقاء  الاأهل  مع  المحادثة  برامج 



20
10

  
بر

م
ت
ب
�ص

  
3  

د 
د

ع
ال

  
11

  
د

ل
ج

لم
ا

308

10

  
  

  
  

  
  

2010 2000

نتائج هذه الدرا�شة درا�شة )الدركزلي، 1997( التي ك�شفت عن �شلبيات ا�شتخدام الاإنترنت 

الاآخرين.ودرا�شة  مع  والاإن�شانية  الاجتماعية  العلاقات  على  �شلبية  م�شاعفات  من  له  وما 

)Row, 2000( التي اأظهرت اأن اأكثر من25 % من الذين ي�شتخدمون الاإنترنت )5( �شاعات 

واأكثر اأ�شبوعيا لديهم نق�س في الاأن�شطة الاجتماعية لان�شغالهم بالات�شالات والتفاعلات 

التي يقومون بها على الاإنترنت، واختلفت مع درا�شة )الكندري والق�شعان، 2001( التي 

اأظهرت وجود فروق بين الجن�شين في متو�شط عدد �شاعات الا�شتخدام ول�شالح الذكور، مما 

يوؤثر في علاقاتهم الاجتماعية.

الاجتماعية(،  ال�شحية،  النف�شية،  )الاآثار  الدرا�شة  لمتغيرات  الكلية  التقدير  ولمعرفة درجة 

تم احت�شاب المتو�شط الح�شابي والانحراف المعياري لكل متغير من متغيرات الدرا�شة ح�شب 

متغير الجن�س كما هو مو�شح في الجدول رقم )9(.

الجدول رقم )9(

المتو�صطات الح�صابية والنحرافات المعيارية لمجالت اأداة الدرا�صة

درجة التقديرالانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالجن�ضالمجال

الآثار النف�سية

.2.8041ذكور

متو�سط

.2.5839اإناث

الآثار ال�سحية

.3.0334ذكور

متو�سط

.3.0230اإناث

الآثار الجتماعية

.3.1133ذكور

متو�سط

.2.8140اإناث

النف�شية  يبين الجدول رقم )9( المتو�شطات الح�شابية والانحرافات المعيارية الكلي للاآثار 

وال�شحية والاجتماعية لا�شتخدامات المعلمين والمعلمات للاإنترنت، فقد كانت درجة التقدير 

متو�شطة للاآثار النف�شية وال�شحية والاجتماعية لكل من المعلمين والمعلمات على حد �شواء، 

وتعزى هذه النتيجة اإلى اأن ا�شتخدام الاإنترنت من قبل المعلمين والمعلمات ا�شتخداما معقولا 

ومتوازنا لان�شغالهم بمهام التدري�س ومتطلبات الحياة والتزاماتها، بحيث لا يوجد هناك مت�شع 

من الوقت لق�شائه في الا�شتخدام الكثير للاإنترنت ليوؤثر في العلاقات الاجتماعية وال�شحة 

النف�شية و ال�شحة البدنية لكل من المعلمين والمعلمات اإلا ب�شكل متو�شط. 

خام�صاً: عر�ص نتائج ال�صوؤال الخام�ص ومناق�صتها

 = α( ن�س هذا ال�شوؤال على: هل توجد فروق ذات دلالة اإح�شائية عند م�شتوى الدلالة

د. محمد مفلح، اأ. د. عايد الهر�ص، زياد عبابنة، اأ�صامة الدللعةالأثار النف�صية وال�صحية والجتماعية
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0.05( في الاآثار النف�شية وال�شحية والاجتماعية لا�شتخدام الاإنترنت باختلاف الجن�س؟.

المعيارية لدرجة  المتو�شطات الح�شابية والانحرافات  ال�شوؤال تم ح�شاب  للاإجابة عن هذا 

الرنترنت ح�شب متغير الجن�س، والجدول  النف�شية وال�شحية والاجتماعية لا�شتخدام  الاآثار 

رقم )10( يو�شح ذلك.

الجدول رقم )10(

المتو�صطات الح�صابية والنحرافات المعيارية واختبار »ت« لتقدير المعلمين لمجالت 

اأداة الدرا�صة )النف�صية وال�صحية والجتماعية( ح�صب متغير الجن�ص

العدد
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

قيمة

»ت«

الدلالة 

الاإح�سائية

الآثار النف�سية

2102.800.415.1730.000ذكور

1502.580.39اإناث

الآثار ال�سحية

2103.030.34137.0.891ذكور

1503.020.30اإناث

الآثار الجتماعية

2103.110.337.9940.000ذكور

1502.810.40اإناث

يتبين من الجدول رقم )10( وجود فروق ذات دلالة اإح�شائية )a = 0.05( تعزى اإلى اأثر 

الجن�س في المجالين الاجتماعي، والنف�شي ل�شالح فئة الذكور، في حين لم تظهر فروق في مجال 

الاآثار ال�شحية. وهذه النتيجة تتفق مع درا�شة الكندري والق�شعان )2001(. التي اأظهرت 

وجود فروق ذات دلالة اإح�شائية بين الجن�شين في العزلة الاجتماعية ول�شاح الذكور ومن 

اأعرا�س الا�شتخدام الكثير ال�شعور بالاأرق، اإذ ي�شتخدم الذكور الانترنت لزيارة مواقع متعددة 

منها الحوار والدرد�شة وغيرها ، في حين ت�شتخدمها الاإناث لتبادل البريد الاإلكتروني وكتابة 

الاأبحاث. وتعزى هذه النتيجة للاأعباء الملقاة على المعلم في كثير من الجوانب، ولل�شغوطات 

الحياتية من حوله اإذ يعدّ المعلم هو الم�شوؤول الاأول عن البيت وحاجات الاأولاد، وغيرها من 

الالتزامات المنزلية والاجتماعية.

�صاد�صاً: عر�ص نتائج ال�صوؤال ال�صاد�ص ومناق�صتها

 )0.05 = α( ن�س هذا ال�شوؤال على: هل توجد فروق ذات دلالة اإح�شائية عند م�شتوى الدلالة

في الاآثار النف�شية وال�شحية والاجتماعية لا�شتخدام الاإنترنت تعزى اإلى مدة الا�شتخدام؟

مدة  متغير  ح�شب  المئوية  والن�شب  التكرارات  ح�شاب  تم  ال�شوؤال  هذا  عن  للاإجابة 

الا�شتخدام، والجدول رقم )11( يو�شح ذلك.
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الجدول رقم )11(

التكرارات والن�صب المئوية ل�صتخدام عينة الدرا�صة للاإنترنت ح�صب

متغير مدة ال�صتخدام

الجن�ص
م�ستخدم الإنترنت

م�ستخدم
غير م�ستخدم

في المنزل
المجموع

�سهرياًاأ�سبوعيايومياً

ذكور
89382515258210

%42%18%12%72%28%100

اإناث
2319186090150

%11%9%8%28%72%100

ذكور واإناث
1125743212148360

%26،35%13،41%10،12%49،88%50،12%100

المعلمين،  ل�شالح  للاإنترنت  واأ�شبوعياً  يومياً  الا�شتخدام  اأن   )11( رقم  الجدول  من  يتبين 

المتاح  الفراغ  اإلى وقت  النتيجة  هذه  وتعزى  المعلمات،  ل�شالح  �شهريا  الاإنترنت  وا�شتخدام 

المنزلية  الاأعمال  الكثير من  يتطلب منهن  اللواتي  المعلمات  منه عند  العك�س  للمعلمين على 

التي توؤدي الى عدم ا�شتخدام الاإنترنت في المنزل للمعلمات ب�شكل اأكبر من المعلمين. ومن 

الدرا�شات التي اأيدت نتائج هذه الدرا�شة درا�شة الكندري والق�شعان )2001( اإذ ك�شفت 

درا�شتهما عن وجود فروق بين الجن�شين في متو�شط عدد �شاعات ا�شتخدام الاإنترنت ول�شالح 

الذكور. 

ال�صتنتاجات

بعد اأن عر�شت النتائج، وتمت مناق�شتها تو�شل الباحثون اإلى الا�شتنتاجات التالية:

- هناك مدة ا�شتخدام طويلة من قبل المعلمين والمعلمات في منطقة اأبوظبي التعليمية ولكن 

لي�س لدرجة الاإفراط في الا�شتخدام.

- اإن ا�شتخدام الاإنترنت لفترات طويلة قد يوؤثر �شلبا في الحالة النف�شية للمعلمين والمعلمات 

مثل: )الاأرق وقلة النوم( مع اختلاف الاأثر النف�شي بينهم.

- اإن ا�شتخدام الاإنترنت لفترات طويلة قد يوؤثر �شلبا في الحالة ال�شحية للمعلمين والمعلمات 

مثل: )تعب في العيون، وتوتر واإجهاد ع�شلات العين نتيجة التركيز الطويل(.

- اإن ا�شتخدام الانترنت لفترات طويلة قد يوؤثر �شلبا في الحالة الاجتماعية للمعلمين والمعلمات مثل: 

)�شعف في العلاقات الاجتماعية وقلة م�شاركة الاآخرين( مع اختلاف الاأثر الاجتماعي بينهم.

- توجد فروق في اأثر الجن�س في المجالين النف�شي والاجتماعي، في حين لم تظهر هناك فروق 

في المجال ال�شحي.

د. محمد مفلح، اأ. د. عايد الهر�ص، زياد عبابنة، اأ�صامة الدللعةالأثار النف�صية وال�صحية والجتماعية
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المعلمين في  اليومي والاأ�شبوعي ول�شالح  اأن هناك فروقًا في الا�شتخدام  اإلى  النتائج  - دلت 

حين دلت النتائج على اأن الا�شتخدام ال�شهري كان ل�شالح المعلمات.

التو�صيات

في �شوء نتائج هذه الدرا�شة يو�شي الباحثون بما يلي:

- ت�شجيع المعلمين والمعلمات على ا�شتخدام الاإنترنت في المجالات التعليمية.

النف�شية  المجالات  الاأثر في  بالغ  له  يكون  قد  الذي  الاإنترنت  ا�شتخدام  الاإفراط في  - عدم 

وال�شحية والاجتماعية.

- ا�شتخدام بع�س الاأ�شاليب لمعالجة الا�شتخدام المفرط للاإنترنت مثل:

* ممار�شة العك�س وذلك من خلال ك�صر الروتين اأو العادة في ق�شاء اأوقات طويلة في ا�شتخدام الانترنت.
مراعاة  مع  الانترنت  لا�شتخدام  المخ�ش�شة  ال�شاعات  عدد  تت�شمن  م�شبقة  خطة  *و�شع 

الاأن�شطة اليومية التي يجب اأن يقوم بها المعلمين و المعلمات.

* الم�شاركة في ور�شات عمل حول اأ�صرار الا�شتخدام المفرط للانترنت.
* ا�شتخدام اأجهزة خا�شة تذكر المعلمين والمعلمات بالمدة الزمنية اأثناء ا�شتخدام الانترنت.

المراجع

اإدمان  على  الذات  وك�سف  الوحدة  وال�سعور  الجتماعي  القلق  اأثر   .)2004( امجد  جدي،  اأبو 

النترنت. ر�شالة دكتوراه غير من�شورة، الجامعة الاأردنية، عمان، الاأردن.

ابوعطية، �شهام والم�شهداني، �شكرين )2004(. علاقة الانترنت بالقيم والاتجاهات العلمية 

لدى طلبة كلية العلوم التربوية في الجامعة الها�شمية. مجلة مركز البحو ث التربوية، جامعة 

قطر، 26، 200-165.

اأمين �شعيد )2003(. تاأثير ا�ستخدام النترنت على القيم والتجاهات الأخلاقية لل�سباب الجامعي. 

والتطبيق،  النظرية  بين  الاإعلام  اأخلاقيات  الاإعلام:  لكلية  التا�شع  العلمي  الموؤتمر 

�س1219-1267، الجيزة م�صر: جامعة القاهرة.

باكو�س، عزيز )2007(. اآثار ال�ستخدام الخاطئ للانترنت. الحوار المتمدن، 9/2/2007-1821.

الدركزلي، �شذى �شليمان )1997(. الاإنترنت: ثروة المعلومات والثقافة والتعليم. اآفاق الثقافة 

والتراث، 4)16(، 42-33.

الزيد، حنان )2001(. ال�شعودية تحتل المركز الثلني عربيًا بعد الاإماراتفي عدد م�شتخدمي 

الاإنترنت. جريدة ال�صرق الأو�سط، الخمي�س، 26 اأبريل )8185(، 14.
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ال�صرن، رعد وعبد اللطيف، عبد اللطيف )2006(. العوامل الموؤثرة في عولمة جودة الخدمة 

الم�صرفية عبر �شبكة الانترنت. درا�سات، العلوم الإدارية، 33)2(، 354-340.

لطفرة  والاجتماعية  والنف�شية  ال�شحية  الانعكا�شات   .)2006( عبدالمنعم  الحكيم،  عبد 
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الملخ�ص

تهدف هذه الدرا�سة اإلى التعرف اإلى اأثر برنامج تدريبي مقترح با�ستخدام تدريب القوة 

المميزة بال�شرعة على الاإدراك الح�س – حركي وتعلم ال�شربة ال�ساحقة الاأمامية في الري�سة 

الطائرة. تكونت عينة الدرا�سة من )30( طالبًا، تم اختيارهم بالطريقة العمدية، وق�سموا اإلى 

مجموعتين كل مجموعة )15( طالبًا، تم تطبيق البرنامج التدريبي المقترح على المجموعة 

التجريبية بواقع ثلاث وحدات تدريبية في الاأ�سبوع الواحد بزمن )45( دقيقة في الوحدة 

التدريبية الواحدة ولمدة )6( اأ�سابيع، واأما المجموعة ال�سابطة طبقت البرنامج التقليدي.

وبعد التحليل الاإح�سائي اأ�سارت نتائج الدرا�سة اإلى وجود فروق دالة اإح�سائيًا ل�سالح 

نتائج  واأما  المهاري،  الاأداء  اختبارات  في  ال�سابطة  المجموعة  لاأفراد  البعدية  القيا�سات 

اأفراد المجموعة التجريبية اأ�سارت ل�سالح القيا�سات البعدية في اختبارات الاإدراك الح�س-

حركي، وتعلم الاأداء المهاري للري�سة الطائرة. واأظهرت النتائج للقيا�سات البعدية بين اأفراد 

وتعلم  الح�س-حركي،  الاإدراك  اختبارات  في  التجريبية  المجموعة  ل�سالح  المجموعتين 

مهارات ال�شربة ال�ساحقة الاأمامية في الري�سة الطائرة. واأو�سى الباحث با�ستخدام تدريبات 

القوة المميزة بال�شرعة لاأنها اأثبتت تح�سن الاإدراك الح�س-حركي، وتعلم مهارات ال�شربة 

ال�ساحقة الاأمامية في الري�سة الطائرة.

الكلمات المفتاحية: : تدريب ريا�سي، ال�شربة ال�ساحقة الاأماميَّة، الري�سة الطائرة.

د. رائد الرقاد
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 The Efficiency of Suggested Program of Speed and Strength
Training and its Effect on Kinesthetic Variables and

Learning the Forehand Smash of Badminton

Abstract

The objective of this study was to recognize the efficiency of suggested 
program speed and strength training and its effect on kinesthetic variables and 
learning the forehand smash of Badminton. The quasi experimental approach 
was used. A sample consisted of 30 students divided; control and experimental 
groups. For the experimental group, a new training program was implemented 
for (6) weeks, (3) training sessions of (45) minutes per session. According to 
the data analysis, there were statistically significant differences in favor of 
the post-test of the control group on the skill performance test. The results of 
the experimental group indicated statistically significant differences in favor 
of the post test of the kinesthetic variables and the skill performance learning 
in Badminton. Further, the post test results of the two groups showed statisti-
cally significant differences in favor of the experimental group in kinesthetic 
variables and the skill performance learning in Badminton. The researcher 
recommended that we should use the speed and strength training efficiently 
because it develops the kinesthesis variables and learning the forehand smash 
of Badminton.

 
Key words: training program, smash for hand, badminton.

Dr. Raed M. Al-Ragad
Dept. of Basic Sciences 

Applied Balqa University
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بال�صرعة في الإدراك الح�ص-حركي وتعلم ال�صربة

ال�صاحقة الأمامية في الري�صة الطائرة

د. رائد محمد الرقاد

ق�سم العلوم الأ�سا�سية- كلية عمان الجامعية للعلوم المالية والإدارية

جامعة البلقاء التطبيقية

اأثر برنامج تدريبي مقترح با�صتخدام تدريب القوة المميزة

المقدمة

ا في مجالات تعلم المهارات الريا�شية للفرد للو�شول  تلعب عملية التدريب الريا�شي دورًا مهمًّ

اإلى اأعلى م�شتوى للاإنجاز الريا�شي، حيث اأظهرت الاأ�شاليب والبرامج في ا�شتخدامها تح�شين 

تخدم  التي  العلوم  جميع  توظيف  طريق  عن  العليا  الم�شتويات  اإلى  والارتقاء  الريا�شي  الاأداء 

والع�شلية  الحيوية  اأجهزته  خلال  من  اإمكانه  وا�شتغلال  الج�شم  مكونات  لا�شتثارة  الريا�شة 

والنف�شية والع�شبية لاإخراج ناتج ال�شغل باأقل طاقة ممكنة عن طريق الاقت�شاد في الجهد وتاأخير 

ظهور التعب واأداء الحركة باأكثر مهارة واإتقان. فرغم ب�شاطة مهارتها الحركية، اإلى اأن الحركة 

عالية  حركات  اعتبارها  ويمكن  الكبيرة  الع�شلات  مجموعة  خلالها  تعمل  حيث  م�شتمرة 

ال�شدة. ولا تعتمد الممار�شة في الري�شة الطائرة على الجوانب البدنية اأو الحركية فقط بل اإنَّ 

ا، فالري�شة الطائرة اإحدى الاألعاب التكتيكية بمعنى اأنَّ الخطط  للجانب العقلي فيها دورًا مهمًّ

ا في اأدائها. و الذكاء والمعرفة تلعب دورًا مهمًّ

والقدرة الع�شلية هي اإحدى المكونات البدنية المهمة بالن�شبة للاعب الري�شة الطائرة فقد 

اهتم العديد من الباحثين بالمبادئ والقواعد التي يمكن اتباعها في بناء اأي برنامج لتنمية القوة 

اإلا اأن معدل تطوير بذل القوة الع�شلية بالن�شبة للزمن اأو كما ي�شميه البع�س بالقدرة الع�شلية اأو 

القوة المميزة بال�صرعة ما زال من المو�شوعات التي تحتاج اإلى اهتمام اأكثر من جانب المدربين، 

والقواعد  المبادئ  من  مجموعة  على  فيها  اعتمد  الاإعداد  في  الخا�شة  نظريته  مدرب  فلكل 

الوظيفية. فتعتبر القوة المميزة بال�صرعة من اأهم الركائز التي يبنى عليها اكت�شاب واإتقان مهارة 

ال�صرب ال�شاحق، فهي �شفة تجمع بين القوة وال�صرعة، حيث تتطلب الحركات والوثب اإلى 

اأعلى �صرعة وقوة دفعًا بقدر معين لمتطلبات الاأداء الحركي )ر�شوان، 2006(.

الات�شال  خلال  من  الحركي  الجهاز  توجيه  في  ا  حيويًّا مهمًّ دورًا  يلعب  الع�شبي  والجهاز 

د. رائد الرقاد
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المزدوج بين الجهازين بوا�شطة الاأع�شاب الح�س-حركية، حيث ي�شتقبل الفرد موؤثرات من 

داخل ج�شمه والتي ينقلها عن طريق الم�شتقبلات الح�شية وتحول المعلومات بين التغيرات التي 

واأو�شاع  وقوته،  الع�شلي  الانقبا�س  )ك�صرعة  والداخلية  الخارجية  الاإن�شان  بيئة  في  تحدث 

على  اللاعب  ي�شاعد  مما  اأدائها(،  زمن  و  الفراغ  في  الحركة  دقة  وكذلك  المختلفة،  الج�شم 

دقة تقديره لاأدائه الحركي من خلال التحكم الدقيق للجهاز الع�شبي. حيث يوؤكد كل من 

ال�شيكو-حركية  الوظائف  اأهم  من  يعتبر  الح�س-حركي  الاإدراك  باأن   ،)1997 )ح�شين، 

رفع  بهدف  والحركية(،  والزمانية،  )المكانية،  العلاقات  تقدير  دقة  بال�صرورة  تتطلب  والتي 

م�شتوى الاأداء البدني والمهاري، واأن المزج بينهما في برامج التدريب يحقق متطلبات الاأداء 

المتكامل، فالقوة المميزة بال�صرعة ركنٌ اأ�شا�شيٌ في الاألعاب الريا�شية. وقد وردت تعريفات 

اأقل  في  قوة  اأكبر  اإنتاج  في  الع�شلي  الع�شبي  الجهاز  منها »قدرة  بال�صرعة  المميزة  للقوة  كثيرة 

زمن ممكن (Platonv, 1998)، ويعرفها )علاوي، 2001(، باأنها اأق�شى قوة يمكن للفرد اأن 

يخرجها عند الاأداء لمرة واحدة فقط باأق�شى �صرعة ممكنة. وهي نوع من القوة يمكن توظيفها 

في مجال التدريب بهدف رفع عمل القدرة الع�شلية وزيادة الاإنتاج الحركي للاعب، حيث 

توجد علاقة ممزوجة بين القوة وال�صرعة مرتبطة بالاإنجاز الحركي في اأقل زمن ممكن اأو كما 

ا لمختلف الاأعمار والم�شتويات  عرفوها بالقوة ال�صريعة. واأن القوة المميزة بال�صرعة عن�صر مهمًّ

ال�صرب  بمهارة  بال�صرعة  المميزة  القوة  (Talga, 1998)، وترتبط  الريا�شية  الاألعاب  مجال  في 

توجيه  بدقة  الع�شلي  كالاإح�شا�س  الحركية  النواحي  في  وتوؤثر  الطائرة،  الري�شة  في  ال�شاحق 

الري�شة اإلى ملعب الخ�شم.

وتنفرد الدرا�شة باأنها تك�شف عن مرتكزات يمكن اأن توؤثر فيها القوة المميز بال�صرعة في 

مجال الري�شة الطائرة، فتوجيه الري�شة اإلى ملعب الخ�شم يجب اأن تتكامل فيها درجة التوافق 

تدريبياً  برنامًجا  و�شع  الح�س-الحركي، فالباحث  والاإدراك  المنتجة  الع�شلي، والقوة  الع�شبي 

ال�شاحقة  ال�صربة  وتعلم  الح�س-حركي،  الاإدراك  مجال  بال�صرعة، في  المميزة  القوة  اأثر  لمعرفة 

الاأمامية بنوعيها في الري�شة الطائرة. وت�شبح المواقف التعليمية اأكثر نجاحاً اإذا ا�شتفاد الجـهاز 

الع�شبـي، والاإدراك الح�س–حركي من التدريب بتح�شين قدرات اللاعب فـي اأقل زمن ممكن 

للمهارة،  الحركي  التعلم  خلال  تلقائياً من  ينمو  اأن  الممكن  من  الح�س-حركي  الاإدراك  واأن 

بطريقة  ينمو  الذي  بنظيرهِ  قُورنَ  ما  اإذا  الكافي  بالقدر  يكون  لا  قد  النمو  هذا  مقدار  واإن 

الاإدراك  تطوير  اإلى  تهدف  التي  المقننة  الخا�شة  التدريبات  بع�س  ت�شميم  خلال  من  مق�شودة 

باأن   )2001 ويوؤكد )ح�شين،   ،)1986 1995(، )ح�شين،  )النعيمات،  حركي  الح�س– 
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المكون الرئي�س في الاإدراك الح�س-حركي هو الاإح�شا�س الحركي للع�شلات فاللاعب الذي 

يمتلك هذه القدرة يفوق زميله في تنفيذ المهارات.

وقام الباحث بم�شح الاأدب النظري والدرا�شات ال�شابقة ولم يجد درا�شات تناولت بطريقة 

مبا�صرة اأثر ا�شتخدام تدريبات القوة المميزة بال�صرعة في الاإدراك الح�س-حركي وتعلم ال�صربة 

التي  الدرا�شات  بع�س  على  الاطلاع  من  تمكن  الطائرة، ولكن  الري�شة  في  الاأمامية  ال�شاحقة 

الحالية  الدرا�شة  بمو�شوع  علاقة  لها  درا�شات  اأنها  اإلى  مبا�صرة  غير  بطريقة  نتائجها  اأ�شارت 

وفيما يلي عر�س لهذه الدرا�شات التي تمكن الباحث من الاطلاع عليها من خلال مراجعته 

للعديد من المراجع حيث اأجرى جابر )2007(، درا�شة هدفت اإلى التعرف اإلى اأثر تدريبات 

القوة المميزة بال�صرعة في الاإدراك الح�س–حركي وتعلم بع�س مهارات الكرة الطائرة. وقد 

اختيارهم  تم  طالبًا   )30( قوامها  عينة  على  التجريبي  �شبه  المنهج  بطريقة  الدرا�شة  اأجريت 

بالطريقة العمدية وتم تق�شيمهم اإلى مجموعتين كل مجموعة )15( طالبًا، وقد اأظهرت النتائج 

الاإدراك  اختبارات  في  التجريبية  المجموعة  ل�شالح  المجموعتين  اأفراد  بين  البعدية  للقيا�شات 

تدريبات  با�شتخدام  الباحث  واأو�شى  الطائرة،  للكرة  المهاري  الاأداء  وتعلم  الح�س-حركي 

القوة المميزة بال�صرعة لوجود اأثر اإيجابي في تح�شن الاإدراك الح�س-حركي وتعلم المهارات. 

القدرات  بع�س  بين  العلاقة  على  للتعرف  درا�شة  باإجراء   ،)2000( عبدالروؤوف  وقام 

الح�س-حركية ودقة اأداء اللكمات الم�شتقيمة الجانبية والمركبة للراأ�س والجذع، وقد اأجريت 

بين  �شالب  ارتباط  وجود  النتائج  اأظهرت  ملاكمًا،   )40( قوامها  عينة  على  الدرا�شة  هذه 

الاإح�شا�س بالفراغ الخطي والراأ�س والاأفقي والاإح�شا�س بالزمن ودقة اأداء اللكمات الم�شتقيمة 

والجانبية والمركبة للراأ�س والجذع. 

للقوة  تدريبي  برنامج  اأثر  اإلى  التعرف  اإلى  هدفت  درا�شة  باإجراء  ح�شين )2001(،  وقام 

في الاإدراك الح�س- حركي لدى مبتدئ الكرة الطائرة )9-14( �شنة، وتم ا�شتخدام المنهج 

مدينة  في  الطائرة  للكرة  الريا�شية  المدر�شة  طلبة  من  الدرا�شة  عينة  وتكونت  التجريبي، 

البرنامج  اأن  النتائج  واأظهرت  طالباً،   )45( وعددهم  )لوكماتيف(  الاأوكروانية  خاركوف 

ن  التقليدي لم يُح�شّن م�شتوى الاإدراك الح�س-حركي، وكذلك البرنامج التجريبي، فقد تح�شَّ

م�شتوى الاأداء البدني. وقام اأبو الفتوح )1997(، باإجراء درا�شة هدفت اإلى تطوير الاإعداد 

المنهج  الباحث  وا�شتخدم  الطائرة،  الكرة  لنا�شئي  ال�شاحق  الاإر�شال  مهارة  لاأداء  الخا�س 

التجريبي، وتكونت عينة الدرا�شة من )24( لاعباً تحت 17 �شنة، واأظهرت نتائج الدرا�شة 

اأ�شارت  وكما  الح�س-حركي،  الاإدراك  م�شتوى  تح�شين  في  يوؤثر  لم  التقليدي  البرنامج  باأن 

د. رائد الرقاداأثر برنامج تدريبي مقترح با�صتخدام تدريب القوة المميزة
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نتائجها اإلى اإن البرنامج التدريبي المقترح له تاأثير اإيجابي على المتغيرات الح�س-حركية وعلى 

اإلى  هدفت  درا�شة  باإجراء   ،)1997( عبدالرحمن  وقام  الطائرة.  الكرة  في  الاإر�شال  مهارة 

ال�صرب  على  واأثرها  العامودي  الوثب  م�شافة  على  البليومتري  تدريبات  فاعلية  اإلى  التعرف 

ال�شاحق وبع�س القدرات البدنية الخا�شة بالكرة الطائرة، ا�شتخدم الباحث المنهج التجريبي، 

وتكونت عينة الدرا�شة من طالبات الفرقة الثالثة بكلية التربية الريا�شية الجامعة-الاإ�شكندرية 

وعددهن )48(.

نَ م�شتوى اأداء ال�صربة ال�شاحقة بالكرة   واأظهرت نتائج الدرا�شة اأن البرنامج التقليدي ح�شَّ

الطائرة، وكما اأ�شارت نتائجها اإلى اأن تدريبات البليومتري لها تاأثير على تح�شن مهارة ال�صرب 

ال�شاحق في الكرة الطائرة وبع�س المتغيرات البدنية )القوة(. وقام خليل )1996(، باإجراء 

درا�شة هدفت اإلى التعرف اإلى علاقة بع�س اختبارات الاإدراك الح�س-حركي بدقة الاإر�شال 

ال�شاحق للاعبي الكرة الطائرة، وتم ا�شتخدام المنهج التجريبي، و اأجريت الدرا�شة على عينة 

اأهم  م�صر، ومن  في  الطائرة  الممتازة )اأ( للكرة  الدرجة  اأندية  لاعبي  من  قوامها )30( لاعبًا 

النتائج وجود علاقة ارتباطيَّة ذات دلالة اإح�شائية بين بع�س اختبارات الاإدراك الح�س-حركي 

ودقة اأداء الاإر�شال ال�شاحق. وقام الجبيني )1990(، باإجراء درا�شة هدفت اإلى التعرف على 

اأثر برنامج تدريبي مقترح في تنمية الاإدراك الح�س-حركي وم�شتوى الاأداء في ال�شباحة اإلى 

مجموعة من طالبات كلية التربية الريا�شية بالاإ�شكندرية، وا�شتخدم الباحث المنهج التجريبي، 

الح�س–حركي  الاإدراك  تنمية  في  معنوية  علاقة  بوجود  اإيجابية  نتائج  الدرا�شة  واأظهرت 

وم�شتوى الاأداء المهاري في ال�شباحة ول�شالح المجموعة التجريبية.

وقام خطابي )1988(، باإجراء درا�شة هدفت اإلى التعرف اإلى العلاقة بين الاإدراك الح�س-

حركي بالم�شتوى المهاري للاعبات الم�شتوى العالي )لاعبات الاأندية( في الكرة الطائرة، وتم 

الم�صرية  الاأندية  لاعبات  من  الدرا�شة  عينة  الدرا�شة، وتكونت  في  التجريبي  المنهج  ا�شتخدم 

الاإدراك  بين  طردية  ارتباطية  علاقـة  وجـود  الدرا�شة  نتائج  اأظهرت  لاعبة،  وعددهن)40( 

طردية  وعلاقة  ال�شاحقة،  وال�صربة  والاإر�شال  التمرير  من  وكل  للذراعين  الح�س-حركي 

ح�شين  وقام  ال�شاحـقة.  وال�صربة  الاإر�شال  من  وكل  للرجلين  الح�س-حركي  الاإدراك  بين 

لتنمية  المقترحة  البدنية  التمرينات  بعـ�س  اإلـى  التعرف  اإلى  هدفت  درا�شة  باإجراء   ،)1986(

التجريبي،  المنهج  ا�شتخدم  وتم  الجمباز.  في  الاأداء  م�شتوى  على  الح�س-حركي  الاإدراك 

وتكونت عينة الدرا�شة من طلاب الفرقة الاأولى بكلية التربية الريا�شية بالهرم وعددهم )60( 

جمباز  در�س  كل  بداية  في  بواقع )30( دقيقة  �شهرين  لمدة  التدريبي  البرنامج  طالـبا، وطُبق 
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على المجموعة التجريبية، واأظهرت نتائج الدرا�شة اأنّ التمرينات البدنية اأ�شهمت في تح�شّنَ 

الاإدراك الح�س- حركي، وتعلم مهارة القفز على الح�شان فتحًا.

ا�شتفاد  الدرا�شة  بمو�شوع  المرتبطة  ال�شابقة  الدرا�شات  على  الاطلاع  خلال  من  ونلاحظ 

والاإدراك  بال�صرعة  المميزة  القوة  اختبارات  وبناء  الدرا�شة  منهج  اختيار  في  منها  الباحت 

وا�شتفاد  الدرا�شة،  هذه  خدمة  في  نتائجها  ركزت  التي  المهاري،  والتعلم  الح�س-حركي 

الباحث منها في كيفية توظيفها في بناء برنامجه التدريبي، واأثر ا�شتخدم تدريبات القوة المميزة 

بال�صرعة وتوظيفها لتح�شين الاإدراك الح�س–الحركي، وتعلم ال�صربة ال�شاحقة الاأمامية بنوعيها 

في الري�شة الطائرة، مما ميز هذه الدرا�شة عن الدرا�شات ال�شابقة.

م�صكلة الدرا�صة

تنعدم فعالية الحركة في غياب المتغيرات الاأ�شا�شية )الم�شافة- القوة- الزمن(، وتعد مكونات 

اللياقة البدنية موؤ�صراً لنجاح اللاعب في مجال الري�شة الطائرة، وي�شتطيع المدر�س اأو المدرب 

الذي يخطط لكيفية توظيف البرامج التدريبية اأن يطور الاأداء البدني والمهاري للاعب، حيث 

البدنية  القدرات  واإهمال  المهاري،  للجانب  الاإعداد  ثلثي  ي�شتخدمون  المدر�شين  معظم  اإن 

الخا�شة في الوحدة التدريبية )ح�شين، 2001(. وتو�شل الباحث اإلى م�شكلة الدرا�شة اأثناء 

متابعتهِ لمجال التعليم المدر�شي، ولاحظ اأن در�س التربية الريا�شية لا يحقق ميول واتجاهات 

اللاعبين في تح�شين اأدائهمِ البدني والمهاري حتى ي�شتفاد منهم اأثناء البطولات الر�شمية، وقام 

الباحث بو�شع برنامجٍ تدريبيِّ مقترحٍ با�شتخدام تدريبات القوة المميزة بال�صرعة، وتوظيفها 

في الاإدراك الح�س-حركي، وتعلم مهارة ال�صربة ال�شاحقة الاأمامية بنوعيها في الري�شة الطائرة، 

لمعالجة ثغرات المدر�شين في كيفية انتقاء اللاعبين، وتطوير قدراتهم البدنية والمهارية للري�شة 

الطائرة.

اأهداف الدرا�صة

هدفت الدرا�شة اإلى التعرف اإلى:

الح�س-حركي، وتعلم  الاإدراك  على  بال�صرعة  المميزة  القوة  با�شتخدام  تدريبي  برنامج  اأثر   -

مهارة ال�صربة ال�شاحقة الاأمامية بنوعيها في الري�شة الطائرة.

- اأثر ا�شتخدام برنامج التدريب التقليدي على الاإدراك الح�س- حركي، وتعلم مهارة ال�صربة 

ال�شاحقة الاأمامية بنوعيها في الري�شة الطائرة.

د. رائد الرقاداأثر برنامج تدريبي مقترح با�صتخدام تدريب القوة المميزة
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-المقارنة بين اأثر اأ�شلوبي التدريب على تح�شين الاإدراك الح�س-حركي، وتعلم مهارة ال�صربة 

ال�شاحقة الاأمامية بنوعيها في الري�شة الطائرة.

فر�صيات الدرا�صة

- توجد فروق ذات دلالة اإح�شائية بين القيا�شين القبلي والبعدي لاأفراد المجموعة ال�شابطة 

على تح�شين اأداء الاإدراك الح�س-حركي، وتعلم مهارة ال�صربة ال�شاحقة الاأمامية بنوعيها في 

الري�شة الطائرة ول�شالح القيا�س البعدي.

- توجد فروق ذات دلالة اإح�شائية بين القيا�شين القبلي والبعدي لاأفراد المجموعة التجريبية 

على تح�شين اأداء الاإدراك الح�س-حركي، وتعلم مهارة ال�صربة ال�شاحقة الاأمامية بنوعيها في 

الري�شة الطائرة ول�شالح القيا�س البعدي.

ال�شابطة  المجموعتين  لاأفراد  البعديين  القيا�شَين  بين  اإح�شائية  دلالة  ذات  فروق  توجد   -

والتجريبية على تح�شين اأداء الاإدراك الح�س-حركي، وتعلم مهارة ال�صربة ال�شاحقة الاأمامية 

بنوعيها في الري�شة الطائرة ول�شالح اأفراد المجموعة التجريبية.

اأهمية الدرا�صة

تغيرات  اإحداث  اإلى  اأدت  المختلفة  الريا�شية  المجالات  في  علمية  ثورة  العالم  ي�شهد 

وتحولات �صريعة تدفع كثيًرا من المجتمعات اإلى اإدخال العديد من التغيرات الجذرية الملمو�شة 

مجال  في  وتطويرها  التدريبية  البرامج  تحديث  في  الدرا�شة  اأهمية  وتكمن  المجالات  �شتى  في 

التربية الريا�شية وخا�شة في مجال الري�شة الطائرة، لا�شيما باأن القائمين على التدريب والتعليم 

الحركي،  الاأداء  وتكوين  لتفهم  الاأ�شا�شي  العامل  كونهم  متجددة  تدريبية  برامج  اإلى  بحاجة 

وتكامل  الحركية  المهارات  تعلم  �صرعة  في  ا  مهمًّ دورًا  بال�صرعة  المميزة  القوة  تلعب  حيث 

اأدائها، بالاإ�شافة اإلى اأنها ت�شكل الاأ�شا�س الذي تقوم عليه عملية اكت�شاب واإتقان الاأداء البدني 

والمهاري والتحكم الدقيق للفرد في حركاته. وتبرز اأهمية تدريبات القوة المميزة بال�صرعة في 

تنفيذ متطلبات الاأداء المهاري، حيث يوؤكد )عبد المجيد، 2001( اإلى اأهمية ال�صربة ال�شاحقة 

باأنهُ يجب اإتقانها وتوجيهها اإلى مراكز اللعب ال�شعيفة للخ�شم المناف�س وتتحد فيها الم�شافة 

والمكان والارتفاع، ومن خلال هذه العبارات تظهر مرتكزات اأخُرى للقوة المميزة بال�صرعة، 

وا�شتطاع الباحث اأن يقنن برنامجاً تدريبيًا با�شتخدام القوة المميزة بال�صرعة ليك�شف عن اأثرهِ في 

الاإدراك الح�س-حركي، وتعلم مهارة ال�صربة ال�شاحقة الاأمامية بنوعيها في الري�شة الطائرة.
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محددات الدرا�صة

- المجال الب�صري:. مدر�شة الاأمير حمزة بن الح�شين الثانوية المختلطة.

- المجال الزماني: 2007/3/11– 2007/4/19م.

- المجال المكاني: الاأردن، عمان، �شالة و�شاحات مدر�شة الاأمير حمزة بن الح�شين الثانوية

المختلطة.

م�صطلحات الدرا�صة

تدريبات القوة المميزة بال�صرعة: هي تدريبات خا�شة في البرنامج التجريبي وتحتوي على 

مجموعة من التدريبات )للاأطراف العليا وال�شفلى( بهدف تح�شين قدرة الفرد على الاإنجاز في 

اأقل زمن ممكن.

الإدراك الح�ص-حركي: هو الاإح�شا�س الذي يمكننا من تحديد و�شع الج�شم وحالة امتداده 

واتجاهه للحركة، اأي حالة الو�شع الكلي للج�شم وموا�شفات الحركة، )الطالب، 1993(.

�صربات  عن  عبارة  هي  الطائرة:  الري�صة  في  بنوعيها  الأمامية  ال�صاحقة  ال�صربة  مهارات 

اأجل  من  نقطة  اإحراز  بهدف  الطائرة  الري�شة  ملعب  م�شتطيل  على  تنفذ  متنوعة  هجومية 

الفوز.

منهجية الدرا�صة واإجراءاتها:

المنهج الم�صتخدم

ا�شتخدم الباحث المنهج �شبه التجريبي في اإجراء هذه الدرا�شة.

مجتمع الدرا�صة

تكون مجتمع الدرا�شة من طلاب ال�شف العا�صر في مدر�شة الاأمير حمزة بن الح�شين الثانوية 

المختلطة في الاأردن، والبالغ عددهم )150( طالبا.

عينة الدرا�صة

الح�شين  بن  حمزة  الاأمير  مدر�شة  طلاب  من  العمدية  بالطريقة  الدرا�شة  عينة  اختيار  تم 

الثانوية المختلطة في الاأردن، وممن لديهم الرغبة في ممار�شة الري�شة الطائرة وعددهم )30( 

طالبًا وزعوا ع�شوائياً اإلى مجموعتين اإحداهما �شابطة والاأخرى تجريبية، وكما هو مبين في 

الجدول رقم )1(.

د. رائد الرقاداأثر برنامج تدريبي مقترح با�صتخدام تدريب القوة المميزة
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الجدول رقم )1(

توزيع عينة البحث

العددالمجموعاتالرقم

15المجموعة ال�سابطة ا�ستخدمت برنامج التدريب التقليدي1

15المجموعة التجريبية ا�ستخدمت برنامج مقترح با�ستخدام القوة المميزة بال�سرعة2

30المجموع

التكافوؤ بين المجموعتين

ال�شابطة  المجموعتين  بين  التكافوؤ  من  للتاأكد  القبلية  الاختبارات  باإجراء  الباحث  قام 

مهارة  وتعلم  الح�س-حركي،  الاإدراك  واختبارات  والوزن،  والطول  العمر  في  والتجريبية 

ال�صربة ال�شاحقة الاأمامية بنوعيها في الري�شة الطائرة. مو�شحا في الجدول رقم )2( 

الجدول رقم )2(

المتو�صطات الح�صابية والنحرافات المعيارية وقيمة )ت( لمتغيرات الدرا�صة

المتغير
وحـدة 

القيا�ض

قيمة المجموعة التجريبيةالمجموعة ال�سابطة

ت

م�ستوى 

الدلالة
ع�ضع�ض

غير دال16.331.2016.881.081.89�سنةالعمر

غير دال1.620.091.610.080.15�سمالطول

غير دال49.008.3848.865.661.95كغمالوزن

غير دال13.151.1014.010.911.44عدد مراتال�سربة ال�ساحقة

ال�سربة ال�ساحقة الأمامية 

من الوثب
غير دال13.661.2114.301.091.38عدد مرات

غير دال2.971.263.251.340.60كغمقوة القب�سة %50

غير دال3.871.804.401.300.30�سماإدراك الم�سافة 10�سم

غير دال16.971.0917.951.962.00�سمادراك الم�سافة60 �سم

غير دال4.901.045.010.930.63ثانيةاإدراك الوقت 10ث

قيمة ت الجدولية ت�ساوي )α >=0.05(= 2.04    ن= 30

الوزن،  الطول،  الدرا�شة )العمر،  النتائج الاإح�شائية لمتغيرات  يو�شح الجدول رقم )2(، 

اأنَّ جميع قيم )ت(  ال�شاحقة الاأمامية، واختبارات الاإدراك الح�س-حركي(، وتبين  ال�صربة 

المح�شوبة للفرق بين المجموعة ال�شابطة والتجريبية انح�صرت بين )0.15- 2.00(، وهي 

قيمة غير دالة اإح�شائياً مقارنة مع قيمة )ت( الجدولية، مما يدل على اأن المجموعتين متكافئتين 

الاإدراك  واختبارات  بنوعيها،  الاأمامية  ال�شاحقة  وال�صرب  والوزن،  والطول،  العمر،  في 

الح�س-حركي.
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اأدوات الدرا�صة

ا�شتخدم الباحث اأدوات القيا�س والاأجهزة المرتبطة بالقيا�شات والاختبارات الاآتية:

- الاإدراك الح�س-حركي )جهاز الديناموميتر، و�شاعة التوقيت، وم�شطرة، و�صريط قيا�س، 

وعُ�شبة للعينين(، )النعيمات، 1995(.

- قيا�س الطول والوزن )جهاز الر�شتاميتر، والميزان الطبي(.

- الاأداء المهاري )م�شارب ري�شة، وري�شة طائرة ، وحبل مطاطي، وقوائم اإ�شافية بارتفاع 

)213�شم(. وم�شاعد، وملعب مخطط بت�شميم الاختبار(.

تحديد الختبارات قبل تطبيق البرنامج التدريبي

10�شم  الم�شافة  اإدراك  القب�شة%50-  – حركي:- )قيا�س قوة  - اختبارات الاإدراك الح�س 

بالم�شطرة- الوثب لم�شافة 60 �شم- اإدراك الزمن 10/ ث(.

من  الاأمامية  ال�شاحقة  ال�صربة  الاأمامية -  ال�شاحقة  )ال�صربة   -: المهاري  الاأداء  اختبارات   -

الوثب(.

- تم عر�س الاختبارات على مجموعة من المحكمين المتخ�ش�شين في مجال التدريب الريا�شي، 

والري�شة الطائرة، ومجال القيا�س والبحث العلمي.

المعاملات العلمية للاختبارات

-الاإدراك الح�س-حركي.

-الاختبارات المهارية.

ثبات الختبارات

تم اإيجاد ثبات اختبارات الاإدراك الح�س -حركي، وتعلم مهارة ال�صربة ال�شاحقة الاأمامية 

الدرا�شة  لعينة  الطائرة بطريقة الاختبار واإعادة الاختبار على عينة مماثلة  الري�شة  بنوعيها في 

الاختبارات  تطبيق  وبعد  طالباً   )15( العينة  اأفراد  عدد  وكان  اأ�شبوعين  مدة  زمني  وبفارق 

الارتباط  معامل  يو�شح   )3( رقم  والجدول  الاأ�شلية.  الدرا�شة  عينة  من  ا�شتبعادهم  تم 

للاختبارات.

د. رائد الرقاداأثر برنامج تدريبي مقترح با�صتخدام تدريب القوة المميزة
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الجدول رقم )3(

المتو�صطات الح�صابية والنحرافات المعيارية ومعاملات الرتباط لختبارات ال�صربة 

ال�صاحقة الأمامية في الري�صة الطائرة والإدراك الح�ص-حركي    ن=15

الاختبارات
درجة الثباتالقيا�ض الثانيالقيا�ض الاأول

قيمة ر+ع�ض+ع�ض

15.703.0117.012.400.80ال�سربة ال�ساحقة الأمامية

15.893.2816.802.750.93ال�سربة ال�ساحقة الأمامية من الوثب

3.981.343.151.570.95قوة القب�سة %50

2.182.372.232.560.91اإدراك الم�سافة 10�سم

512.76430.070.96اإدراك الوثب 60 �سم

1.361.321.311.690.89اإدراك الوقت 10 ثواني

يو�شح الجدول رقم )3( معاملات الارتباط، لل�صربة ال�شاحقة الاأمامية بنوعيها واختبارات 

المهارية  للاختبارات  الاإح�شائية  النتائج  وت�شير  الطائرة،  الري�شة  الح�س-حركي في  الاإدراك 

يدل  مما   )0.96  -0.80( بين  انح�صرت  الارتباط  معاملات  اأن  الح�س-حركي  والاإدراك 

على اأن معامل الثبات عالٍ.

�صدق الختبارات

تم اإيجاد ال�شدق عن طريق قيمة ثبات الاختبارات، وذلك عن طريق اإيجاد الجذر التربيعي 

للثبات، كما هو مو�شح في الجدول رقم )4(.

الجدول رقم )4(

المعاملات العلمية لختبارات ال�صربة ال�صاحقة الأمامية والإدراك

الح�ص-حركي في الري�صة الطائرة

درجة الثباتدرجة المو�سوعيةدرجة ال�سدقالاختبارات

0.900.980.80ال�سربة ال�ساحقة الأمامية 

0.910.900.93ال�سربة ال�ساحقة الأمامية من الوثب

0.975.950.95قوة القب�سة %50

0.960.880.91اإدراك الم�سافة 10�سم

0.980.900.96اإدراك الوثب 60 �سم

0.950.900.89اإدراك الوقت 10 ثوانٍ

خطوات تنفيذ البرنامج التدريبي

ا�شتغرقت فترة تنفيذ البرنامج التدريبي المقترح )6( اأ�شابيع، بواقع ثلاث وحدات تدريبية 

في الاأ�شبوع، مدة كل وحدة تدريبية )45( وا�شتملت على الاآتي: تدريبات الاإحماء العام، 
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والخا�س، ا�شتخدام طريقة التدريب الدائري في تنفيذ تدريبات القوة المميزة بال�صرعة.

طريقة تنفيذ البرنامج التقليدي والتجريبي

لقد تم تنفيذ البرنامج التقليدي والتجريبي كما هو مبين في الجدول رقم )5(، )6(، )7(.

الجدول رقم )5(

البرنامج التقليدي على المجموعة ال�صابطة

الاإحماء العام والخا�ضالاأ�سبوع
الجزء الرئي�سي

المجموعالجزء الختامي
الاإعداد المهاري

45/د5/د30/د10/دالأول - الثاني

45/د5/د30/د10/دالثالث - الرابع

45/د5/د30/د10/دالخام�ص - ال�ساد�ص

الجدول رقم)6(

طريقة تنفيذ البرنامج المقترح على العينة التجريبية

الأ�سبوع
الإحماء العام 

والخا�ص

الجزء الرئي�سي
الجزء 

الختامي
المجموع

تدريبات القوة المميزة بال�سرعة
الإعداد 

المهاري

45/د5/د20/د15/د5/دالأول- الثاني

45/د5/د20/د15/د5/دالثالث- الرابع

45/د5/د20/د15/د5/دالخام�ص- ال�ساد�ص

الجدول رقم )7(

مكونات الحمل التدريبي وال�صدة، والتكرارات وعدد المجموعات وفترات

الراحة بين التكرارات والمجموعات 

التكرارال�سدةمكونات الحملالاأ�سبوع
فترات 

الراحة

عدد 

المجموعات

فترات 

الراحة بين 

المجموعات

60/ث3-304/ث3-5متو�سطةالتمرينات �سابقة الذكرالأول- الثاني

90/ث2-453/ث4-8عاليةالتمرينات �سابقة الذكرالثالث- الرابع

60/ث3-304/ث3-5متو�سطةالتمرينات �سابقة الذكرالخام�ص- ال�ساد�ص

القيا�صات البعدية

بعد الانتهاء من تطبيق البرنامج التجريبي على مدار )6( اأ�شابيع، قام الباحث باإجراء الاختبارات 

البعدية للاإدراك الح�س-حركي، وال�صربة ال�شاحقة الاأمامية بنوعيها في الري�شة الطائرة. 

المعالجة الإح�صائية

- المتو�شط الح�شابي، والانحراف المعياري، والو�شيط .

د. رائد الرقاداأثر برنامج تدريبي مقترح با�صتخدام تدريب القوة المميزة
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- معامل الارتباط بير�شون.

لو�شطين  اختبار)ت(  ا�شتخدام  تم  واحدة،  لمجموعة  والبعدي  القبلي  القيا�شين  لمعرفة   -

 .(test-t Paired) ح�شابيين مرتبطين

- لمعرفة القيا�س البعدي بين اأفراد المجموعتين، تم ا�شتخدام اختبار )ت( لو�شطين ح�شابيين 

 .(groups independent) م�شتقلين

عر�ص النتائج ومناق�صتها

عر�ص نتائج الفر�صية الأولى

ن�شت هذه الفر�شية على: توجد فروق دالة اإح�شائيًّا بين القيا�شين القبلي والبعدي لاأفراد 

المجموعة التجريبية على تح�شين اأداء الاإدراك الح�س – حركي، وتعلم مهارة ال�صربة ال�شاحقة 

الاأمامية في الري�شة الطائرة ول�شالح القيا�س البعدي. تو�شلت الدرا�شة اإلى النتائج على النحو 

الاآتي كما هو مبين في الجدول رقم )8(:

الجدول رقم )8(

اختبارات الإدراك الح�ص –حركي ودللة )ت( الفروق بين القيا�صين القبلي

و البعدي لأفراد المجموعة التجريبية

المتغير

القيا�ص البعديالقيا�ص القبلي

قيمة ت
م�ستوى 

الدلالة ع�سع�س

دال3.251.343.662.223.55قوة القب�سة %50

دال4.401.304.941.744.33اإدراك الم�سافة 10 �سم

دال17.951.9618.912.0913.42اإدراك الم�سافة 60 �سم

دال5.010.935.671.915.22اإدراك الوقت 10/ث

دال14.010.9119.581.7615.96ال�سربة ال�ساحقة الأمامية

دال14.301.0923.111.0621.03ال�سربة ال�ساحقة الأمامية من الوثب

قيمة )ت( الجدولية ت�ساوي )α >=0.05(= 2.13                 ن=15    

ي�شير الجدول رقم )8( اإلى نتائج المتو�شطات الح�شابية، والانحرافات المعيارية، وقيمة )ت( 

الاإدراك  اختبارات  في  التجريبية  المجموعة  لاأفراد  والبعدى  القبلي  القيا�شين  بين  المح�شوبة 

الح�س-حركي والاختبارات المهارية، فقد اأظهرت نتائج اختبارات الاإدراك الح�س-حركي 

اإلى وجود فروق دالة اإح�شائياً لقيمة )ت( المح�شوبة مقارنة مع قيمة )ت( الجدولية، ول�شالح 

القيا�س البعدي، واأ�شارت قيمة )ت( المح�شوبة لاختبار قوة القب�شة )50%( اإلى )3.55(، 

كما   ،)13.42( اإلى  )60/�شم(  الم�شافة  واإدراك   ،)4.33( اإلى  )10�شم(  الم�شافة  واإدراك 
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م�شتوى  النتائج تح�شّنَ  وتوؤكد   ،)5.22( اإلى  )10ث(  الوقت  اإدراك  اختبار  نتائج  اأ�شارت 

التجريبية  اأفراد المجوعة  باأنَّ تح�شّنَ م�شتوى  الباحث ذلك  الاإدراك الح�س- حركي. ويف�صر 

وهي  بال�صرعة،  المميزة  للقوة  التدريبي  البرنامج  باأثر  مرتبط  حركي  الح�س-  الاإدراك  في 

قدرة الجهاز الع�شبي الع�شلي في اإنتاج الحركة باأقل زمن ممكن الاأمر الذي اأ�شهم في تح�شين 

التوافق الع�شبي الع�شلي وقدرته على تحديد الم�شافة والاتجاه والارتفاع للحركة، وقد ركزت 

التدريبات على الاأطراف العليا وال�شفلى للج�شم محددة بال�شدة والتكرارات وفترات الراحة 

اأن المكون الرئي�شي للاإدراك  با�شتخدام طريقة التدريب الدائري، ويوؤكد ح�شين )2001( 

الفتوح  )اأبو  درا�شة  مع  النتائج  واتفقت  للع�شلات.  الحركي  الاإح�شا�س  هو  الح�س-حركي 

)1997(، حمادة )1990(، ح�شين )1986(، باأن الاإعداد البدني الخا�س وا�شتخدام القوة 

المميزة بال�صرعة قد ح�شّنَ م�شتوى الاإدراك الح�س-حركي. وتبين من خلال العر�س والتف�شير 

للنتائج اأن تدريبات القوة المميزة بال�صرعة اأثرت في الاإدراك الح�س– حركي. 

المعيارية،  الح�شابية، والانحرافات  المتو�شطات  قيم  اأي�شا في الجدول رقم )8(،  ونلاحظ 

التجريبية للاختبارات  البعدي لاأفراد المجموعة  القبلي  القيا�شين  المح�شوبة بين  وقيمة )ت( 

المهارية في الري�شة الطائرة، فقد اأ�شارت النتائج الاإح�شائية اإلى وجود فروق دالة اإح�شائياً لقيمة 

)ت( المح�شوبة مقارنة مع قيمة )ت( الجدولية، ول�شالح القيا�س البعدي، فقد اأ�شارت نتائج 

قيمة )ت( المح�شوبة لمهارة ال�صربة ال�شاحقة الاأمامية )15.96(، ال�صربة ال�شاحقة الاأمامية 

من الوثب )21.03(، واأ�شارت النتائج اإلى اأن جميع القيا�شات حققت دلالة معنوية ول�شالح 

الباحث  ويف�صر  التجريبية.  المجموعة  لاأفراد  المهارية  الاختبارات  البعدي في جميع  القيا�س 

تح�شّن اأداء اأفراد المجموعة التجريبية في الاأداء المهاري اإلى اأثر البرنامج التدريبي الذي ا�شتخدمَ 

 )1995( النعيمات  وت�شير  التدريبية،  الوحدة  من  بال�صرعة في جزء  المميزة  القوة  تدريبات 

 – الح�س  والاإدراك  الع�شبـي  الجـهاز  ا�شتفاد  اإذا  اأكثر نجاحاً  ت�شبح  التعليمية  المواقف  اأن  اإلى 

حركي من التدريب للو�شول بتح�شين قدرات اللاعب في الاأداء الحركـي فـي اأقل مدة ممكنة 

وقد ترك البرنامج التدريبي التجريبي اأثراً قوياً عبرت عنهُ الدلالة الاإح�شائية في الجدول رقم 

)8(. واتفقت نتائج الدرا�شة مع درا�شة اأبو الفتوح )1997(، عبدالرحمن )1997(، اإلى 

اأن البرنامج التدريبي با�شتخدام الاإعداد الخا�س والبرنامج البلايومترك قد ح�شّنَ اأداء مهارة 

ال�صرب ال�شاحق. وبالتالي فاإن النتائج المتعلقة بالجدول رقم )8(، قد حققت الفر�شية الاأولى 

المتمثلة في وجود فروق دالة اإح�شائياً ل�شالح القيا�س البعدي لاأفراد المجموعة التجريبية في 

الاإدراك الح�س- حركي وتعلم مهارة ال�صربة ال�شاحقة الاأمامية في الري�شة الطائرة. 

د. رائد الرقاداأثر برنامج تدريبي مقترح با�صتخدام تدريب القوة المميزة
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عر�ص نتائج الفر�صية الثانية

ن�شت هذه الفر�شية على: توجد فروق دالة اإح�شائياَ بين القيا�شين القبلي البعدي لاأفراد 

المجموعة ال�شابطة على تح�شين اأداء الاإدراك الح�س – حركي، وتعلم مهارة ال�صربة ال�شاحقة 

النتائج  اإلى  الدرا�شة  تو�شلت  البعدي.  القيا�س  ول�شالح  الطائرة  الري�شة  بنوعيها في  الاأمامية 

على النحو الاآتي كما هو مبين في الجدول )9(:

الجدول رقم )9(

اختبارات الإدراك الح�ص –حركي والختبارات المهارية ودللة )ت( الفروق بين 

القيا�ص القبلي والبعدي للمجموعة ال�صابطة

المتغير
القيا�ض البعديالقيا�ض القبلي

م�ستوى الدلالةقيمة )ت(

ع�ضع�ض

غير دال2.971.261.680.700.69قوة القب�سة %50

غير دال3.871.802.300.891.29اإدراك الم�سافة 10 �سم

غير دال16.971.0911.161.801.52اإدراك الم�سافة 60 �سم

غير دال4.901.042.711.170.73اإدراك الوقت 10/ث

غير دال13.151.1014.601.771.74ال�سربة ال�ساحقة الأمامية

دال13.661.2115.801.972.61ال�سربة ال�ساحقة الأمامية من الوثب

قيمة )ت( الجدولية ت�ساوي )α >=0.05(= 2.13               ن=15     

يو�شح الجدول رقم )9( قيم المتو�شطات الح�شابية، والانحرافات المعيارية، وقيمة )ت( 

المح�شوبة للقيا�شين القبلي البعدي لاأفراد المجموعة ال�شابطة في اختبارات الاإدراك الح�س-

حركي والاختبارات المهاراية في الري�شة الطائرة، وقد تبين اأن قيمة )ت( المح�شوبة لاختبارات 

الاإدراك الح�س-حركي انح�صرت بين )0.69-1.52( وهي اأقل من قيمة )ت( الجدولية، 

الباحث  ويف�صر  الح�س-حركي.  الاإدراك  اختبارات  في  اإح�شائية  دلالة  اأية  توجد  لا  حيث 

نتائج الجدول رقم )8( اإلى �شعف البرنامج التدريبي التقليدي الذي ركز تطبيقه في الجانب 

المهاري الري�شة الطائرة، واإذا تمعنا في البرنامج التدريبي التقليدي الجدول رقم )5( وجدنا 

اأن معظم الفترات الزمنية للوحدة التدريبية ركزت في الجانب المهاري، واأن برنامج الاإعداد 

البدني العام والخا�س لم يوؤثر في تح�شين م�شتوى الاإدراك الح�س-حركي، واتفقت نتائج هذه 

الدرا�شة مع درا�شة ح�شين )2001(، التي اأكدت اأن البرنامج التدريبي التقليدي لم يح�شّن 

م�شتوى الاإدراك الح�س-حركي، وتعار�شت نتائجها مع درا�شة اأبو الفتوح )1997(، التي 

توؤكد اأن البرنامج البدني الخا�س قد ح�شّنَ م�شتوى الاإدراك الح�س-حركي. 

اأي�شا في الجدول رقم )9( نتائج المتو�شطات الح�شابية، والانحرافات المعيارية،  ونلاحظ 
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وقيمة )ت( المح�شوبة بين القيا�شين القبلي والبعدي لاأفراد المجموعة ال�شابطة في الاختبارات 

المح�شوبة  لقيمة )ت(  اإح�شائياً  دالة  فروق  اإلى وجود  اأ�شارت  الطائرة،  الري�شة  المهاراية في 

مقارنة مع قيمة )ت( الجدولية، ول�شالح القيا�س البعدي، واأ�شارت نتائج قيمة )ت( المح�شوبة 

 ،)2.61( الوثب  من  الاأمامية  ال�شاحقة  ال�صربة   ،)1.74( الاأمامية  ال�شاحقة  ال�صربة  لمهارة 

وتبين اأنّ جميع القيا�شات حققت دلالة معنوية ول�شالح القيا�س البعدي لجميع الاختبارات 

األبعدي  اأفراد المجموعة ال�شابط في القيا�س  المهارية بالري�شة الطائرة. ويف�صر الباحث تح�شن 

اإلى طريقة تنفيذ البرنامج التقليدي الذي ركز على تدريبات الاأداء المهاري، واأن اأي برنامج 

ا اإذا كانت عينة الدرا�شة من المبتدئين،  تدريبي قد يترك اأثراً في تح�شن الاأداء المهاري وخ�شو�شً

الطائرة،  الري�شة  مهارات  ال�شابطة في  المجموعة  اأفراد  اأداء  التقليدي  البرنامج  لذلك ح�شّنَ 

البرنامج  ان  اأثبت  حيث   ،)1997( الرحمن  عبد  درا�شة  مع  الدرا�شة  هذه  نتائج  واتفقت 

التدريبي التقليدي قد ح�شّنَ من م�شتوى اأداء المجموعة ال�شابطة في مهارات الري�شة الطائرة، 

واتفقت نتائج هذه الدرا�شة مع درا�شة عبد الرحمن )1997(، حيث اأثبت البرنامج التدريبي 

التقليدي اأنه قد ح�شن من م�شتوى اأداء ال�صرب ال�شاحق بالري�شة الطائرة. وبذلك فاإنَّ ال�شق 

الاأول من الفر�شية لم يتحقق لعدم وجود اأيَّة دلالة اإح�شائية في تح�شن الاإدراك الح�س –حركي، 

واأما ال�شق الثاني من الفر�شية فقد تحقق من جود دلالة اإح�شائية في تعلم الاأداء المهاري الري�شة 

الطائرة ول�شالح القيا�س األبعدي.

عر�ص نتائج الفر�صية الثالثة

لاأفراد  البعديين  القيا�شين  بين  اإح�شائيًا  دالة  فروق  توجد  على:  الفر�شية  هذه  ن�شت 

مهارة  وتعلم  حركي  الح�س–  الاإدراك  اأداء  تح�شين  على  والتجريبية  ال�شابطة  المجموعتين 

ال�صربة ال�شاحقة الاأمامية في الري�شة الطائرة. وتو�شلت الدرا�شة اإلى النتائج على النحو الاآتي 

كما هو مبين في الجدول رقم )10(:

الجدول رقم )10(

المتو�صط الح�صابي والنحراف المعياري وقيمة )ت( للفروق بين اأفراد المجموعتين في 

الإدراك الح�ص-حركي وال�صربة ال�صاحقة الأمامية للقيا�صات البعدية

المتغير

المجموعة التجريبيةالمجموعة ال�سابطة

قيمة )ت(
م�ستوى 

الدلالة ع�ضع�ض

دال1.680.573.662.223.41قـوة القب�سة %50

غير دال2.300.894.941.741.57اإدراك الم�سافة 10/�سم

دال11.161.8018.912.094.87اإدراك الم�سافة60/�سم

د. رائد الرقاداأثر برنامج تدريبي مقترح با�صتخدام تدريب القوة المميزة
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المتغير

المجموعة التجريبيةالمجموعة ال�سابطة

قيمة )ت(
م�ستوى 

الدلالة ع�ضع�ض

دال2.711.175.671.913.06اإدراك الوقت 10/ث

دال14.601.7719.581.768.64ال�سربة ال�ساحقة الأمامية

دال15.801.9723.111.0613.45ال�سربة ال�ساحقة الأمامية من الوثب

قيمة )ت( الجدولية عند م�ستوى )α =<0.05( = 2.04            ن = 30

وقيمة  المعيارية،  والانحرافات  الح�شابية،  المتو�شطات  قيم   ،)10( رقم  الجدول  يو�شح 

اأفراد المجموعتين في اختبارات الاإدراك  )ت(المح�شوبة مقارنة مع قيمة )ت( الجدولية بين 

اختبارات  نتائج  اأظهرت  فقد  الطائرة،  الري�شة  في  المهارية  والاختبارات  الح�س-حركي 

الاإدراك الح�س-حركي وجود فروق دالة اإح�شائياً ل�شالح اأفراد المجموعة التجريبية في بع�س 

الاختبارات، اإذ اأ�شارت النتائج لقيمة )ت( المح�شوبة في قوة القب�شة )50%( اإلى )3.41(، 

اإدراك الم�شافة )60�شم( اإلى )4.87(، واأما اختبار  واإدراك الوقت )10ث( اإلى )3.06(، 

اإدراك الم�شافة )10�شم( لم يحقق دلالة اإح�شائية. وقد بينت النتائج الاإح�شائية بالمقارنة بين 

اأفراد المجموعتين في القيا�شات البعدية للاإدراك الح�س-حركي اأن اأفراد المجموعة التجريبية 

التجريبية  المجموعة  اأفراد  باأنَّ  ال�شبب  الباحث  ال�شابطة. ويف�صر  المجموعة  اأفراد  اأف�شل من 

خ�شعوا لبرنامج محكم )تدريبات القوة المميزة بال�صرعة المتنوعة(، �شاهم في تح�شّن الاإدراك 

مهاري(.  )اأغلبه  ال�شابطة  المجموعة  لاأفراد  التقليدي  البرنامج  مع  مقارنة  الح�س-حركي، 

واتفقت نتائج الدرا�شة مع درا�شة )ح�شين، 1986؛ الجبيني، 1990؛ ح�شين، 2001(.

ونلاحظ اأي�شا في الجدول رقم )10(، قيم المتو�شطات الح�شابية، والانحرافات المعيارية، 

وقيمة )ت( المح�شوبة بين اأفراد المجموعتين التجريبية وال�شابطة في مهارة ال�صربة ال�شاحقة 

نتائج  اأ�شارت  وقد   ،)13.45( الوثب  من  الاأمامية  ال�شاحقة  وال�صربة   ،)8.64( الاأمامية 

قيمة )ت( المح�شوبة ل�شالح اأفراد المجموعة التجريبية. ويف�صر الباحث تح�شن الاأداء المهاري 

اإلى توزيع  اأفراد المجموعة ال�شابطة  بالري�شة الطائرة لاأفراد المجموعة التجريبية بالمقارنة مع 

والاأداء  بال�صرعة،  المميزة  والقوة  والخا�س،  العام  )الاإحماء  المقترح  التدريبي  البرنامج  اأجزاء 

المهاري، والن�شاط الختامي(، كما هو مبين في الجدول رقم )6(، مقارنة بالبرنامج التقليدي 

اأثر  مما   ،)5( رقم  جدول  الختامي(،  والن�شاط  المهاري،  والاأداء  والخا�س،  العام  )الاإحماء 

با�شتخدام  المقترح  التدريبي  البرنامج  تطبيق  وتم  الطائرة،  بالري�شة  المهاري  الاأداء  تح�شن  في 

ا في  اأي�شً الطائرة. واأ�شهم  بالري�شة  البدني الخا�س  الاأداء  الدائري في تح�شين  التدريب  طريقة 

تابع الجدول رقم )10(
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درا�شة  واأكدتهُ  الطائرة،  بالري�شة  المهاري  الاأداء  تطوير  في  الح�س-حركي  الاإدراك  تح�شن 

باأنه توجد علاقة بين الاإدراك   )1996 1988؛ خليل،  2000؛ خطابي،  )عبدالروؤوف، 

الح�س- حركي وبع�س مهارات الري�شة الطائرة. وتتفق نتائج الدرا�شة مع درا�شة )اأبوالفتوح، 

1997؛ عبدالرحمن، 1997(.

ال�صتنتاجات

في �شوء المعالجات الاإح�شائية ، وبعد تف�شير النتائج تو�شل الباحث اإلى الا�شتنتاجات الاآتية:-

اإيجابيِّ للبرنامج التقليدي في تعلم مهارات ال�صربة ال�شاحقة الاأمامية بنوعيها  اأثر  - وجود 

في الري�شة الطائرة.

- وجود اأثر اإيجابيِّ لتدريبات القوة المميزة بال�صرعة في تح�شن الاإدراك الح�س-حركي.

- وجود اأثر اإيجابيِّ لتدريبات القوة المميزة بال�صرعة في تعلم مهارة ال�صربة ال�شاحقة الاأمامية 

بنوعيها في الري�شة الطائرة.

- اإنّ تدريبات القوة المميزة بال�صرعة في تح�شن الاإدراك الح�س-حركي وتعلم مهارة ال�صربة 

ال�شاحقة الاأمامية بنوعيها في الري�شة الطائرة لها اأف�شلية، بالمقارنة مع البرنامج التقليدي.

التو�صيات

في �شوء النتائج التي انتهت اإليها هذه الدرا�شة فاإنها تو�شي بما ياأتي:

- ين�شح با�شتخدام البرنامج التدريبي المقترح با�شتخدام تدريبات القوة المميزة بال�صرعة اإذ اإنها 

اأثبتت تح�شن الاإدراك الح�س-حركي لدى اللاعبين.

ال�شاحقة  ال�صربة  مهارات  بع�س  لتعلم  بال�صرعة  المميزة  القوة  تدريبات  با�شتخدام  ين�شح   -

الاأمامية في الري�شة الطائرة. 

- عمل درا�شات على تدريبات القوة المميزة بال�صرعة، وربطها بمتغيرات ومهارات اأخرى في 

مجال الري�شة الطائرة.

- عمل درا�شات على مراحل عمرية مختلفة لتطبيق تدريبات القوة المميزة بال�صرعة في مجال 

الري�شة الطائرة.

د. رائد الرقاداأثر برنامج تدريبي مقترح با�صتخدام تدريب القوة المميزة
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